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) PARTE I
INFORMACION GENERAL A LOS PROPONENTES

SECCION I
GENERALIDADES

NORMATIVA APLICABLE AL PROCESO DE CONTRATACION

El presente proceso de Expresiones de Interés se rige por el Reglamento Especifico RE-SABS EPNE (3ra.
Version) de la Empresa Nacional de Electricidad ENDE aprobado mediante Resolucion de Directorio N°
014/2013 de fecha 29 de octubre del 2013, el Manual de Procedimientos de Contrataciones Directas
aprobado con la misma Resolucion de Directorio y elaborado en el marco del Decreto Supremo N° 0181,
de 28 de junio de 2009, y los Términos de Referencia (TDR) aqui presentados.

PROPONENTES ELEGIBLES

En esta convocatoria podran participar Gnicamente los siguientes proponentes:

a) Empresas consultoras nacionales, legalmente constituidas.

b) Asociaciones Accidentales entre empresas consultoras nacionales legalmente constituidas en Bolivia.

c) Asociaciones Accidentales entre empresas consultoras nacionales y extranjeras (Para efectos de firma
de contrato cada una de las empresas integrantes de la Asociacion Accidental deberan constituirse
legalmente en Bolivia).

GARANTIAS

3.1 Tipo de Garantias requerido

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 15 del RESABS-EPNE, de la Empresa Nacional de
Electricidad — ENDE, ha definido como tipo de garantia a presentar: Garantia a Primer Requerimiento
que debera ser emitida por una entidad de financiamiento y debe expresar su caracter de renovable,
irrevocable y de ejecucién inmediata, independientemente del monto contratado. Deberan ser
emitidas a nombre de EMPRESA NACIONAL DE ELECTRICIDAD — ENDE.

Las garantias solicitadas son las siguientes:

3.2 Garantia de Cumplimiento de Contrato

Tiene por objeto garantizar la conclusion y entrega del objeto del contrato, serd equivalente al siete
por ciento (7%) del monto del contrato. Cuando se tengan programados pagos parciales, en
sustitucion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, se podra prever una retencion del siete por
ciento (7%) de cada pago, a solicitud expresa de la empresa contratada. Si el monto adjudicado lo
supera bs 1000000,00.

La vigencia de la garantia serd computable a partir de la firma del contrato hasta treinta (30) dias
adicionales a la fecha prevista para la recepcion definitiva del producto.

3.3 Garantia de correcta inversion de anticipo.

En caso de convenirse anticipo, el proponente deberd presentar una Garantia de Correcta Inversion
de Anticipo, equivalente al cien por ciento (100%) del anticipo otorgado. EI monto total del anticipo
no deberd exceder el trenta por ciento (30%) del monto total del contrato.

La vigencia de la garantia sera computable a partir de la presentacion de la documentacién para firma
del contrato hasta treinta dias (30) dias adicionales a la fecha prevista para la recepcion definitiva del
producto.



El tratamiento de ejecucion y devolucidon de las Garantias de Cumplimiento de Contrato y de Correcta
Inversion de Anticipo, se establecera en el Contrato.

4 ENMIENDAS Y APROBACION DEL DOCUMENTO BASE DE CONTRATACION (TDR)

4.1 La entidad convocante podra ajustar el TDR con enmiendas, por iniciativa propia o como
resultado de las actividades previas, en cualquier momento, antes de emitir la Resolucion de
Aprobacién del TDR.

Estas enmiendas deberan estar orientadas a modificar Unicamente los Términos de Referencia.

4.2 El TDR sera aprobado por Resolucion expresa del RPCD, misma que sera publicado en la pagina
oficial de ENDE http://www.ende.bo/expresiones-de-interes/vigentes/.

5 AMPLIACION DE PLAZO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

5.1 El RPCD podra ampliar el plazo de presentacion de propuestas como maximo por diez (10) dias
habiles, por las siguientes causas debidamente justificadas:

a) Enmiendas al TDR
b) Causas de Fuerza Mayor
c) Caso fortuito

La ampliacion debera ser realizada de manera previa a la fecha y hora establecidas para la
presentacion de propuestas.

5.2 Los nuevos plazos seran publicados en la pagina WEB de ENDE,
http://www.ende.bo/expresiones-de-interes/vigentes/.

6 RECHAZO Y DESCALIFICACION DE PROPUESTAS DE EXPRESIONES DE INTERES

6.1 Procedera el rechazo de la propuesta cuando ésta fuese presentada fuera del plazo (fecha y
hora) y/o en lugar diferente al establecido en el presente TDR.

6.2 Las causales de descalificacion son:

a) Incumplimiento u omisién en la presentacién de cualquier formulario de Declaracién Jurada
requerido en el presente TDR.

b) Cuando la propuesta técnica y/o econémica no cumpla con las condiciones establecidas en el
presente TDR.

¢) Cuando la propuesta econdmica exceda el Precio Referencial

d) Si para la suscripcion del contrato, la documentacion presentada por el proponente seleccionado,
no respalda lo sefialado en el Formulario de Presentacién de Propuesta (Formulario A-1).

La descalificacion de propuestas de expresiones de interés debera realizarse Unica y exclusivamente por
las causales sefaladas precedentemente.

7 CRITERIOS DE SUBSANABILIDAD Y ERRORES NO SUBSANABLES

7.1 Se deberan considerar como criterios de subsanabilidad, los siguientes:

a) Cuando los requisitos, condiciones, documentos y formularios de la propuesta cumplan
sustancialmente con lo solicitado en el presente TDR.

b) Cuando los errores sean accidentales, accesorios o de forma y que no incidan en la validez y legalidad
de la propuesta presentada.

C) Cuando la propuesta no presente aquellas condiciones o requisitos que no estén claramente
sefialados en el presente TDR.



Los criterios sefialados precedentemente no son limitativos, pudiendo la Comisién de Calificacion
considerar otros criterios de subsanabilidad.

Cuando la propuesta contenga errores subsanables, éstos seran sefialados en el Informe de Revision y
Evaluacion.

Estos criterios podran aplicarse también en la etapa de verificacion de documentos para la suscripcion de
contrato.

7.2 Se consideran errores no subsanables, siendo objeto de descalificacion, los siguientes:

a) La ausencia de cualquier Formulario solicitado en el presente TDR

b) La falta de firma del Proponente en el Formulario de Presentacion de Propuesta (Formulario A-1).

c) La falta de firma del personal propuesto Formulario Hoja de Vida del Gerente (Formulario A-4) y
Formulario Hoja de Vida del Personal Clave (Formulario A-5).

d) La falta de la propuesta técnica o parte de ella.

e) La falta de la propuesta econdmica o parte de ella, excepto cuando la evaluacion sea mediante el
Método de Seleccion y Adjudicacion Presupuesto Fijo, donde el proponente no presenta propuesta
economica.

f) Cuando se presente en fotocopia simple, el Formulario de Presentacion de Propuesta (Formulario A-1)

y/o la Garantia de Seriedad de Propuesta.

8 CANCELACION DEL PROCESO DE EXPRESIONES DE INTERES
El proceso de Expresiones de Interés podra ser cancelado por ENDE hasta antes de suscribir el contrato. En

este caso ENDE no asumira responsabilidad alguna respecto a los proponentes de Expresiones de Interés
afectados por esta decision.

. SECCION II )
PREPARACION DE LAS PROPUESTAS DE EXPRESIONES DE INTERES

9 PREPARACION DE PROPUESTAS

Las propuestas deben ser elaboradas conforme los requisitos y condiciones establecidas en el presente
TDR, utilizando los formularios incluidos en Anexos.

10 MONEDA DEL PROCESO DE CONTRATACION
Todo el proceso de contratacidn, incluyendo los pagos a realizar, debera efectuarse en bolivianos.
Los precios de la propuesta podran ser expresados en moneda extranjera. Los pagos se realizaran en
moneda nacional, al tipo de cambio oficial de venta de la moneda extranjera establecido por el Banco
Central de Bolivia, en la fecha de pago.
A solicitud expresa del proponente seleccionado se podra efectuar la transferencia de los pagos en

moneda extranjera (Ddlares Americanos); el costo que representa dicha transferencia debera ser asumido
por el contratista seleccionado.



11

COSTOS DE PARTICIPACION EN EL PROCESO DE CONTRATACION

Los costos de la elaboracion, presentacion de propuestas y de cualquier otro costo que demande la
participacion de un proponente en el proceso de contratacion, cualquiera fuese su resultado, son asumidos
exclusivamente por cada proponente, bajo su total responsabilidad y cargo.

12 IDIOMA

La propuesta, los documentos relativos a ella, asi como toda la correspondencia que intercambien entre el
proponente y el convocante, deberan presentarse en idioma castellano (espaiiol).

13

VALIDEZ DE LA PROPUESTA

La propuesta debera tener una validez no menor a sesenta (60) dias calendario, desde la fecha fijada para
la apertura de propuestas.

14 DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA

Todos los Formularios de la propuesta, solicitados en el presente TDR, se constituiran en Declaraciones Juradas.

a)
b)
)
d)
e)

a)
b)
)
d)

a)
b)

15

a. Los documentos que deben presentar los proponentes, seguin sea su constitucion legal y su
forma de participacion, son:

Formulario de Presentacion de Propuesta (Formulario A-1).

Formulario de Identificacién del Proponente (Formulario A-2a).

Formulario de Experiencia General y Especifica del Proponente (Formulario A-3)

Hoja de Vida, Experiencia General y Especifica del Gerente de Proyecto (Formulario A-4).
Hoja de Vida, Experiencia General y Especifica del Personal (Formulario A-5).

b. En el caso de Asociaciones Accidentales, los documentos deberdn presentarse
diferenciando los que corresponden a la Asociacion y los que corresponden a cada
asociado.

i. La documentacién conjunta a presentar es la siguiente:

Formulario de Presentacion de Propuesta (Formulario A-1).

Formulario de Identificacion del Proponente (Formulario A-2b).

Hoja de Vida, Experiencia General y Especifica del Jefe de Proyecto (Formulario A-4).
Hoja de Vida, Experiencia General y especifica del Personal (Formulario A-5).

ii. Cada asociado, en forma independiente, debera presentar la siguiente
documentacidn:

Identificacion del Proponente para integrantes de la Asociacién Accidental (Formulario A-2b),
Formulario de Experiencia General y Especifica del Proponente (Formulario A-3)

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA MINIMA GENERAL Y ESPECIFICA DEL
PROPONENTE

a. Experiencia General y Especifica de la Empresa o Asociacion Accidental.
i. La experiencia del proponente serd computada considerando los contratos de
consultoria ejecutados durante los Ultimos diez afios (10) afios, que deberan ser

acreditados con el Certificado de Cumplimiento de Contrato o su equivalente.

La experiencia general es el conjunto de consultorias realizadas y la experiencia especifica es el
conjunto de consultorias similares a la consultoria objeto de la contratacion.



La experiencia especifica es parte de la experiencia general, pero no viceversa, consiguientemente,
las consultorias similares pueden ser incluidas en el requerimiento de experiencia general.

En los casos de Asociacion Accidental, la experiencia general y especifica, seran la
suma de las experiencias individualmente demostradas por las empresas que
integran la Asociacion.

Las areas de experiencia especifica que se requieran para la consultoria, deberan
ser definidas, por la entidad convocante, en el presente TDR.

La entidad convocante debe establecer el tiempo minimo requerido para la validez de cada servicio
de consultoria conforme al presente TDR.

iv.

Los servicios de consultoria que cumplan con los requisitos solicitados tanto de
area de experiencia, como de tiempo minimo de ejecucién, requeridos en el
presente TDR; podran ser considerados como validos para la evaluacion en el
Formulario V-3 Evaluacion de la Propuesta Técnica.

b. Experiencia General y Especifica del Personal de la Consultoria

La experiencia del personal sera computada considerando el conjunto de
contratos en los cuales el profesional ha desempefiado cargos similares o
superiores al requerido por la entidad convocante, que podran ser acreditados con
certificado suscrito por la empresa o entidad para la cual ha desempefiado el
cargo declarado u otros documentos que avalen esta participacion.

La experiencia general es el conjunto de consultorias en general y la experiencia especifica es el
conjunto de consultorias similares al objeto de la contratacion.

La experiencia especifica es parte de la experiencia general, pero no viceversa. Esto quiere decir que
los cargos en consultorias similares pueden ser incluidos en el requerimiento de experiencia general;
sin embargo, los cargos en servicios en general no pueden ser incluidos como experiencia especifica.

La valoracion de Experiencia Especifica minima requerida para el personal debera
efectuarse considerando las condiciones de formacion, cargo a desempefiar, areas
de especializacién y experiencia especifica requeridas, para el personal, en el
presente TDR.

16 PROPUESTA ECONOMICA

Los proponentes deben presentar el siguiente formulario:

a) Propuesta Econémica (Formulario B-1)

17 PROPUESTA TECNICA

La propuesta técnica debera incluir:

a) Formulario de Propuesta Técnica (Formulario C-1).
b) Formulario de Condiciones Adicionales (Formulario C-2).



] SECCION III
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS DE EXPRESIONES DE INTERES

18 PRESENTACION DE PROPUESTAS
a. Forma de presentacion
i. La propuesta debera ser presentada en sobre cerrado, con cinta adhesiva
transparente sobre las firmas, sellos, dirigido a la EMPRESA NACIONAL DE
ELECTRICIDAD — ENDE; citando el Niumero de Convocatoria y el objeto de la

Convocatoria.

ii. La propuesta deberd ser presentada en un ejemplar original con una copia,
identificando claramente el original.

iii. El original de la propuesta debera tener sus paginas numeradas, selladas con la
respectiva rubrica del proponente.

iv. La propuesta debera incluir un indice, que permita la rapida ubicacion de los
Formularios y documentos presentados.

b. Plazo y lugar de presentacion

i. Las propuestas deberan ser presentadas dentro del plazo (fecha y hora) fijado, en
el domicilio establecido en el presente TDR.

Se considerara que el proponente ha presentado su propuesta dentro del plazo, si ésta ha ingresado al
recinto en el que se registra la presentacion de propuestas, hasta la fecha y hora limite establecidas
para el efecto.

ii. La propuesta podran ser entregada en persona o por correo certificado (Courier).

En ambos casos, el proponente es el responsable de que su propuesta sea
presentada dentro el plazo establecido.

SECCION IV
REVISION DE EXPRESIONES DE INTERES
19 REVISION DE PROPUESTAS
ENDE, para la revisién de las propuestas de expresiones de interés aplicara el siguiente método:
e Calidad, Propuesta Técnica y Costo.
20 EVALUACION PRELIMINAR

En sesién reservada, la Comisién de Revisién determinard si las propuestas contintan o se descalifican,
verificando el cumplimiento sustancial y la validez de los Formularios de la Propuesta.

21 METODO DE SELECCION Y ADJUDICACION CALIDAD, PROPUESTA TECNICA Y COSTO

La revision de propuestas se realizard en dos (2) etapas, con los siguientes puntajes: Se realizara la
calificacion sobre 100 ptos para cada Item.

PRIMERA ETAPA:  Propuesta Econdémica (PE) : 30 puntos
SEGUNDA ETAPA:  Propuesta Técnica (PT) : 70 puntos



a. Evaluacion Propuesta Economica
i. Errores Aritméticos.

Se corregiran los errores aritméticos, verificando la propuesta econdmica en el Formulario B-1
considerando lo siguiente:

a) Cuando exista discrepancia entre los montos indicados en numeral vy literal, prevalecera el literal.
b) Si la diferencia entre el numeral y el literal es menor o igual al dos por ciento (2%), se ajustara la
propuesta, caso contrario la propuesta sera descalificada.

A la propuesta ajustada de menor valor se le asignara treinta (30) puntos, al resto de las propuestas se
les asignara un puntaje inversamente proporcional, segln la siguiente formula:

PEMC * 30
Pi =
PEi
Donde:
Pi = Puntaje de la Evaluacion del Costo o Propuesta Econdmica del Proponente i
PEi = Propuesta Econdmica del proponente i
PEMC =  Propuesta Econdmica de menor valor

Las propuestas que no fueran descalificadas en la etapa de la Evaluacion Econdmica, pasaran a la
Evaluacion de la Propuesta Técnica.

b. Evaluacion Propuesta Técnica.

La propuesta técnica, contenida en los Formularios C-1, A-3, A-4 y A-5 sera evaluada aplicando la
metodologia CUMPLE/NO CUMPLE, utilizando el Formulario V-3.

A las propuestas que no hubieran sido descalificadas, como resultado de la metodologia CUMPLE/NO
CUMPLE, se les asignaran treinta y cinco (35) puntos. Posteriormente, se evaluara las condiciones
adicionales establecidas en el Formulario C-2, asignando un puntaje de hasta treinta y cinco (35) puntos,
utilizando el Formulario V-3.

El puntaje de la Evaluacién de la Propuesta Técnica (PTi), sera el resultado de la suma de los puntajes
obtenidos de la evaluacién de los Formularios C-1, A-3, A-4, A-5, y C-2, utilizando el Formulario V-3.

Las propuestas que en la Evaluacion de la Propuesta Técnica (PTi) no alcancen el puntaje minimo de
cincuenta (50) puntos seran descalificadas.

c. Determinacion del Puntaje Total

Una vez calificadas las propuestas econdmica y técnica de cada propuesta, se determinara el puntaje
total (PTPi), utilizando el Formulario V-4, de acuerdo con la siguiente férmula:

PTPi = PEi + PTi

Donde:
PTPi = Puntaje Total de la Propuesta Evaluada
PEi = Puntaje de la Propuesta Econdmica



PTi = Puntaje de la Propuesta Técnica

La Comision de Revision, identificard a la mejor propuesta de expresiones de interés y recomendara al
RPCD efectuar la Invitacion Directa a dicha empresa.

22 CONTENIDO DEL INFORME DE REVISION Y RECOMENDACION
El Informe de Revision y Recomendacion, debera contener minimamente lo siguiente:

a) Némina de los proponentes.

b) Cuadros de Evaluacion.

c) Causales para la descalificacion de propuestas, cuando corresponda.
d) Recomendacion de Invitacion Directa o Nueva Invitacion.

e) Otros aspectos que la Comision de Revision considere pertinentes.

23 APROBACION DEL INFORME DE LA COMISION DE REVISION DE LAS EXPRESIONES DE
INTERES

El RPCD, recibido el Informe de Revision y Recomendacion de la Comision de Revisidon de Expresiones de
Interés; aprobara o rechazara el informe.

24 INVITACION DIRECTA A LA CONSULTORA SELECCIONADA

ENDE remitira a la Empresa Consultora Seleccionada del proceso previo de expresiones de interés, una
INVITACION DIRECTA para la provision del servicio y firma de contrato.

Si la Empresa Consultora se retracta en la firma de contrato; ENDE invitara Directamente a la segunda
propuesta mejor calificada en el proceso de Expresiones de Interés.

La empresa Consultora Seleccionada del proceso de expresiones de interés que se retracte de firmar el
contrato con ENDE una vez efectuada la seleccién en base a las expresiones de interés, no sera invitado
a participar en procesos que ENDE realice por el tiempo de 1 afio, computable desde la fecha limite de
presentacion de documentos para la firma de contrato, de conformidad a Articulo 29. Inc. i) del RE-
SABS-EPNE (tercera version) y del Art. 17 del Manual de Contrataciones Directas de ENDE.

Si producto de la revision efectuada para la formalizacion de la contratacion, los documentos
presentados por el adjudicado no cumplan con las condiciones requeridas, no se considerara
desistimiento, ENDE podra solicitar a la empresa adjudicada la sustitucién del (los) documento (s), que
en forma erronea e involuntaria fueron emitidos.

25 CONCERTACION DE MEJORES CONDICIONES TECNICAS
Una vez seleccionada a la empresa ENDE y el proponente adjudicado, podran acordar mejores condiciones
técnicas de contratacion, si la magnitud y complejidad de la contratacién asi lo amerita, aspecto que

debera ser sefialado en el Acta de Concertacién de Mejores Condiciones Técnicas.

La Concertacion de Mejores Condiciones Técnicas no dara lugar a ninguna modificacion del monto
adjudicado.

. SECCION V
SUSCRIPCION Y MODIFICACIONES AL CONTRATO

26 SUSCRIPCION DE CONTRATO

La Empresa Consultora seleccionada deberd presentar para suscripcion de contrato, los originales o
fotocopias legalizadas de los documentos sefialados en el Formulario de Presentacién de Propuesta



(Formulario A-1), excepto aquella documentacion cuya informacién se encuentre consignada en el
Certificado del RUPE.

ENDE verificara la autenticidad del Certificado del RUPE, presentado por el proponente adjudicado,
ingresando el cddigo de verificacion del Certificado en el SICOES.

ENDE establecera el plazo de entrega de documentos, si el proveedor al que se invita directamente
presentase los documentos antes del plazo otorgado, el proceso debera continuar.

En caso que el proponente adjudicado justifique oportunamente el retraso en la presentacion de uno o
varios documentos requeridos para la formalizacion de la contratacion, por causas de fuerza mayor, caso
fortuito u otras causas debidamente justificadas y aceptadas por la entidad, se deberd ampliar el plazo
de presentacion de documentos.

b. En caso de convenir un anticipo, el proponente adjudicado debera presentar la Garantia de
Correcta Inversion de Anticipo, equivalente al cien por ciento (100%) del anticipo
solicitado.

27 MODIFICACIONES AL CONTRATO

El contrato podra ser modificado mediante Contrato Modificatorio, cuando la modificacion a ser introducida
afecte el alcance, monto y/o plazo del contrato. Se podran realizar uno o varios contratos modificatorios,
que sumados no deberan exceder el diez por ciento (10%) del monto del contrato principal.

SECCIONVI
ENTREGA DE LOS PRODUCTOS DE LA CONSULTORIA Y CIERRE DEL CONTRATO

28 ENTREGA DE LOS PRODUCTOS DE LA CONSULTORIA

a. La entrega de los productos de la consultoria debera efectuarse cumpliendo con las
estipulaciones del contrato suscrito y de sus partes integrantes, que incluyen los Términos
de Referencia y el cronograma de presentacion de los productos de la consultoria.

b. La entidad contratante debera establecer en los Términos de Referencia, el plazo maximo
para aprobar los productos intermedios y finales presentados por la consultoria.

29 CIERRE DEL CONTRATO

Una vez emitido, por la Contraparte, el Informe Final de Conformidad, la Unidad Administrativa, efectuara
el cierre del contrato, verificando el cumplimiento de las demas estipulaciones del contrato suscrito, a
efectos del cobro de penalidades, la devolucion de garantia(s), si corresponde, a solicitud expresa del
Proveedor se efectuard la emision del Certificado de Cumplimiento de Contrato.

Los pagos por el servicio se realizaran contra prestacion total o parcial del servicio previa conformidad de
la entidad convocante y entrega de factura por el proponente

SECCION VII
GLOSARIO DE TERMINOS

Concepto: Es la interpretacion que hace el Proponente de la problematica que se pretende solucionar con el
servicio (estudio, supervision, asesoramiento, etc.), demostrando el conocimiento que tiene del proyecto en
particular. Contiene una interpretacion y analisis de los Términos de Referencia, estableciendo y justificando
claramente las coincidencias y desacuerdos con los mismos.

Enfoque: Es en términos amplios, la explicacién de como el Proponente piensa llevar adelante la realizacién del
servicio bajo criterio de coherencia y légica, resaltando los aspectos novedosos o aspectos especiales que el
proponente ofrece para la realizacion del servicio.

10



Objetivo y Alcance: Objetivo es la descripcion concreta y tangible del fin Gltimo que se persigue en el ente
contratante luego de realizado el trabajo de consultoria.

Alcance es la descripcion detallada y ordenada de las actividades que el Proponente desarrollara para lograr el
objetivo del trabajo en directa relacion al logro de los productos intermedios y finales a ser entregados.

Se debe especificar los productos intermedios y finales objeto de la consultoria.

Metodologia: Es la descripcion de los métodos que empleara el proponente, para lograr el alcance del trabajo
en la ejecucion del servicio ofrecido, incluyendo tanto una descripcion amplia como detallada de como el
proponente piensa llevar adelante la realizacion de cada tarea. Si el proponente asi lo considera, sera
conveniente resaltar cual de los métodos planteados son novedosos y diferenciadores de la metodologia
propuesta.

Plan de trabajo: Es la descripcion de la secuencia ldgica expresada en un cronograma de trabajo que tendra
las actividades del servicio y su interrelacion con los productos intermedios y finales descritos en el alcance de
trabajo, con la organizacion, asignacion de personal y equipamiento ofrecido, para llevar adelante la realizacion
del servicio en el plazo ofertado.

Certificado de cumplimiento de contrato: Se define, como el documento extendido por la entidad
contratante en favor del Consultor, que oficializa el cumplimiento del contrato; debera contener como minimo
los siguientes datos: objeto del contrato, monto contratado y plazo.

Consultor: Empresa especializada dotada de estructura organizada y conocimiento técnico, con capacidad de
gerencia suficientes para realizar servicios multidisciplinarios, dentro de los Términos de Referencia, de plazo y
costo que se acuerda con el cliente.

Consultoria: Es una actividad intelectual independiente dirigida a la organizacion del conocimiento aplicado en
funcidon de la solucion a problemas especificos, relacionando sus posibilidades y modo de aplicacién con la
realidad socio econdmica, el medio ambiente fisico y humano, desde puntos de vista técnico, econémico y
social.

Consultoria similar: Es aquella que esta en la misma area de trabajo y que tenga alcance similar.
Contraparte: Profesional o equipo de profesionales que constituyen el apoyo técnico de acompafamiento
permanente a lo largo del desarrollo del proyecto, tanto en el disefio y discusion conceptual como proceso de
transferencia tecnoldgica.

Contratante: Es la institucion de derecho publico que una vez realizada la convocatoria publica y adjudicado el
servicio, se convierte en parte contractual del mismo.

Convocante: Es la institucion de derecho publico que requiere la prestacion de servicios de consultoria,
mediante a convocatoria publica.

Desistimiento: Renuncia expresa o tacita por voluntad del proponente adjudicado, de formalizar la
contratacion, que no es consecuencia de causas de fuerza mayor y/o caso fortuito.

Costo del servicio: Es el costo del servicio de consultoria que compromete todos los gastos financieros
(directos e indirectos) de la consultora, producto de la ejecucion del servicio.

Precio del servicio o monto del contrato: El precio es el valor que las partes firmantes del contrato definen
entre si para la prestacién de los servicios de consultoria. Se establece a través de un presupuesto presentado
en la propuesta del contratista.

Supervision Técnica: Empresa o Consultora contratada por la entidad contratante, para realizar el
seguimiento del estudio, supervisando directamente el cumplimiento de las condiciones contractuales del
Consultor.

Empresa Nacional: Empresa comercial legalmente establecida en el Registro de Comercio de Bolivia.
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Empresa Extranjera: Empresa establecida de conformidad con las disposiciones legales del pais donde tenga su
domicilio principal.

Desistimiento: Renuncia expresa o tacita, por decision propia del proponente adjudicado, de formalizar la
contratacion, que no es consecuencia de causas de fuerza mayor y/o caso fortuito.
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PARTE I1

INFORMACION TECNICA DE LA CONTRATACION

30 DATOS GENERALES DEL PROCESO DE CONTRATACION

A. CONVOCATORIA

Se convoca a la presentacion de propuestas para el siguiente proceso:

Entidad convocante :
Modalidad de Contratacion :

Codigo interno de la entidad :

Objeto de la contratacion :

Método de Selecciony
Adjudicacion *

Forma de Adjudicacion :

Precio Referencial :

Tipos de Garantia requerido :
Garantia de Cumplimiento de
Contrato *

Garantia de Correcta Inversion
de Anticipo *

La contratacion se formalizara
mediante :

Organismo Financiador :

Periodo de entrega del
Servicio:

| EMPRESA NACIONAL DE ELECTRICIDAD |
| CONTRATACION DIRECTA CON PROCESO PREVIO |

| CDCPP-ENDE-2016-091 |

DISENO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SMSS
(MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y

RESPONSABILIDAD SOCIAL)
X a) Calidad, Propuesta Técnica b) Menor c) Presupuesto
y Costo Costo Fijo

| POR EL TOTAL |

Bs. 348.000,00 (Trescientos Cuarenta y Ocho mil 00/100
bolivianos)

De acuerdo a lo establecido en el numeral 3.1 de la presente
Expresion de Interés.

De acuerdo a lo establecido en el numeral 3.2 de la presente
Expresion de Interés.

De acuerdo a lo establecido en el numeral 3.3 de la presente
Expresion de Interés.

CONTRATO

Nombre del Organismo

Financiador
(de acuerdo al clasificador vigente)

| RECURSOS PROPIOS

%o de Financiamiento

100 |

100 dias calendario

Horario de atencion de la .
entidad *

Encargados de atender consultas :

Domicilio fijado de la entidad
convocante *
Teléfono :

Fax :

Correo electronico para |
consultas *

|B. INFORMACION DE LA EXPRESION DE INTERES
Los interesados podran recabar la Expresion de Interés y obtener informacion de la entidad de
acuerdo con los siguientes datos:

Lunes a Viernes Mafianas de 8:30 a 12:30, Tardes 14:30 a 18:30

Dependencia

Unidad de Medio
Ambiente, Gestion
Social y Seguridad

Industrial

Nombre Completo Cargo

Ing. Lizeth Veronica
Balderrama Flores
Lic. Daniel Henry

Ayaviri Villegas

Profesional Nivel III

Responsable Seguirdad
Industrial

Calle Colombia N° O-655

4520317 — 4520321 Int. 1896
14520318

lizeth.balderrama@ende.bo;daniel.ayaviri@ende.bo
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31 CRONOGRAMA DE PLAZOS DEL PROCESO DE CONTRATACION
El proceso de contratacion se sujetara al siguiente Cronograma de Plazos:

ACTIVIDAD FECHA HORA LUGAR

1. Publicacion del TDR medios de prensa : Dia Mes Afo

[19 | [08 | [2016
Dia Mes Afio Hora Min.

23 08 2016

2 Entrega de TDRs Of. ENDE — Calle Colombia N°

655
. Dia Mes Afio Hora Min. N
Presentacion y Apertura de Propuestas . :
3 o : — o
(Fecha limite) 29 08 2016 11 30 g)sf.SENDE Calle Colombia N
4 Informe de Revision y Recomendacion . Dia Mes Afio
de Invitacion Directa o Cancelacion~ | 30 | | 08 | [ 2016 |
(fecha estimada)
Dia Mes Afo

5 Invitacion Directa a Empresa :

Seleccionada (fecha estimada) = o e

Presentacion de documentos para Dia Mes Afio
6 suscripcion de  contrato  (fecha:

estimada) 05 09 2016
- Suscripcién  de  contrato  (fecha, Dia Mes Afio

estimada) ’ | 07 l | 09 | | 2016 |
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32 TERMINOS DE REFERENCIA

Los Términos de Referencia para la Consultoria, son los siguientes:

a. ANTECEDENTES

La Empresa Nacional de Electricidad “ENDE Corporacién”, tiene a su cargo el disefio,
exploracién, ejecucion, operacion, mantenimiento, abandono y futuro inducido de proyectos
estratégicos del sector eléctrico, que son de prioridad e interés del Estado Plurinacional de
Bolivia, cumpliendo con la normativa nacional entre ellas las relacionadas a medio ambiente,
social, salud y seguridad ocupacional.

En este contexto, ENDE tiene previsto la implementacién de su Sistema Integrado de Gestion,
cuyo proposito es la estandarizacion de sus procesos.

En este sentido la Unidad de Medio Ambiente, Gestidn social y Seguridad Industrial de ENDE,
requiere el disefio e implementacion del Sistema Integrado de Gestion en Medio Ambiente,
Salud y Seguridad Ocupacional y Responsabilidad Social, en todos sus procesos, con las
normas: ISO 14001:2015, OHSAS 18001:2007 (tomando en cuenta la transicién a la ISO
45001) e ISO 26000:2010.

Por lo expuesto y principalmente para encaminar un disefio a medida, eficaz y eficiente, ENDE
ha decidido contratar una consultora; para realizar el servicio de consultoria por producto
para el disefio del sistema integrado de gestion en Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional y Responsabilidad Social (SMSS).

b. OBJETIVOS
i. OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de la consultoria es disefiar e implementar un Sistema Integrado de
Gestion SSMS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad
Social), a medida, certificable, en funcién a las Normas ISO 14001:2015 y OHSAS
18001:2007 (tomando en cuenta la transicién a la ISO 45001), y la adopcién de las
directrices de la ISO 26000:2010, en los proyectos de ENDE en la cadena productiva de
generacion, transmisién y distribucién de energia eléctrica, durante todas sus etapas.
Para llevar a cabo los estudios, el CONSULTOR deberd cumplir con todos los
requerimientos establecidos en los Términos de Referencia aqui presentados.

ii. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos para alcanzar el objetivo general en relacién al Sistema
Integrado de Gestidn, son los siguientes:

e Aplicar una reingenieria a todos los procesos relacionados, generando como resultado
una estandarizacién y elaboracion de los mismos dentro de los parametros
certificables (ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007), y la adopcién de las directrices
de la ISO 26000:2010.

- Generar una herramienta o sistema de control y seguimiento de cumplimiento
legal SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad
Social).

- Elaborar un Reglamento SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y
Responsabilidad Social) para contratistas de ENDE.
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- Capacitar en el manejo del Sistema Integrado de Gestion SMSS (Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social) a todo el personal y
contratistas involucrados.

- Generar una herramienta o sistema de comunicaciéon en el manejo del Sistema
Integrado de Gestion SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y
Responsabilidad Social) a todo el personal y contratistas involucrados.

- Generar sistema de control y seguimiento de indicadores, exportable dentro de la
Memoria de Sostenibilidad.

Implementar el Manual SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y

Responsabilidad Social) para contratistas de ENDE, en todos los proyectos en

ejecucidn actuales y dentro de los procesos de contratacion futuros.

Implementar el Sistema Integrado de Gestion SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y

Salud Ocupacional y Responsabilidad Social) a todos los proyectos en operacion.

Elaborar una memoria de sostenibilidad, presentando un sistema de indicadores, en

funcion al Sistema SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional vy

Responsabilidad Social).

Aplicar auditorias internas del Sistema Integrado de Gestién SMSS (Medio Ambiente,

Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social), hasta el cumplimiento a

totalidad de los requisitos minimos de las normas aplicables, para de esta manera

obtener a futuro una certificacion.

c. UBICACION

La implementacién del Sistema Integrado de Gestion se realizard en todo la cadena de la
industria eléctrica que maneja ENDE Corporacion, asi como en proyectos de generacién,

transimision y distribucidon de energia eléctrica, tomando en cuenta

las etapas de disefo,

exploracién, ejecucién, operaciéon, mantenimiento, abandono y futuro inducido de los
proyectos de ENDE en todo el pais. Tomando en cuenta la siguiente tabla:

UBICACION
CENTRO DE TRABAJO DIRECCION CARACTERISTICA GEOGRAFICA
Oficina Central Calle Colombia N2 655 Oficinas Cochabamba
Almacén Central ENDE Carretera Sacaba Km 5 Almacén Cochabamba
Electrificacion para los
afiliados al Sindicato de la | Quillacollo Distribucion Cochabamba
Comunidad de Kaluyo
les .. . . . . G i6 Li d
Proyecto Multiple Misicuni Colcapirhua, Misicuni eneracion y . !nea € Cochabamba
transmision

Municipios de Santivaiiez, Sipe Sipe,

Vinto, Morochata, Independencia,
Linea de Transmision | Inquisivi, Cajata, Irupana, Palca vy Linea de transmisién Cochabamba
Cochabamba - La Paz 230 kV Nuestra Sefiora de La Paz. Provincias -lLaPaz

Capinota, Quillacollo, Ayopaya,

Inquisivi, Sud Yungas y Murillo.
Sub Estacion Cumbre 115 kV
Conexion Linea Chuquiaguillo | Pedro Domingo Murillo Linea de transmisién La Paz
Chuspipata
Oficina Coordinacién La Paz Av. Mariscal Santa Cruz N2 1392 Oficinas La Paz
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CENTRO DE TRABAJO

DIRECCION

CARACTERISTICA

UBICACION

GEOGRAFICA
Municipios de Ayo Ayo, Calamarca,
Sistema de Distribucion de Pa_tacamya, sieasica, Umala, Ichoca!, N
, L. Cairma, Luribay, Malla, Sapahaqui, Distribucién La Paz
Energia Eléctrica Aroma
Yaco, Mecapaca, Calacoto, Corocoro y
Santiago de Callapa
Proyecto Hidroelectrico Comunidades . Choquetan_ga, Generacion y Linea de
L Choquetanga Chico, Calachaca y Villa - La Paz
Miguillas transmisién
San Juan
Subestacion La Palca Cobija Generacion La Paz
Linea de.Trar?s.mlsmn Electrica Beni - La Paz Linea de transmisién Beni - La Paz
Caranavi - Trinidad
Investigaciones geoldgicas - | Provincias: General José Ballivian, Abel
geotécnicas estudio de | lturralde y Franz Tamayo, Municipios: ., .
N e . Expl Beni-La P
identificacion -  Proyecto | Puerto de  Rurrenabaque, San Xploracion eni-taraz
hidroeléctrico El Bala Buenaventura y Apolo
Suministro de Energia | Municipios de Trinidad, San Javier y
Eléctrica Linea 24,9 kV|San Ramodn, Provincias Cercado y Distribucion Beni
Trinidad - San Ramén Mamoré de Beni.
Linea de Transmisién Eléctrica .
! ! I Localidad Yucumo y ElI Palmar, , L .
115 kV  Yucumo - San s . Linea de transmisién Beni
Municipio San Borja
Buenaventura
Sistema de Distribucién de
E i Eléctri | , .
nerg|§ éctrica  de  las San Borja Distribucion Beni
poblaciones de Yucumo y El
Palmar
Li 34,5 kV S | io - L .
inea 3% an lgnaclo Municipios de San Ignacio de Moxos y
Santa Ana de Yacuma, . e .
. . Santa Ana de Yacuma. Provincias Distribucion Beni
Municipio de San Ignacio - Moxos v Yacuma
Santa Ana Y
Subproyecto Lineas 34,5 kV
del Er9yect9 .Lmea de. Beni - La Paz Distribucion Beni
Transmisién Eléctrica Caranavi
- Trinidad
- Distribucion
S|sten’1a C,Ie . Ist I.bL.JCIO de Cercado Trinidad Distribucion Beni
Energia Eléctrica Trinidad
Sistema de Distribucion de
Energia  Electrica de la|San Borja Distribucion Beni
poblacion de San Borja
Lineas de media y baja L .
) . M d S B e .
tension, 22 Comunidades unicipios € an ofja ¥ Distribucién Beni
Rurenabaque
Yucumo - Rurrenabaque
Prf)yeFto: - Interconexion . Linea de transmisién Beni
eléctrica Trinidad Trinidad
Planta Solar Guayaramerin - ., .
. . Generacion Beni
Beni Guayaramerin
Planta Solar Riberalta - Beni Riberalta Generacion Beni
Planta Termoelectrica Moxos | Trinidad Generacion Beni
Ampliacion central termica Generacién Beni
Moxos Trinidad
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CENTRO DE TRABAJO

DIRECCION

CARACTERISTICA

UBICACION

GEOGRAFICA
Oficina Trinidad Trinidad: Av. Panamericana Km .5 Almacén - Planta Beni
Municipios de Tomave, Cotagaita, Villa
Interconexion Eléctrica de Abecia, El Punete, Villa San Lorenzo y Potosi -
Tarija al Sistema Tarija, Provincias Antonio Quijarro, Nor | Linea de transmision Chuquisaca -
interconectado Nacional (SIN) | Chichas, Sud Cinti, Eustaqui Méndez y Tarija
Cercado.
Municipios de Tomave, Cotagaita, Villa
. L . Abecia, El Punete, Villa San Lorenzo y Potosi -
Linea de Transmision Electrica N . . M, , L .
230 kV Chaco - Tariia Tarija, Provincias Antonio Quijarro, Nor | Linea de transmision Chuquisaca -
) Chichas, Sud Cinti, Eustaqui Méndez y Tarija
Cercado.
Construccion y operacidén de
las lineas electricas de media y Distribucion Potosi
baja tension en Uyuni Uyuni
Municipios de Colcha K, San Agustin y
Geotérmico Laguna Colorada | San Pablo de Lipez de las Provincias | Generacidny Linea de ,
. o . . L i Potosi
y Linea de transmision Nor Lipez, Enrique Baldivieso y Sud transmisién
Lipez.
Distri i E i , ,
Ist |l:.>uaon . de nergla Uyuni Distribucion Potosi
Electrica Uyuni
Construccion de la Red de Alta
Tensidn San Cristobal - Planta | Uyuni Linea de transmisién Potosi
Llimpi - Planta Salar de Uyuni
L . .
Campamento Laguna Uyuni: Laguna Colorada Campamento Proyecto Potosi
Colorada
Suministro de Energia
Electrica al Centro Minero | Localidad de Cataricagua Distribucion Oruro
Huanuni
Ubicado en provincias Oropesa,
Proyecto Linea de Transmision | Zudafiez, Tomina y Yamparaez. Linea de transmision Chuquisaca
Electrica 115 kV Sucre - Padilla | Municipios Sucre, Yamparaez, q
Tarabuco, Tomina, Zudafiez y Padilla
Gasoducto Qhora Qhora - . L .
. Aranjuez Generacion Chuquisaca
Aranjuez
Distri i E i _— L. ..
|str|t?UC|on de nergla Camargo Distribucion Tarija
Electrica Camargo
Suministro y construccion de
Linea 24,9 kV S/E Las Carreras | Municipio Las Carreras, Provincia Sud
- Fabrica de Cemento El | Cinti, Chuquisaca, Municipio tomayapo Distribucion Tarija
Puente - Sistema de | El Puente Provincia Méndez Tarija
Distribucion ENDE - Camargo
Proyecto "Sistema Eléctrico de . S
D
la Ciudad de Cobija" Cobija istribucién Pando
Sistema Electrico de la ciudad Generacion
EL SENA (Generacion y | Cobija o y Pando
S distribucion
Distribucion)
Planfa Solar Fotovoltaica Cobija Generacion Pando
Cobija
- . " " " . Oficinas, al ¢
Oficina Regional Cobija Cobija: Carrera Cobija Porvenir KM. 3.5 cinas, aimacen'y Pando

planta generadora
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UBICACION

CENTRO DE TRABAJO DIRECCION CARACTERISTICA GEOGRAFICA

Evaluacion del  potencial
edlico para la generacién de | Bolivia Exploracidn Bolivia
energia eléctrica

d. ALCANCE DEL TRABAJO

En el desarrollo del servicio la Consultora cubrird el Alcance del Trabajo especifico definido,
teniendo en cuenta las particularidades y exigencias relativas al producto, en funcion de su
magnitud.

El servicio de consultoria, debera ser realizado por una consultora (legalmente establecida) y
su naturaleza es por producto, en base al siguiente alcance de trabajo que esta planteado de
manera indicativa pero no limitativa:

i. Reingenieria de procesos generando el Sistema Integrado de Gestion SMSS (Medio
Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social)

e La consultora realizara el mapeo de todos los procesos vigentes, relacionados a las 3
normas e identificara los puntos criticos de control, mejoras de procesos, deteccion de
procesos faltantes, procediendo a la reingenieria de procesos y la estandarizacion;
todos estos pasos deberan enmarcarse dentro de las caracteristicas especificas de la
organizacion.

e Todos los procesos resultantes deben ser eficaces y eficientes, debiendo presentar
procesos que simplifiquen las actividades, recursos, materiales y personas, para ello
deberad desarrollarse herramientas a medida como parte del sistema, tomando en
cuenta las directrices de las Normas ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007, debiendo
cumplir los requisitos minimos para certificacién, y la adopcién de las directrices de la
ISO 26000:2010.

e La consultora debera recopilar, generar la informacién solicitada y aplicar el material
propuesto en todas las areas de trabajo relacionadas, debiendo adecuarse a la actual
estructura organizacional.

e La documentacidon debe contar con la prevision de cambios, modificaciones y mejoras,
para ello debe establecerse un sistema practico, con una herramienta de seguimiento.

e Dentro del Sistema de Gestion Ambiental, debe tomarse en cuenta los siguientes
puntos o recomendaciones adicionales a los requistos de la horma:

- La Matriz de IAA & EIA, debe basarse en las solicitadas por el MMAyYA y reglamentos
conexos, debiendo las herramientas ser practicas y utilizables durante los procesos
de obtencidn de licencias ambientales. La misma debe contar con un mecanismo de
integracién simple con la Matriz IPER.

- La identificacion legal, debe tomar en cuenta, adicionalmente, la informacion
generada regionalmente en cada, departamento, municipio, sectores y areas
especificas.

- Los programas de gestion ambiental deben priorizar los del tipo de gestion legal,
los actualmente suscritos en sus documentos ambientales y los futuros proyectos,
previendo una adecuacion de la informacion existente y una mejora, que signifique
una simplificacién de los procesos.
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- Debe considerarse dentro del uso de las herramientas, durante los periodos de
implementacion las caracteristicas de las operaciones, no existiendo en algunos
casos el acceso a tecnologia, debiendo adoptar formatos fisicos, facilmente
exportables a bases de datos; por la magnitud de la cantidad de operaciones, estos
deben tener mecanismos de reporte simplificados, trazables y de facil manejo.

- La herramienta de medicidn de desempefio ambiental debe tomar en cuenta los
records histéricos, mostrando la evolucion de ENDE a través de la linea del tiempo.
De igual forma, la herramienta debe ser de facil manejo, simplificando los
mecanismos de reporte.

- Dentro de la implementaciéon debe tomar en cuenta la perspectiva de ciclo de vida
del servicio, desde el disefio de proyectos y en todas sus fases (disefio, exploracion,
ejecucidn, operacion, mantenimiento, abandono y futuro inducido), tanto de sus
actividades o de las contratadas, tomando en cuenta una adecuacién paulatina, de
los proyectos actuales y una prevision en proyectos futuros. Este concepto debe ir
adecuadamente integrado dentro del sistema integrado, sin generar procesos
adicionales.

- Todos los programas de gestion ambiental deben estar enfocados en beneficios
financieros y operacionales para ENDE, por lo que la implementacion del Sistema de
Gestion Ambiental, debe traducirse en procesos eficientes.

- Todo el disefio del Sistema de Gestion Ambiental debe considerar la diversidad vy el
tamafio de las operaciones de ENDE; la naturaleza de la organizacion como
Empresa perteneciente al Sector Publico y su marco legislativo aplicable; vy
finalmente debe alinearse con la vision del pais.

Dentro del Sistema de Gestidn en Salud y Seguridad Ocupacional, debe tomarse en
cuenta los siguientes puntos o recomendaciones adicionales a los requistos de la
norma:

- La Matriz de IPER, debe ser una herramienta practica. La misma debe contar con
un mecanismo de integracidon simple con la Matriz IAA&EIA, considerando que su
aplicacién es estadndar tanto para personal altamente capacitado, como para
personal sin capacitacion.

- La identificacion legal, debe tomar en cuenta la informacién generada
regionalmente en cada, departamento, municipio, sectores y areas especificas.

- Los programas de gestidn syso deben priorizar los del tipo de gestion legal, con los
reportes en funcidn a estos requisitos.

- Todas las herramientas deben considerar la diversidad y el tamafo de las
operaciones de ENDE.

- Debe considerarse dentro del uso de las herramientas, durante los periodos de
implementacién las caracteristicas de las operaciones, no existiendo en algunos
casos el acceso a tecnologia, debiendo adoptar formatos fisicos, facilmente
exportables a bases de datos, debido a la magnitud de la cantidad de operaciones.

- Dentro del Sistema de Gestién SySo, se espera contar con herramientas para el
control de trabajos especiales (altura, con energia eléctrica, en agua, espacios
confinados, trabajos con maquinaria, trabajos en caliente, y otros necesarios
acorde al rubro de la empresa).

- Es necesario contar con herramientas para el control de procesos, personal y
procesos de habilitacidn, relacionados a SySo, con el control basico legal que
implica (control de equipos, control de areas, administracidon de seguros, revisiones
de condiciones de salud prevalentes, control de vacunas, control de competencias
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especificas y autorizacidén para trabajos especiales, control de infracciones, dotacion
de EPP’s y ropa de trabajo, cambio de turnos y seguimiento de capacitaciones).

- Los programas de preparacién y respuesta ante emergencias, deben estar
identificados e integrados dentro de las matrices de identificacion de peligros
ocupacionales y ambientales, tomando en cuenta la magnitud de las operaciones y
el alcance a nivel nacional, la inaccesibilidad en algunos puntos y los tiempos de la
adecuacion de areas.

- Programas basados en seguridad de comportamiento.

- La estructura de la documentacidon a generar debe estar en relacion a la
documentacion actual de ENDE.

- Todo el disefio del Sistema de Gestion SySo debe considerar la estructura
organizacional con la que cuenta ENDE, la diversidad y el tamafio de las
operaciones de ENDE; todo el ciclo de vida de los proyectos (diseno, exploracion,
ejecucidn, operacion, mantenimiento, abandono y futuro inducido), la naturaleza de
la organizacibn como Empresa perteneciente al Sector Publico y su marco
legislativo aplicable; y finalmente debe alinearse con la visidn del pais.

e Dentro del Sistema de Gestién de Responsabilidad Social, debe tomarse en cuenta los
siguientes puntos o recomendaciones adicionales a los requistos de la norma:

- La identificacion legal, debe tomar en cuenta la informacion generada
regionalmente en cada, departamento, municipio, sectores y areas especificas de
todos sus proyectos.

- Identificacion de Stakeholders, dentro de una base de datos.

- Los programas de gestion social deben basarse en los compromisos actualmente
suscritos.

- Todas las herramientas deben considerar la diversidad y el tamafio de las
operaciones de ENDE.

- Debe considerarse dentro del uso de las herramientas, durante los periodos de
implementacién las caracteristicas de las operaciones, no existiendo en algunos
casos el acceso a tecnologia, debiendo adoptar formatos fisicos, facilmente
exportables a bases de datos, debido a la magnitud de la cantidad de operaciones.

- Todas las herramientas deben considerar la estructura organizacional con la que
cuenta ENDE.

- Dentro de la ISO 26000, puede adoptarse normas conexas Yy/o sistemas de
indicadores para la aplicacidon eficiente de la normativa.

- Todo el disefio del Sistema de Gestion RS debe considerar la estructura
organizacional con la que cuenta ENDE, la diversidad y el tamafio de las
operaciones de ENDE; todo el ciclo de vida de los proyectos (diseno, exploracion,
ejecucién, operacion, mantenimiento, abandono y futuro inducido), la naturaleza de
la organizacion como Empresa perteneciente al Sector Publico y su marco
legislativo aplicable; y finalmente debe alinearse con la visién del pais.

ii. Herramienta o sistema de control y seguimiento de cumplimiento legal SMSS (Medio
Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social)

e Los tres sistemas de gestién deberdan enmarcase en el cumplimiento de legislacion,
previamente identificado en materia legal y operacional.

e Una vez se cuente con la identificacién de legislacion relacionada, se procederd a la
evaluacion de condiciones de cumplimiento legal para los tres sistemas.

21



Se espera contar con una herramienta practica para actualizacién de la identificacion
de legislacion relacionada, su control operacional, cumplimiento y seguimiento.

Se espera contar con programas de gestion para el cumplimiento legal y normativo.

Elaborar un Manual SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y
Responsabilidad Social) para contratistas para ENDE

El Manual SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad
Social) para contratistas, deberd ser una herramienta de aplicacion del Sistema de
Gestion Integrado a los proyectos en disefio, exploracion, ejecucién, operacion,
mantenimiento, abandono y futuro inducido; el mismo debe estar integrado
adecuadamente, siguiendo una metodologia estandar, tomando en cuenta la
diversidad y tamafio de proyectos, el mismo debe cumplir todos los requisitos legales y
ajustarse a las caracteristicas especificas de la organizacién.

iv. Capacitar en el manejo del Sistema Integrado de Gestion SMSS (Medio Ambiente,

vi.

vii.

Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social)

Todo el personal involucrado debe estar adecuadamente capacitado en el manejo del
Sistema Integrado de Gestidon SMSS, ademas de lograr capacitaciones especificas a
responsables de procesos en puntos criticos de control.

Se ejecutara un taller para capacitacién de auditores internos.

Herramienta o sistema de comunicacion en el manejo del Sistema Integrado de
Gestion SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y
Responsabilidad Social)

Generar un sistema de comunicacién en el manejo del Sistema Integrado de Gestidn
SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social) a
todo el personal y contratistas involucrados, basado en las normas relacionadas.

Herramienta o sistema de control y seguimiento de indicadores, exportable a la
Memoria de Sostenibilidad

Se presentara una herramienta con un sistema de indicadores, como herramienta de
reporte.

Elaborar el formato de la memoria de sostenibilidad, que englobe los tres sistemas
donde se exporten todos los indicadores generados, como una herramienta de reporte.

Implementar el Manual SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional
y Responsabilidad Social) para contratistas de ENDE

Implementar un Manual SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y
Responsabilidad Social) para contratistas para aplicarlo a todos los proyectos en
ejecucién actuales y dentro de procesos de contratacién futuros.

Se debe elaborar un Reglamento para contratistas para todas las etapas de un
proyecto: Estudios, Exploracion, Ejecucion, Operacién y Mantenimiento, Cierre y
Abandono y Futuro Inducido, tomando en cuenta la magnitud de los proyectos de
ENDE Coporacion y las tecnologias y actividades especificas de la cadena de la
industria eléctrica.
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Viii.

Implementacion del Sistema Integrado de Gestion SMSS (Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social) a proyectos en
operacion

Se espera la aplicacidon progresiva del sistema, una vez este haya sido aprobado.

Aplicar el Sistema Integrado de Gestion SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional y Responsabilidad Social), a todos los proyectos y areas en operacion.

La consultora debera realizar el seguimiento, complementacidon y correccion que sea
solicitada hasta el cierre al 100% de las auditorias internas.

Involucrara trabajo en campo y en gabinete; el seguimiento del proceso hasta que el
sistema integrado se encuentre comletamente implementado, para optar de esta
manera una certificacion.

Memoria de sostenibilidad SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional y Responsabilidad Social)

El seguimiento y control de la aplicacion del sistema integrado de gestion, sus
programas y datos, deben traducirse en la presentacion de una memoria de
sostenibilidad.

Elaborar una memoria de sostenibilidad, presentando un sistema de indicadores, en
funcion a los resultados iniciales del Sistema SMSS.

Auditorias internas del Sistema Integrado de Gestion SMSS (Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social)

Aplicar la auditoria interna del Sistema Integrado de Gestién SMSS (Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social), hasta el cumplimiento a
totalidad de los requisitos para lograr las certificaciones.

e. PRODUCTOS QUE DEBEN SER ENTREGADOS (INFORMES DE CONSULTORIA)

El CONSULTOR debera incluir en los productos, informes, los resultados y analisis de cada

uno

de los alcances detallados en los términos de referencia aqui presentados. Los

Productos especificos del servicio seran:

1)

2)

Informe: Presentacion del disefio del Sistema Integrado de Gestion SMSS
(Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social),
herramientas y manuales, en este informe el CONSULTOR incluird toda la
documentacién, herramientas, manuales, paquetes y sofwares creados, se realizara
una descripcion detallada de las actividades y metodologias ejecutadas para el
cumplimiento de todos los objetivos junto con el cronograma de actividades
ejecutado (previamente aprobado), con el objeto de poder realizar el seguimiento,
coordinacion y control del servicio.

Informe: Implementacion del Manual SSMS (Medio Ambiente, Seguridad y
Salud Ocupacional y Responsabilidad Social) ENDE, el CONSULTOR incluiréd todo
lo referente al alcance requerido en el presente Término de Referencia para cumplir
este objetivo y los resultados de la implementacién.
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3) Memoria de sostenibilidad, en este informe el CONSULTOR incluird todo lo
referente al alcance requerido en el presente Término de Referencia para cumplir
este objetivo y se presentara en un formato digital y digital editable, para publicacién
y comunicacion externa, debiendo ser de facil manejo, disefado y editado en alta
calidad.

4) Informe de Cierre lera Auditoria Interna, en este informe el CONSULTOR
incluird todo lo referente al alcance requerido en el presente Término de Referencia
para cumplir este objetivo, debe contarse con el cierre de todas las observaciones y
no conformidades detectadas en el proceso.

Estos cuatro informes se conformaran como el producto final el cual tendrd por titulo
“Disefio_e Implementacidn del Sistema Integrado de Gestién SMSS (Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social)”.

El CONSULTOR se encargaréd de que todo lo especificado en los Términos de Referencia
aqui presentados, se incluya de la mejor forma posible en los productos (informes) arriba
detallados.

Para optimizar el avance del sistema, el CONSULTOR se compromete a facilitar
informacion relacionada a productos intermedios, independientes de los arriba
mencionados, para permitir a ENDE efectuar un seguimiento permanente y oportuno al
trabajo del CONSULTOR, siendo estos requerimientos, no sujetos a pago alguno.

Adicionalmente, el CONSULTOR se obliga a mantener permanentemente informado a
ENDE, de los servicios que viene realizando.

Todos los productos deberdn ser entregados conteniendo un original y dos copias,
ademas de la versidn digital editable de todo lo contenido en los productos, junto con la
capacitacién en el manejo al personal clave.

FORMA DE PAGO

Los pagos correspondientes al servicio de Consultoria se haran en funcién a los productos
detallados en el apartado PRODUCTOS QUE DEBEN SER ENTREGADOS (INFORMES DE
CONSULTORIA), de la siguiente manera:

Se establecen las siguientes formas de pago:

Anticipo: Equivalente al 30% del Monto Total del Contrato contra entrega de la
Boleta de garantia Correcta Inversion de Anticpo.

Pago N° 1: Equivalente al 30% del Monto Total del Contrato contra entrega y
aprobacion del informe: Informe: Presentacion del disefio del Sistema
Integrado de Gestion SMSS (Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional y Responsabilidad Social), herramientas y manuales

Pago N° 2: Equivalente al 20% del Monto Total del Contrato contra entrega y
aprobacion Informe: Implementacion del Manual SSMS ENDE.

Pago N° 3: Equivalente al 20% del Monto Total del Contrato contra entrega y
aprobacion de la Memoria de sostenibilidad de ENDE.

Pago N° 4: Equivalente al 30% del Monto Total del Contrato contra entrega y
aprobacion de la Informe de Cierre 1era Auditoria Interna.

Los impuestos que correspondan segun el régimen impositivo en Bolivia, seran pagados
por la consultora.
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El CONSULTOR entregara la factura correspondiente emitida de acuerdo a la legislacidon
Boliviana vigente en un plazo maximo de diez (10) dias habiles, caso contrario ENDE
actuara como agente de retencién.

Una vez concluida la presentacion del Cuarto Producto, se procedera a la elaboracion del
Acta de Recepcién provisional del servicio; posterior al plazo establecido para las
acditorias , se suscribird un Acta de Recepcion Definitiva del servicio.

PROCEDIMIENTO DE APROBACION DE PRODUCTOS (INFORMES)

ENDE y el Supervisor designado especificamente para este servicio, una vez recibidos los
informes o productos que generan derechos de cobro, revisard cada uno de éstos de
forma completa y hard conocer al CONSULTOR sus observaciones dentro del plazo
maximo de diez (10) dias habiles computados a partir de la fecha de su presentacion. Una
vez que las observaciones sean subsanadas, se aprobarad el informe y se instruira se
procese el pago respectivo.

EL CONSULTOR se obliga a satisfacer dentro del plazo de diez (10) dias habiles de su
recepcion, cualquier pedido de aclaracion efectuado por ENDE.

El pago se realizara por recepcion de los productos especificados, siempre que los mismos
cumplan con todo lo establecido en los Términos de Referencia aqui detallados, que hayan
sido aprobados oficialmente a satisfaccion de ENDE.

El CONSULTOR se obliga a satisfacer cualquier pedido de aclaracidn solicitado por ENDE
durante el periodo de un (1) afio después de la conclusion del contrato.

PLAZO DEL SERVICIO DE CONSULTORIA

El plazo total para la conclusion del servicio de Consultoria es de 100 (cien) dias
calendario, a partir de la Orden de Proceder.

Sin embargo deberan respetarse los siguientes plazos intermedios:

Plazo para la entrega del Disefio e Implementacion del Sistema Integrado de
Gestion, herramientas y manuales

A partir de la Orden de Proceder, el trabajo de disefio cuenta con un plazo maximo
de cuarenta (40) dias calendario, debiendo presentar la documentacién del Sistema
Integrado de Gestion, herramientas en este plazo y capacitar en su uso al personal
clave.

Plazo para la entrega del Informe de Implementacion del Manual SSMS
ENDE, para contratistas.

A partir de la Orden de Proceder, el trabajo de disefio cuenta con un plazo maximo
de sesenta (60) dias calendario, debiendo presentar un informe de la implementacién
del Manual de Contratistas en sus proyectos vigentes.

Plazo para la entrega de la Memoria de sostenibilidad

A partir de la Orden de Proceder, el trabajo de disefio cuenta con un plazo maximo

de ochenta (80) dias calendario, debiendo presentar la Memoria de Sostenibilidad de
ENDE.
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Auditoria interna del Sistema Integrado de Gestion SMSS (Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social)

Las auditoria interna se realizard, como confirmacion de la aplicaciéon adecuada y
eficaz del producto. La lera Auditoria interna debera realizarse en un plazo 90 dias,
con el informe final de cierre a los 100 dias.

i. CONSIDERACIONES COMPLEMENTARIAS
i Supervision

El presente trabajo debera ser realizado en coordinacion con la Empresa Nacional de
Electricidad (ENDE), la que actuard como Supervision.

ENDE a través de la Unidad de Medio Ambiente, Gestion Social y Seguridad Industrial
asignara un comité de supervision, quienes seguiran de forma permanente el trabajo
realizado por el CONSULTOR durante el proceso de ejecucidn del contrato. El
Supervisor sera responsable de la aprobacion de los trabajos que realice el
CONSULTOR, segun los objetivos planteados hasta la conclusidn del trabajo.

El trabajo del Supervisor finaliza con la aprobacidn del Informe Final.
ii. Normativas de Seguridad y Medio Ambiente

Los trabajos de campo se desarrollaran teniendo en cuenta las siguientes
recomendaciones:

¢ Uso de Equipo de Proteccién Personal basico (guantes, camisa y pantalén,
botines y casco).

e Disponer los residuos sélidos o sobras de alimentos en campo, de forma
adecuada. Recoger los residuos sélidos en envases apropiados, dejandolos
en el campamento para posterior deposicion.

e No contaminar el suelo con combustibles y lubricantes. Los cambios de
aceite deben realizarse en las Estaciones de Servicio.

¢ No afectar sembradios y/o propiedad ajena.

e Preservar la flora y fauna.

¢ No cortar arbustos ni vegetacién de forma innecesaria.

e No contaminar ni obstruir cursos naturales de agua.

¢ Prevenir conflictos con las poblaciones de la zona.

Sera responsabilidad de la CONSULTORA la gestion oportuna de cualquier autorizacion
necesaria para el normal desarrollo de las actividades a ser realizadas en campo.

j- EQUIPOS Y MATERIALES

El monto previsto, debera incluir todos los gastos generados por el servicio de consultoria
( profesionales y personal de apoyo Personal, herramientas especializadas, software, ropa
de trabajo, equipo de proteccidon personal, material de escritorio, transporte terrestre,
combustible y mantenimiento, transporte aéreo, gatos de alojamiento, alimentacion,
impuestos, papeleria, oficinas, equipos, insumos) y todos los gastos requeridos para el
cumplimiento del servicio.

k. PRESENTACION DE PROPUESTAS
i Propuesta técnica y econémica
Se debe presentar una propuesta técnica y econdmica en base a los Términos de

Referencia aqui presentados, realizando una descripciéon de la metodologia para obtener
los productos solicitados y el monto requerido.
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La propuesta técnica debera ser detallada en el Formulario C-1.
La propuesta econdmica debera ser detallada en el Formulario B-1.

La propuesta técnica deberd contener minimamente lo siguiente: Objetivos, Enfoque
Técnico y Metodologia, y Plan de trabajo.

e Objetivos
La CONSULTORA debera detallar claramente los objetivos del servicio.
e Enfoque Técnico y Metodologia

El Proponente debera explicar su comprensiéon de los objetivos del trabajo, enfoque de los
servicios, metodologia para llevar a cabo las actividades y obtener el producto esperado,
y el grado de detalle de dicho producto, conforme a los requerimientos minimos de los
Términos de Referencia. El Proponente debera destacar los problemas que se estan
tratando y su importancia, y explicar el enfoque técnico que adoptaria para tratarlos. El
Proponente deberd explicar la metodologia que propone adoptar y resaltar la
compatibilidad de esa metodologia con el enfoque propuesto.

En este marco el Proponente debera observar el cumplimiento de los requisitos técnicos,
metodoldgicos, normas técnicas aplicables y todo lo necesario para asegurar la
integralidad de los estudios a realizar, la coherencia de sus resultados, su confiabilidad,
justificacion y optimizacion técnico-econdmica y la suficiente caracterizacion técnica y
funcional de las alternativas estudiadas.

El Proponente enunciara la aplicacion de metodologias y procedimientos, entre otros,
segln el estado de arte y las practicas mas avanzadas de las profesiones y técnicas
involucradas en los estudios objeto de los servicios de Consultoria.

e Plan de Trabajo

El Proponente debera proponer las actividades principales del trabajo, su contenido y
duracién, fases y relaciones entre si, etapas (incluyendo las aprobaciones provisionales
del Contratante), y las fechas de entrega de los informes, respetando lo establecido en los
Términos de Referencia. El plan de trabajo propuesto deberd ser consistente con el
enfoque técnico y la metodologia, demostrando una compresiéon de los Términos de
Referencia y su vision y capacidad organizativa y profesional especifica para realizar un
enfoque sinérgico y convergente, traducido en un plan de trabajo eficiente y con garantia
de calidad y oportunidad de los resultados.

El Proponente debera proponer la estructura y composicion de su equipo. El Proponente
debera elaborar una tabla detallando: el Nombre del Personal, su Area de Especialidad, su
Cargo asignado y su correspondiente Actividad asignada.

Se debera presentar el cronograma de ejecucién de los estudios en diagramas Perth vy
Gantt, que permita apreciar la ruta critica y el tiempo requerido para la ejecucién y
holguras de cada una de las actividades.

Los Proponentes deberan presentar una explicacién detallada de los componentes de los
estudios que se encuentran en la ruta critica.

il. Experiencia general de los proponentes

La experiencia general del proponente se considera 10 afios en consultoria de Sistemas
de Gestion.

iii. Experiencia especifica de los proponentes
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La experiencia especifica del proponente se considera 5 afios en con sultoria de Sistemas
de Gestion Integrado, pudiendo ser en Calidad, Medio Ambiente, Segurdad y Salud
Ocupacional y Responsabilidad Social o de forma parcial.

iv. Suficiencia de la Oferta

Se presumird que los Proponentes se han asegurado de la correccidn y suficiencia de su
Oferta, que debera cubrir todas sus obligaciones contractuales incluyendo las relativas al
suministro de personal, equipo, bienes, materiales, instalaciones, servicios vy
contingencias, asi como todos los aspectos y elementos necesarios para la adecuada
ejecucion y terminacién de los estudios.

Los Proponentes estan en la obligacion de conocer la legislacion boliviana, en lo
que respecta a: Medio ambiente, Salud y Seguridad Ocupacional y Gestion Social,
restricciones en las areas estudiadas, otorgacion de permisos en los parques
nacionales y areas protegidas; impuestos; AFPs (Fondo de Pensiones);
incremento anual de los sueldos; entre otros, no pudiendo bajo ninglin concepto
alegar desconocimiento de las leyes y normas vigentes en el Estado
Plurinacional de Bolivia.

V. Condiciones adicionales

El Proponente, sobre la base de lo especificado por ENDE, podra ofertar Condiciones
Adicionales Técnicas superiores a las solicitadas, que mejoren la calidad de los estudios.

La suma de los puntajes asignados para las condiciones adicionales técnicas solicitadas
sera de 35 puntos.

Las condiciones adicionales deberan ser detalladas en el Formulario C2.
A continuacion se presentan las condiciones adicionales técnicas requeridas por ENDE:

Criterio 1: Para la Empresa y/o Consultora que acredite trabajos de Consultoria de
Implementaciéon de Sistemas de Gestion Integrados que hayan sido certificados, que
involucren al sector eléctrico y/o energético (hasta 10 puntos).

Se evaluara la participacion del proponente en trabajos de Consultoria de
Implementacién de Sistemas de Gestién Integrados que involucren al menos 10 Empresas
con Sistemas Integrados de Gestidn, certificados.

Criterio 2: Experiencia del Gerente de Proyecto de Consultoria de Implementacion de
Sistemas de Gestion Integrados certificados, que involucren proyectos eléctricos y/o
dentro del Sector Energético en Bolivia (hasta 10 puntos).

Criterio 3: Para la Empresa y/o Consultoria que acredite trabajos de Implementacién de
Sistemas de Gestion Integrados certificados en el sector eléctrico (hasta 5 puntos).

Criterio 4: Para la Empresa y/o Consultoria que tenga un organigrama con mas frentes
de trabajo y proponga mayor numero de profesionales al plantel minimo (hasta 10
puntos).

Se evaluara la calidad de la Propuesta Técnica acorde a lo establecido en el Formulario V-
4,
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PROPIEDAD INTELECTUAL

Todo lo producido bajo estos Términos de Referencia por el CONSULTOR como ser,
material escrito, digital, graficos, diapositivas, peliculas, cintas magnéticas, programas de
computacion y demas documentacion, en el desempefio de sus funciones pasaran a
propiedad de ENDE, teniendo éste los derechos exclusivos para publicar o difundir
documentos, informes que se originen a partir de dichos materiales. Este derecho
continuara vigente aun concluida la relaciéon contractual con la empresa consultora.

CONFIDENCIALIDAD

Los materiales producidos por el CONSULTOR, asi como la informacién a la que este
tuviere acceso, durante o después de la ejecucion del servicio, tendra caracter
confidencial, quedando expresamente prohibida su divulgacion a terceros (excepto a la
propia ENDE) por parte del CONSULTOR, a menos que cuente con un pronunciamiento
escrito por parte de ENDE en sentido contrario.

PERSONAL TECNICO REQUERIDO

Personal Técnico requerido

El personal técnico requerido, es el siguiente:

El equipo de trabajo estard dirigido por un Gerente de Proyecto y este coordinara de forma
directa y permanente con ENDE.

Cargo Similar
CARGO

D . ~
i TR Cargoia desempenar (Para fines de calificacion de
la experiencia especifica)

In.genlero .Indus,trlal 0 Coordinacion, Jefatura, y/o

afines, Auditor Lider en Gerencia /o Direccion de

Sistemas de Gestion, Sistemas deyGestién

1 con Registro vigente y Gerente de Proyecto ’

Post - Grado en . -

Sistemas de Gestidn Perlodo L., minimo con
responsabilidad similar: 10
afios.

Experiencia de trabajo dentro
del sector energético.

Inggnlero Ar]'\blental y Experiencia de trabajo en diseno

Auditor Lider en s - C .

) " Responsable Implementacion e implementacion de Sistemas

Sistemas de Gestidn - o - - .

2 ; ; Sistema de Gestion Ambiental de Gestion Ambiental, en al

Ambiental, con Registro

. menos en 5 empresas
vigente. iy
certificadas.
Periodo minimo con
responsabilidad similar: 5 anos.

Ing. Eléctrico, Acreditar experiencia general en

Electromecanico, Seguridad y Salud Ocupacional

Industrial o afines, con dentro del sector eléctrico,

Registro vigente como | Responsable Implementacion | energético y/o minero.

3 Auditor Lider en | Sistema de Gestion en Salud vy

Sistemas de Gestion de | Seguridad Ocupacional Experiencia de trabajo en

Salud y Seguridad consultoria de disefio e

Ocupacional y Registro implementacién de Sistemas de

Nacional como Gestién en Salud y Seguridad

profesional SySo Ocupacional en al menos en 5
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Cargo Similar
CARGO

o G ~
= FEiE L) CEGED & EEEEEED (Para fines de calificacion de
la experiencia especifica)
Categoria A, en el empresas certificadas.
Ministerio de Trabajo
(deseable). Periodo minimo con
responsabilidad similar: 10
afios.
Acreditar experiencia general
dentro del sector energético, en
responsabilidad social.
Titulo  en Provision S .
. Experiencia de trabajo en
Nacional grado de s ; e
. . Responsable Implementacion | consultoria de disefio e
licenciatura, post. | <. L. . L, -
Sistema de Gestion de | implementacion de Sistemas de
4 Grado en . - = i~
. - | Responsabilidad Social | Gestibn de  Responsabilidad
Responsabilidad Social . . -, ;
. Empresarial Social, Gestién Social y/o
Empresarial S
similares, en al menos 2
empresas.
Periodo minimo con
responsabilidad similar: 3 afios.
In_gemero de $|s_temas 0 Sistemas Integrados de Gestidn
afines, especialidad en L
5 sistemas de gestién Responsable de Integracion
Periodo minimo con
responsabilidad similar: 3 anos.
Experiencia de trabajo dentro
6 Ingeniero Ambiental Asistente SGA del sector energetico.
Periodo minimo con
responsabilidad similar: 3 anos.
Acreditar experiencia general en
Seguridad y Salud Ocupacional
dentro del sector eléctrico,
energético y/o minero.
Ing. Industrial o afines Asistente SGSySo Experiencia  de  trabajo en
7 9- Y consultoria de disefio e
implementacion de Sistemas de
Gestién en Salud y Seguridad
Ocupacional.
Periodo minimo con
responsabilidad similar: 3 anos.
Experiencia de trabajo en
. s consultoria de disefio e
Titulo en Provision ) L. -
Nacional grado de |mple[nentaC|on de Sistemas de
) - Asistente SGRS Gestion de  Responsabilidad
8 licenciatura, ) -
- Social, Gestion.
especialidad en
Responsabilidad Social . .
Periodo minimo con
responsabilidad similar: 3 anos.
Titulo  en Provision Experiencia en Sistemas de
Nacional grado de Gestion Integrados
9 licenciatura, Asistente Gerente de Proyecto
especialidad en Periodo minimo con
sistemas de gestidn responsabilidad similar: 1 afio.
Ingeniero de Sistemas o Sistemas Integrados de Gestion
10 afines, especialidad en Asistente de Integracidon

sistemas de gestidn

Periodo minimo con
responsabilidad similar: 1 ano.
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Para fines de presentacion de Expresiones de Interés toda la documentacion debe ser
respaldada por fotocopia simple.

4 CONSULTORIAS SIMILARES

La valoracién de consultorias similares debe considerar las siguientes categorias:

Tiempo minimo requerido por
cada consultoria para ser
Area de experiencia especifica requerida considerado en la evaluacién
de la experiencia especifica
de la empresa (en meses)

Sistemas de Gestion Ambiental 6 meses
. L. . . 6 meses

Sistemas de Gestidon en Salud y Seguridad Ocupacional

Sistemas de Gestion de Responsabilidad Social, Gestion Social y/o 3 meses

similares

31




PARTE III
ANEXO 1 .
MODELO DE CONVOCATORIA PARA LA PUBLICACION EN MEDIOS DE PRENSA

LNDE

EMPRESA NACIONAL DE ELECTRICIDAD — ENDE
INVITACION A PRESENTAR EXPRESIONES DE INTERES

La Empresa Nacional de Electricidad - ENDE, invita publicamente a empresas consultoras
legalmente establecidas a presentar expresiones de interés del siguiente requerimiento:

“CONSULTORIA POR PRODUCTO"”
DISENO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SMSS

(MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL)

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

CONTRATACION DIRECTA CON PROCESO PREVIO: CDCPP-ENDE-2016-091
Encargados de atender consultas via correo electrénico:

Ing. Lizeth Verdnica Balderrama Flores, e-mail lizeth.balderrama@ende.bo

Lic. Daniel Henry Ayaviri Villegas, e-mail daniel.ayaviri@ende.bo

ORGANISMO FINANCIADOR: RECURSOS PROPIOS

de Referencia, a partir del dia martes 23 de Agosto del afio en curso, en la pagina web de ENDE
www.ende.bo o en la siguiente direccién:

Empresa Nacional de Electricidad

Calle Colombia N° 655

Cochabamba, Bolivia

Horario de atencion 8:30 a 12:30 y de 14:30 a 18:30
Teléfono: (591 4) 4520317 — (591 4) 4520321

Fax: (591 4) 4520318

Encargado de entregar Expresiones de Interes:
Lic. Nasaya Rodriguez Siles, e-mail nasaya.rodriguez@ende.bo

correspondencia (planta baja), de acuerdo al plazo establecido en los Términos de Referencia.

TERMINOS DE REFERENCIA: Los interesados podran revisar y obtener informacion sobre los Términos

PRESENTACION DE EXPRESIONES DE INTERES: Las mismas deberan presentarse en las oficinas de
ENDE - Cochabamba, ubicadas en la, Calle Colombia N° 0-655 esq. Falsuri, Oficinas recepcion

Cochabamba, Agosto de 2016

32


http://www.ende.bo/
mailto:nasaya.rodriguez@ende.bo

ANEXO2
FORMULARIOS PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

Documentos Legales y Administrativos

Formulario A-1 Presentacion de Propuesta.

Formulario A-2a Identificacion del Proponente para Empresas

Formulario A-2b Identificacion del Proponente para Asociaciones Accidentales
Formulario A-3 Experiencia General y Especifica del Proponente

Formulario A-4 Hoja de Vida, Experiencia General y Especifica del Jefe de Proyecto.
Formulario A-5 Hoja de Vida, Experiencia General y Especifica del Personal.

Documentos de la Propuesta Econémica
Formulario B-1 Propuesta Econdmica
Documentos de la Propuesta Técnica

Formulario C-1 Términos de Referencia.
Formulario C-2 Condiciones Adicionales.
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FORMULARIO A-1
PRESENTACION DE PROPUESTA
(Para Empresas o Asociaciones Accidentales)

1. DATOS DEL OBJETO DE LA CONTRATACION

SENALAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION:

2. MONTO Y PLAZO DE VALIDEZ DE LA PROPUESTA (en dias calendario)

(El proponente debe registrar el monto total que ofrece por la prestacion del servicio de consultoria)

DESCRIPCION

‘ I MONTO LITERAL PLAZO DE VALIDEZ

((:5D)

A nombre de (Nombre del proponente) al cual represento, remito la presente propuesta, declarando
expresamente mi conformidad y compromiso de cumplimiento, conforme con los siguientes puntos:

I.- De las Condiciones del Proceso

a)

b)
<)
d)

€)

f)

9)
h)
i)
)

k)

Declaro cumplir estrictamente la normativa de la Ley N° 1178, de Administracion y Control
Gubernamentales, lo establecido en las NB-SABS y el presente TDR.
Declaro no tener conflicto de intereses para el presente proceso de contratacion.
Declaro que, como proponente, no me encuentro en las causales de impedimento, establecidas en el
Articulo 43 de las NB-SABS, para participar en el proceso de contratacion.
Declaro y garantizo haber examinado el TDR, y sus enmiendas, si existieran, asi como los Formularios para
la presentacion de la propuesta, aceptando sin reservas todas las estipulaciones en dichos documentos y la
adhesion al texto del contrato.
Declaro respetar el desempefio de los servidores publicos asignados, por la entidad convocante, al proceso
de contratacion y no incurrir en relacionamiento que no sea a través de medio escrito, salvo en los actos de
caracter publico y exceptuando las consultas efectuadas al encargado de atender consultas, de manera
previa a la presentacion de propuestas.
Declaro la veracidad de toda la informacion proporcionada y autorizo mediante la presente, para que en
caso de ser adjudicado, cualquier persona natural o juridica, suministre a los representantes autorizados de
la entidad convocante, toda la informacion que requieran para verificar la documentacion que presento. En
caso de comprobarse falsedad en la misma, la entidad convocante tiene el derecho a descalificar la
presente propuesta, sin perjuicio de lo dispuesto en normativa especifica.
Declaro la autenticidad de las garantias presentadas en el proceso de contratacién, autorizando su
verificacion en las instancias correspondientes.

2 (NO APLICA).
Comprometo mi inscripcion en el Registro Unico de Proveedores del Estado (RUPE), una vez presentada mi
propuesta a la entidad convocante (excepto aquellos proponentes que ya se encuentren inscritos en el
RUPE).
Me comprometo a denunciar por escrito, ante la MAE de la entidad convocante, cualquier tipo de presion o
intento de extorsion de parte de los servidores publicos de la entidad convocante o de otras personas, para
que se asuman las acciones legales y administrativas correspondientes.
Acepto a sola firma de este documento que todos los Formularios presentados se tienen por suscritos,
excepto los Formularios A-4 y A-5 que deben ser suscritos por el Personal Propuesto.
Declaro que el Jefe de Proyecto y el Personal propuesto se encuentra inscrito en los registros que prevé la
normativa vigente (cuando corresponda) y que éste no esta considerado como Personal en otras
propuestas.
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I1.- De la Presentacion de Documentos

En caso de ser adjudicado, para la suscripcion de contrato, se presentara la siguiente documentacion, en
original o fotocopia legalizada, salvo aquella documentacion cuya informacion se encuentre consignada en el
Certificado del RUPE, aceptando que el incumplimiento es causal de descalificacion de la propuesta. En caso de
Asociaciones Accidentales, cada socio, presentara la documentacion detallada a continuacion; excepto los
documentos sefialados en los incisos a), d), i), j) y 1), que deberan ser presentados por la Asociacion Accidental
en forma conjunta.

a) Certificado del RUPE que respalde la informacion declarada en su propuesta.

b) Documento de constitucién de la empresa, excepto aquellas empresas que se encuentran inscritas en el
Registro de Comercio.

c) Matricula de Comercio actualizada, excepto para proponentes cuya normativa legal inherente a su
constitucion asi lo prevea.

d) Poder General Amplio y Suficiente del Representante Legal del proponente con facultades para presentar
propuestas y suscribir contratos, inscrito en el Registro de Comercio, esta inscripcidn podra exceptuarse
para otros proponentes cuya normativa legal inherente a su constitucion asi lo prevea. Aquellas empresas
unipersonales que no acrediten a un Representante Legal, no deberan presentar este Poder.

e) Certificado de Inscripcidn en el Padrén Nacional de Contribuyentes (NIT), valido y activo.

f) Declaracion Jurada de Pago de Impuestos a las Utilidades de las Empresas, con el sello del Banco, excepto
las empresas de reciente creacion. (Si corresponde)

g) Certificado de Solvencia Fiscal, emitido por la Contraloria General del Estado (CGE). (Si corresponde)

h) Certificado de no Adeudo por Contribuciones al Seguro Social Obligatorio de Largo Plazo y al Sistema
Integral de Pensiones.

a) i) Garantia de Cumplimiento de Contrato equivalente al siete por ciento (7%) del monto del contrato. En
sustitucién de esta Garantia, podra solicitar la retencién del 7% como garantia de cumplimiento
de contrato en cada pago. En el caso de Asociaciones Accidentales esta garantia podra ser presentada
por una 0 mas empresas que conforman la Asociacion, siempre y cuando cumpla con las caracteristicas de
renovable, irrevocable y de ejecucion inmediata, emitida a nombre de la entidad convocante.

j) Testimonio de Contrato de Asociacién Accidental.

k) Documentacién que respalde la Experiencia General y Especifica de la Empresa.

I) Documentacion que respalde la Experiencia General y Especifica, y Formacion del personal propuesto,

(especificar la documentacion o caso contrario suprimir el inciso)

(En caso de que el proponente adjudicado sea una Organizacion No Gubernamental (ONG), debe presentar la
siguiente documentacion, en original o fotocopia legalizada:

a) Certificado del RUPE que respalde la informacién declarada en su propuesta.
b) Acta de Fundacion.

c) Estatutos y Reglamento Interno, si corresponde.

d) Resolucién Suprema que aprueba la personalidad juridica correspondiente.

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)
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1

FORMULARIO A-2a
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
(Para Empresas)

. DATOS GENERALES DEL PROPONENTE

Nombre del proponente o Razén Social:
. Otro:
Tipo de Proponente: Empresa ONG (Sefalar)
Pals Ciudad Direccion
Domicilio Principal: ‘ ‘ ‘ ‘
, e ez . A Fecha de expedicion
Namero de Identificacion Tributaria: NIT (Dia Mes AA0)
(Valido y Activo) | | | | | |
Ndmero de Fecha de inscripcion

Matricula (Dia Mes Afio)

Matricula de Comercio:
(Actualizada)

I

. DATOS COMPLEMENTARIOS DEL PROPONENTE

|

Poder del Representante Legal

2
Apellido Apellido
Paterno Materno Nombre(s)
Nombre del Representante Legal : | | | |
Ndmero
Cédula de Identidad del
Representante Legal
Nimero ] Fecha de Expedicion
de Lugar de emision , ~
Testimonio (Dia Mes Ario)

Declaro en calidad de Representante Legal contar con un poder general amplio y suficiente con facultades para presentar

propuestas y suscribir Contratos.
Declaro que el poder del Representante Legal se encuentra inscrito en el Registro de Comercio.

3. INFORMACION SOBRE NOTIFICACIONES

Fax: ‘

Solicito que las notificaciones me sean

remitidas via:

Correo Electronico: |

(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)



FOR!VIULARIO A-2b
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
(Para Asociaciones Accidentales)

1. DATOS GENERALES DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL

Denominacion de la
Asociacion Accidental
. Nombre del
Asociados # Asociado % de Participacion
1
2
3
Nidmero de Fecha de expedicion
Testimonio Lugar (Dia mes Afo)
Testimonio de contrato

Nombre de la Empresa Lider

2. DATOS DE CONTACTO DE LA EMPRESA LIDER

Pais : Ciudad : |

Direccion Principal

Teléfonos : Fax : ‘ ‘

Correo electronico

3. INFORMACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL

Ap. Paterno Ap. Materno Nombre(s)
Nombre del representante
legal
Numero
Cédula de Identidad : |
Numero de Fecha de expedicion
Testimonio Lugar (Dia mes Afo)
Poder del representante legal
Direccion del Representante
Legal
Teléfonos : Fax : | ‘

Correo electronico : | |
Declaro en calidad de Representante Legal contar con un poder general amplio y suficiente con facultades para presentar propuestas y suscribir Contrato

4. INFORMACION SOBRE NOTIFICACIONES

Solicito que las notificaciones Fax: ’ |

me sean remitidas via:

Correo Electrénico: | |

5. EMPRESAS INTEGRANTES DE LA ASOCIACION

Cada integrante de la Asociacion Accidental debera llenar el Formato para identificacion de integrantes de Asociaciones Accidentales
que se encuentra a continuacion

(Firma del Profesional Propuesto)
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(Nombre completo del Profesional Propuesto)
FORMULARIO A-2b

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE PARA INTEGRANTES DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL

. DATOS GENERALES DEL PROPONENTE

Nombre del proponente o Razén

Social:
Nimero de Identificacion NIT
Tributaria:
(Valido y Activo) | |
. . Nimero de Fecha de expedicion
Matricula de Comercio: Matricula (Dia Mes Afio)

(Vigente)

. DATOS COMPLEMENTARIOS DEL PROPONENTE

Nombre del
Representante Legal

Cédula de Identidad del

Representante Legal

Poder del Representante
Legal

1 [0 1

Apellido

Apellido Paterno Materno Nombre(s)
Nimero
Nimero de L Fecha de Expedicion
) . Lugar de emision ; "
Testimonio (Dia Mes Afo)

(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)



FORMULARIO A-3
EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE

[NOMBRE DEL PROPONENTE] \

Monto final Periodo de Ejecucién Forma de

N |Entidad Contratante| 000 2 5 Reaigacion | Percibido porel | Tiempo de (zlzlcclgzifllm
contrato en Bs. | Inicio | Fin | o riicion | Asociado)
1
2
3
4
5
N

TOTAL PERCIBIDO|

NOTA.- Toda la informacic'm,contenida en este formulario es una declaracion jurada.
ODA LA DOCUMENTACION DECLARADA DEBE SER RESPALDADA POR FOTOCOPIA SIMPLE.

(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)

FORMULARIO A-3a
EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE

[NOMBRE DEL PROPONENTE] \

Monto final Periodo de Ejecuci6n Forma de

. Objeto de la Lugar de i Participacion
o
N° |Entidad Contratante| ¢, v atacion *) Realizacién ':ﬁ;i'gg:e':‘orasel Inicio | Fin Tiempo de | (Asociado/No
. Ejecucion Asociado)
1
2
3
4
5
N

TOTAL PERCIBIDO|

NOTA.- Toda la informacion contenida en este formulario es una declaracion jurada.
ODA LA DOCUMENTACION DECLARADA DEBE SER RESPALDADA POR FOTOCOPIA SIMPLE.

(Firma del Profesional Propuesto)(Nombre completo del Profesional Propuesto)

(Firma del Profesional Propuesto)

39



FORMULARIO A-4

HOJA DE VIDA, EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA DEL JEFE DE PROYECTO
1.DATOSGENERALES

Paterno Materno Nombre(s)
Nombre Completo : | || ||
Ndmero Lugar de expedicion
Cédula de Identidad
Edad
Nacionalidad : |
Profesion : |

Numero de Registro Profesional

2. FORMACION ACADEMICA

. . L Fechas . Titulo en Provision
Universidad / Institucion Desde Hasta Grado Académico Nacional

3. CURSOS DE ESPECIALIZACION

Fochas Nombre del Curso Duraci6n en
Desde Hasta Horas

Universidad / Institucion

4. EXPERIENCIA EN CONSULTORIAS EN GENERAL
Monto de la Fecha (mes / afio)
N° Entidad / Empresa Objeto de la Consultoria Consultoria (Bs.) Cargo Desde Hasta
1
2
5. EXPERIENCIA EN EL CARGO EN CONSULTORIAS ESPECIFICAS
. . o Monto de la Fecha (mes / aiio)
o
N Entidad / Empresa Objeto de la Consultoria Consultoria (Bs.) Cargo Desde Hasta
1
2
N

6. DECLARACION JURADA
Yo, [Nombre completo de la Persona] con C.I1. N° [Numero de documento de identificacion], de nacionalidad [Nacionalidad,
me comprometo a prestar mis servicios profesionales para desempenar la funcion de Jefe de Proyecto, Unicamente con [/Nombre de /a
empresa o de la Asociacion Accidental], en caso que se suscriba el contrato para [Objeto de la Contratacion] con la entidad
[[Nombre de la Entidad]. Asimismo, confirmo que tengo pleno dominio hablado y escrito del idioma castellano.

El Representante Legal del proponente, ha verificado que el profesional propuesto sdlo se presenta con esta propuesta. De encontrarse
propuesto sus servicios en otra propuesta para la misma contratacion, asumo la descalificacion de la presente propuesta.

TODA LA DOCUMENTACION DECLARADA DEBE SER RESPALDADA POR FOTOCOPIA SIMPLE.

Lugar y fecha: [Indicar el lugar y la fecha]

INOTA.- Toda la informacion contenida en este formulario es una declaracion jurada. En caso de adjudicacion el proponente se
compromete a presentar los certificados de los trabajos detallados, en original o fotocopia legalizada emitida por la entidad contratante.

(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)
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FORMULARIO A-5
HOJA DE VIDA, EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA DEL PERSONAL

1. DATOS GENERALES

Paterno Materno Nombre(s)
Nombre Completo : | || || |
Ndmero Lugar de Expedicion
Cédula de Identidad : | |
Edad : | |
Nacionalidad : |
Profesion : |

Ndmero de Registro Profesional : | |

2. FORMACION ACADEMICA

. . L Fechas L. Titulo en Provision
Universidad / Institucion Desde Hasta Grado Académico Nacional

3. CURSOS DE ESPECIALIZACION

Universidad / Institucion fecias Nombre del Curso Duracion en

Desde Hasta Horas

4. EXPERIENCIA EN CONSULTORIAS EN GENERAL
N° Entidad / Empresa Objeto de la Consultoria COIT;:';:;?: (Igs.) Cargo I:;aec::e(mes I/-I::t(;)
1
2
N
5. EXPERIENCIA EN EL CARGO EN CONSULTORIAS ESPECIFICAS
N° Entidad / Empresa Objeto de la Consultoria Cors(::ll:gr?: (I;s_) Cargo I:;eec::e(mes L::t(;)
1
2
N
6.DECLARACIONJURADA

6. DECLARACION JURADA

Yo, [Nombre completo de la Persona] con C.I. N° [Numero de documento de identificacion], de nacionalidad [Nacionalidad}
me comprometo a prestar mis servicios profesionales para desempefiar la funcion de [Cargo en la Consultoria], inicamente con
[Nombre de la empresa o de la Asociacion Accidental], en caso que se suscriba el contrato para [Objeto de la Contratacion |}
con la entidad /Nombre de la Entidad]. Asimismo, confirmo que tengo pleno dominio hablado y escrito del idioma castellano.

El Representante Legal del proponente, ha verificado que el profesional propuesto sdlo se presenta con esta propuesta. De encontrarse
propuesto sus servicios en otra propuesta para la misma contratacion, asumo la descalificacion de la presente propuesta.

TODA LA DOCUMENTACION DECLARADA DEBE SER RESPALDADA POR FOTOCOPIA SIMPLE.

Lugar y fecha: [Indicar el lugar y la fecha]

INOTA.- Toda la informacion contenida en este formulario es una declaracion jurada. En caso de adjudicacion el proponente se
compromete a presentar los certificados de los trabajos detallados, en original o fotocopia legalizada emitida por la entidad contratante.

Este formulario debera ser presentado para cada uno de los profesionales propuestos.

(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)
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FORMULARIO N° B-1
PROPUESTA ECONOMICA

Lugary Fecha: | |

DETALLE DEL SERVICIO DE CONSULTORIA ‘ MONTO TOTAL (Literal) MONTO TOTAL Bs (Numeral)

(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)
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FORMULARIO C-1
PROPUESTA TECNICA

Para ser llenado por el proponente de acuerdo a lo establecido en el numeral 29

Propuesta(*)

(*) La propuesta debera contener como minimo: Objetivos, Alcance de Trabajo, Metodologia y Plan de trabajo.
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FORMULARIO C-2
CONDICIONES ADICIONALES

Para ser llenado por el

Para ser llenado por la Entidad convocante proponente al
(llenar de manera previa a la publicacién del TDR) momento de elaborar
Su propuesta
. Condiciones
- . - ” Puntaje Aok
# Condiciones Adicionales Solicitadas (*) > Adicionales
asignado Fows
Propuestas (***)
1 |Experiencia general de la Empresa
Empresa y/o Consultora que acredite trabajos de Consultoria de Implementacion
de Sistemas de Gestién Integrados que hayan sido certificados, que involucren al
sector eléctrico y/o energético.
Se evaluard la participacion del proponente en trabajos de Consultoria de
Implementacion de Sistemas de Gestion Integrados que involucren al menos 10
Empresas con Sistemas Integrados de Gestion, certificados, 10
- Cuando el proponente presente en su experiencia entre 1 a 3 empresas
certificadas dentro del rubro eléctrico o energético (3 puntos).
- Cuando el proponente presente en su experiencia mas de 3 empresas
certificadas dentro del rubro eléctrico o energético (10 puntos).
- Cuando el proponente presente trabajos de Consultoria de Implementacion de
Sistemas de Gesti6n Integrados que involucren al menos 10 Empresas con
Sistemas Integrados de Gestion, certificados (10 puntos).
2 |Experiencia Especifica del Gerente de Proyecto
- Experiencia del Gerente de Proyecto de Consultoria de Implementacion de 10
Sistemas de Gestion Integrados certificados, que involucren proyectos eléctricos
y/o dentro del Sector Energético en Bolivia (10 puntos).
3 |Experiencia Especifica de la Consultora
- Experiencia del Gerente de Proyecto de Consultoria de Implementacion de 5
Sistemas de Gestion Integrados certificados, que involucren proyectos eléctricos
y/o dentro del Sector Energético en Bolivia (5 puntos).
4 |Organigrama
- Empresa y/o Consultoria que tenga un organigrama con mas de 10 10
profesionales (hasta 5 puntos).
- Empresa y/o Consultoria que tenga un organigrama con mas de 15
profesionales (hasta 10 puntos).
TOTAL PUNTAJE 35
PUNTOS

(*) Se debera describir los criterios que se consideren necesarios. Por ejemplo experiencia especifica del Proponente o del personal,
condiciones adicionales 0 mejoras a los Términos de Referencia, siempre y cuando sean: objetivos, congruentes y se sujeten a los
criterios de razonabilidad y proporcionalidad.

(**) La suma de los puntajes asignados para las condiciones adicionales solicitadas debera ser 35 puntos.

(***)El proponente podra ofertar condiciones adicionales superiores a las solicitadas en el presente Formulario, que mejoren la calidad
del servicio de consultoria ofertado, siempre que estas caracteristicas fuesen beneficiosas para la entidad y/o no afecten para el fin que
fue requerido el servicio.
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ANEXO 3

FORMULARIOS DE VERIFICACION, EVALUACION Y CALIFICACION DE PROPUESTAS

Formulario V-1a
Formulario V-1b
Formulario V-2
Formulario V-3
Formulario V-4

Evaluacion Preliminar para Empresas y Organizaciones no Gubernamentales
Evaluacion Preliminar para Asociaciones Accidentales

Evaluacion de la Propuesta Econdmica

Evaluacion de la Propuesta Técnica

Resumen de la Evaluacion Técnica y Econdmica
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FORMULARIO V-1a
EVALUACION PRELIMINAR
(Para Empresas y Organizaciones no Gubernamentales)

DATOS GENERALES DEL PROCESO |

Objeto de la contratacion

Nombre del Proponente

/L1 |

Propuesta Econémica o Presupuesto
Fijo determinado por la
entidad

Namero de Paginas de la propuesta : |

Verificacion 0a ..
REQUISITOS EVALUADOS (Acto de Apertura) Evaluacion Preliminar

(Sesion Reservada)

|  PRESENTO pagina N°
NO agina CONTINUA DESCALIFICA

DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS

1. Formulario A-1. Presentacién de Propuesta.

2. Formulario A-2a. Identificacion del Proponente, segln
corresponda.

3. Formulario A-3. Experiencia General y Especifica del Proponente

4. Formulario A-4. Hoja de Vida, Experiencia General y Especifica
del Jefe de Proyecto.

5. Formulario A-5. Hoja de Vida, Experiencia General y Especifica
del Personal.

PROPUESTA TECNICA
6. Formulario C-1. Formularios de la Propuesta Técnica.
7. Formulario C-2. Condiciones Adicionales
PROPUESTA ECONOMICA
8. Formulario B-1. Propuesta Econdmica

46



FORMULARIO V-1b
EVALUACION PRELIMINAR
(Para Asociaciones Accidentales)

DATOS GENERALES DEL PROCESO

Objeto de la contratacion : | |

Nombre del Proponente : | |

Propuesta Econdmica o Presupuesto
Fijo determinado por la
entidad

Numero de Paginas de la propuesta

DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS
Formulario A-1. Presentacién de Propuesta.
Formulario A-2b Identificacion del Proponente
3. Formulario A-4. Hoja de Vida, Experiencia General y Especifica
del Jefe de Proyecto.
4. Formulario A-5. Hoja de Vida, Experiencia General y Especifica
del Personal.
Ademas cada socio en forma independiente presentara:
5. Formulario A-3. Experiencia General y Especifica del Proponente
PROPUESTA TECNICA
6. Formulario C-1. Formularios de la Propuesta Técnica.
7. Formulario C-2. Condiciones Adicionales
PROPUESTA ECONOMICA
8. Formulario B-1.Propuesta Econdmica.

[ury

N
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. FORMULARIO N° V-2 i
EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Objeto de la Contratacion :

ORDEN DE LA
NOMBRE DEL Egg;g;ﬂ: PROPUESTA A
PROPONENTE (PE) PARTIR DEL MENOR OBSERVACIONES
VALOR
1
2
3
N

_FORMULARIO V-3
EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Formulario C-1 PROPONENTES

(Llenado por la Entidad) Proponente A ‘ Proponente B Proponente C Proponente n

No No No
Cumple | No cumple |Cumple cumple

Propuesta Técnica

METODOLOGIA ‘ (senalar si cumple o no ‘ (senalar si cumple o  (sefalar si cumple o (sefalar si cumple
CUMPLE/NO CUMPLE cumple) no cumple) no cumple) o no cumple)
EXPERIENCIA Y OTROS PROPONENTES \
ASPECTOS TECNICOS Proponente A ‘ Proponente B Proponente C Proponente n
No No

Cumple No cumple Cumple cumple Cumple | No cumple |Cumple cumple

Formulario A-3 Experiencia
General y Especifica del
Proponente
Formulario A-4 Hoja de Vida
del Gerente.
Formulario A-5 Hoja de Vida

del Personal Clave. ]
METODOLOGIA (senalar si cumple o no | (senalar si cumple o | (sefalar si cumple o  (senalar si cumple

CUMPLE/NO CUMPLE cumple) no cumple) no cumple) o no cumple)

CONDICIONES ADICIONALES PROPONENTES

Formulario C-2
(Llenado por la entidad

Proponente A Proponente B Proponente C Proponente n

: . . . Puntaje . .
Puntaje Obtenido| Puntaje Obtenido Obtenido Puntaje Obtenido

Puntaje
Asignado
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PUNTAJE TOTAL DE LAS
CONDICIONES ADICIONALES

Para la Empresa y/o consultora 5
Experiencia del Gerente de Proyecto 10
Mejor Metodologia, Alcance y plan 20
de trabajo

(Sumar los
puntajes
obtenidos de cada

(Sumar los
puntajes puntajes
obtenidos de obtenidos de

(Sumar los (Sumar los

35

puntajes obtenidos
de cada condicion)

RESUMEN DE LA EVALUACION
TECNICA

condicion) cada condicion) cada condicion)

PUNTAIJE
ASIGNADO

(si cumple, (si cumple,

Proponente
B

Proponente A Proponente C Proponente n

(si cumple, asignar| si cumple, asignar

Propuesta Técnica (PT)

Puntaje de la Evaluacion CUMPLE/NO CUMPLE 35 asignar 35 asignar 35 35 puntos) 35 puntos)
puntos) puntos)

Puntaje de las Condiciones Adicionales 35

Puntaje total de la Evaluacion de la 70
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FORMULARIO V-4
RESUMEN DE LA EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA
(Para el Método de Seleccion y Adjudicacion
Calidad, Propuesta Técnica y Costo)

Los factores de evaluacién deberan determinarse de acuerdo con lo siguiente:

Los factores de evaluacion deberan determinarse de acuerdo con lo siguiente:

ABREVIACION DESCRIPCION PUNTAJE ASIGNADO

Puntaje de la Evaluacion de la Propuesta

PE o
Economica

30 puntos

Puntaje de la Evaluacion de la Propuesta

PT Técnica

70 puntos

100 puntos

EVALUADA

PUNTAJE TOTAL DE LA PROPUESTA

PROPONENTES

RESUMEN DE EVALUACION

PROPONENTE A | PROPONENTEB PROPONENTE C PROPONENTE n
Puntaje de la Evaluacion de la Propuesta
Econdmica
Puntaje de la Evaluacién de la Propuesta
Técnica del Formulario V-3

PUNTAJE TOTAL
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ANEXO 4

MODELO DE CONTRATO UNICAMENTE CON FINES REFERENCIALES

|

PRIMERA.-
SEGUNDA.-
TERCERA.-
CUARTA.-

QUINTA.-

SEXTA.-

SEPTIMA.-
OCTAVA.-
NOVENA. -
DECIMA.-

DECIMA PRIMERA. -
DECIMA SEGUNDA.-
DECIMA TERCERA.-
DECIMA CUARTA.-
DECIMA QUINTA.-
DECIMA SEXTA.-
DECIMA SEPTIMA.-
DECIMA OCTAVA
DECIMA NOVENA.-
VIGESIMA.-

VIGESIMA PRIMERA.-
VIGESIMA SEGUNDA.-

1I1.

VIGESIMA TERCERA.-
VIGESIMA CUARTA.-
VIGESIMA QUINTA.-
VIGESIMA SEXTA.-
VIGESIMA SEPTIMA.-
VIGESIMA OCTAVA.-
VIGESIMA NOVENA.-
TRIGESIMA.-
TRIGESIMA PRIMERA.-
TRIGESIMA SEGUNDA.-
TRIGESIMA TERCERA.-
TRIGESIMA CUARTA.-
TRIGESIMA QUINTA.-
TRIGESIMA SEXTA.-
TRIGESIMA SEPTIMA.-
TRIGESIMA OCTAVA.-

MODELO DE CONTRATO UNICAMENTE CON FINES REFERENCIALES

CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO

Partes Contratantes
Antecedentes Legales del Contrato
Objeto del Contrato
Plazo de Prestacion del Servicio
Monto del Contrato
Anticipo
Garantia de Cumplimiento de Contrato
Domicilio a efectos de Notificacion
Vigencia del Contrato
Documentos de Contrato
Idioma
Legislacion Aplicable al Contrato
Derechos del Consultor
Estipulaciones sobre Impuestos
Cumplimiento de Leyes Laborales
Protocolizacion del Contrato
Subcontratos
Intransferibilidad del Contrato
Causas de Fuerza Mayor y/o Caso Fortuito
Terminacion del Contrato

= Por Cumplimiento

= Por Resolucion
Solucion de Controversias
Modificaciones al Contrato

CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO

Inicio de Prestacion del Servicio
Supervisién del Servicio
Representante del Consultor
Personal del Consultor
Informes

Aprobacion de Documentos y Propiedad de los Mismos

Forma de Pago

Facturacién

Modificaciones al Servicio

Pago por Servicios Adicionales

Morosidad y sus Penalidades
Responsabilidad y Obligaciones del Consultor
Suspensién de Actividades

Certificado de Liquidacion Final

Procedimiento de Pago del Certificado de Liquidacion Final

Conformidad

MINUTA DE CONTRATO

SENOR NOTARIO DE GOBIERNO DEL DISTRITO ADMINISTRATIVO DE
lugar donde sera protocolizado el Contrato)
En el registro de Escrituras Publicas que corren a su cargo sirvase usted insertar el presente contrato de

Servicios de Consultoria, para

realizado) sujeto a los siguientes términos y condiciones:

(registrar el

(registrar el servicio de consultoria a ser
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I. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO

PRIMERA.- (PARTES CONTRATANTES) Dird usted que las partes CONTRATANTES son:
(registrar de forma clara y detallada el nombre de la ENTIDAD), con NIT N°©

(serialar el Niimero de Identificacion Tributaria), con domicilio en (sefialar de forma
clara el domicilio de la entidad), en (senalar el distrito, provincia y departamento)
representada legalmente por ( registrar el nombre de la MAE o del servidor piiblico a

quien se delega la competencia para la suscripcion del Contrato, y Ia Resolucion correspondiente
de delegacion), en calidad de (sefAalar el cargo del Servidor Piiblico que suscribe el contrato) que en

adelante se denominara la ENTIDAD vy la (registrar la Razon Social de la empresa
adjudicada), legalmente constituida conforme a la legislacion de Bolivia, inscrita en el Registro de Comercio
No (registrar el numero) representada legalmente por (registrar el nombre

completo y numero de la cédula de identidad del propietario o representante legal habilitado
para la suscripcion del contrato en representacion de la empresa) en virtud del testimonio de poder

No (registrar nimero) otorgado ante (registrar el N° de Notaria de Fe Publica en la
que fue otorgado el poder), el (registrar la fecha, dia, mes ,afno) en /a (registrar

el lugar donde fue otorgado el poder), que en adelante se denominara el CONSULTOR, quienes
celebraran y suscriben el presente Contrato de Consultoria.

SEGUNDA.- (ANTECEDENTES LEGALES DEL CONTRATO) Dird usted que LA ENTIDAD, mediante
Licitacién Publica N°© (registrar el niimero de la Licitacion), convoco a empresas consultoras
para que presenten sus propuestas, de acuerdo con las condiciones establecidas en el Documento Base de
Contratacion (TDR) aprobado mediante Resolucion N© __ de (registrar el nimero y fecha de la
Resolucion de aprobacion del TDR), proceso de contratacion realizado en el marco del Decreto Supremo N°
0181, de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (NB-
SABS) y sus modificaciones.

Que la Comisién de Revision de LA ENTIDAD, luego de efectuada la apertura de propuestas presentadas,
realizd el analisis y evaluacion de las mismas, habiendo emitido el Informe de Evaluacion y Recomendacion al
Responsable del Proceso de Contratacion (RPCD), quién resolvié adjudicar la Consultoria, mediante Resolucion
de Adjudicacion No° (registrar el numero y la fecha de la Resolucion) a
(registrar la razon social del Adjudicado), al cumplir su propuesta con todos los
requisitos y ser la mas conveniente a los intereses de LA ENTIDAD.

(Si el RPCD, en caso excepcional decide adjudicar el servicio de consultoria un proponente que no
sea el recomendado por la Comision de Revision, debera adecuarse la redaccion de la presente
clausula).

TERCERA.- (OBJETO Y CAUSA DEL CONTRATO) EI CONSULTOR se compromete y obliga por el presente
Contrato, a prestar todos los servicios necesarios para (Describir de forma detallada la
CONSULTORIA que sera ejecutada), hasta su conclusion, que en adelante se denominara El CONSULTOR,
con estricta y absoluta sujecidn a este Contrato, a los documentos que forman parte de el y dando
cumplimiento a las normas, condiciones, precio, regulaciones, obligaciones, especificaciones, tiempo de
prestacion del servicio y caracteristicas técnicas establecidas en los documentos del Contrato.

El objeto del presente contrato es la Consultoria de (Describir de forma
detallada la CONSULTORIA que serd ejecutada), que en adelante se denominara El Consultor,
(senalar lIa causa de la contratacion), suministrados por el PROVEEDOR, con estricta
y absoluta sujecion a este Contrato, a los documentos que forman parte de el y dando cumplimiento a las
normas, condiciones, precio, regulaciones, obligaciones, especificaciones, tiempo de prestacion del servicio y
caracteristicas técnicas establecidas en los documentos del Contrato.

CUARTA.- (PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO) EL CONSULTOR desarrollard sus actividades de
forma satisfactoria, en estricto acuerdo con el alcance del servicio, la propuesta adjudicada, los Términos de
Referencia y el cronograma de servicios en el plazo de (Registrar en forma literal y
numeral el plazo de prestacion del servicio) dias calendario, que seran computados a partir, de la fecha
de la Orden de Proceder. En caso de otorgarse anticipo la Orden de Proceder no podra ser emitida antes de que
se haga efectivo el desembolso total del anticipo.

El plazo establecido precedentemente se distribuye de acuerdo al siguiente detalle:
1. Movilizacién (Registrar el numero de dias de forma literal y numeral) dias calendario.
2. Periodo de realizacion de la Consultoria incluida la entrega final del producto contratado

(registrar el nimero de dias de forma numeral) dias calendario.
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3. Periodo de aprobacién del Informe Final por parte de LA ENTIDAD (Registrar el
nimero de dias de forma numeral y literal) dias calendario.

Emitida, por escrito, la Orden de Proceder comenzara a correr el plazo de prestacion del servicio, mismo que

podra ser ampliado en los casos siguientes:

a) Por modificacion del servicio, por parte de LA ENTIDAD, mediante el procedimiento establecido en la
cldusula Trigésima Primera, incrementando o instruyendo la realizacion de otros servicios de consultoria
relacionados al objeto del presente contrato, lo que sera consignado en el Contrato Modificatorio.

b) Por demora en el pago de certificados de prestacion del servicio,

c) Por otras causales previstas en este Contrato y documentos que forman parte del mismo.

QUINTA.- (MONTO DEL CONTRATO) El monto total propuesto y aceptado por ambas partes para la
ejecucion del objeto del presente Contrato es de (Registrar en forma numeral y literal el
monto del Contrato, en bolivianos, establecido en la Resolucion de Adjudicacion). (En
Convocatoria Piiblica Internacional el monto del contrato podra ser en moneda extranjera,
dejando expresamente establecido que el pago se realizaré en moneda nacional y al tipo de
cambio oficial de venta establecido por el Banco Central de Bolivia en el dia de la facturacion). Este
precio corresponde a la propuesta adjudicada establecida en la propuesta econémica que forma parte de este
Contrato.

Queda establecido que el monto consignado en la propuesta adjudicada incluye todos los elementos sin
excepcion alguna, que sean necesarios para la realizacion y cumplimiento del servicio de CONSULTORIA. Este
monto también comprende todos los costos referidos a salarios, incidencia en ellos por leyes sociales,
impuestos, aranceles, dafios a terceros, gastos de seguro de equipo y de accidentes personales, gastos de
transporte y vidticos; es decir, todo otro costo directo o indirecto incluyendo utilidades que pueda tener
incidencia en el monto total del servicio, hasta su conclusion.

Es de exclusiva responsabilidad del CONSULTOR, prestar los servicios contratados dentro del monto
establecido como costo del servicio, ya que no se reconoceran ni procederan pagos por servicios que excedan
dicho monto.

SEXTA.- (ANTICIPO) Después de ser suscrito legalmente el Contrato, con objeto de cubrir gastos de
movilizacion, la ENTIDAD entregara al CONSULTOR, a solicitud expresa de éste, un anticipo de hasta el
veinte por ciento (20%) del monto del contrato, contra entrega de una Garantia de Correcta Inversion de
Anticipo y la factura por el cien por ciento (100%) del monto entregado. El importe del anticipo sera
descontado en __ (indicar el miimero de certificados de pago acordados entre ambas partes
contratantes) certificados de pago, hasta cubrir el monto total del anticipo.

El importe de la garantia podra ser cobrado por la ENTIDAD en caso de que el CONSULTOR no haya iniciado
la prestacion del servicio dentro de los (Registrar en forma literal y numérica, el plazo
previsto al efecto) dias calendario establecidos al efecto, o en caso de que no cuente con el personal y
equipos necesarios para la realizacion del servicio estipulado en el contrato, una vez iniciado éste.

Esta garantia original, podra ser sustituida periédicamente deduciéndose el monto amortizado y ser emitida por
el saldo que resta por amortizar. Las garantias substitutivas deberdan mantener su vigencia en forma continua y
hasta el plazo originalmente previsto, por lo que el CONSULTOR realizara las acciones correspondientes a este
fin oportunamente.

LA CONTRAPARTE llevara el control directo de la vigencia y validez de la garantia, en cuanto al monto y
plazo, a efectos de requerir su ampliacién al CONSULTOR o solicitar a la ENTIDAD su ejecucion.

(En caso de no existir anticipo, la entidad debera eliminar la presente clausula del contrato)

SEPTIMA.- (GARANTIA) El CONSULTOR, garantiza el correcto cumplimiento vy fiel ejecucién del presente

Contrato en todas sus partes con la (registrar el tipo de garantia establecido en el TDR) N°

emitida por (registrar el nombre del ente emisor de la garantia), con vigencia hasta el

(registrar, dia, mes y afo de la vigencia de la garantia), a la orden de (registrar el

nombre o razon social de la Entidad), por (registrar el monto de la garantia en
forma numeral y literal), equivalente el ......... del monto total del Contrato.
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El importe de dicha garantia en caso de cualquier incumplimiento contractual incurrido por el CONSULTOR,
sera pagado a favor de LA ENTIDAD, sin necesidad de ningln tramite o accion judicial, a su solo
requerimiento.

Si se procediera a la recepcion definitiva del producto objeto de la consultoria dentro del plazo contractual y en
forma satisfactoria, hecho que se hara constar mediante el Acta o Informe correspondiente, suscrito por ambas
partes Contratantes, dicha garantia sera devuelta después de la Liquidacion del Contrato, juntamente con el
Certificado de Cumplimiento de Contrato.

EL CONSULTOR, tiene la obligacion de mantener actualizada la Garantia de Cumplimiento de Contrato durante
la vigencia de éste. LA CONTRAPARTE llevara el control directo de la vigencia de la garantia en cuanto al
monto y plazo, a efectos de requerir su ampliacion al CONSULTOR, o solicitar a LA ENTIDAD su ejecucion.

La Garantia de Cumplimiento de Contrato, estara bajo custodia de la Unidad Administrativa, lo que no eximira la
responsabilidad de LA CONTRAPARTE.

OCTAVA.- (DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACIéN) Cualquier aviso o notificacion entre las partes
contratantes sera enviada:

Al CONSULTOR:
(registrar el domicilio que sefiale el Consultor, especificando zona, calle y niimero del
inmueble y ciudad donde funcionan sus oficinas).

A LA ENTIDAD:
(registrar el domicilio de la Entidad, especificando zona, calle y nimero del inmueble y
ciudad donde funcionan sus oficinas)

NOVENA.- (VIGENCIA DEL CONTRATO). El presente Contrato, entrard en vigencia desde el dia siguiente
habil de su suscripcion, por ambas partes, hasta la terminacion del contrato.

DECIMA.- (DOCUMENTOS DE CONTRATO) Para cumplimiento de lo preceptuado en el presente contrato,
forman parte del mismo los siguientes documentos:

10.1 Documento Base de Contratacion, sus aclaraciones y/o enmiendas, si existiesen.

10.2 Propuesta adjudicada.

10.3 Resolucion de Adjudicacion.

10.4 Acta de Concertaciéon de Mejores Condiciones Técnicas, cuando corresponda.

10.5 Certificado de Informacion sobre Solvencia Fiscal, emitido por la Contraloria General del Estado.
10.6 Certificado del RUPE

10.7 Garantia de Cumplimiento de Contrato.

10.8 Garantia de Correcta Inversion de Anticipo (si corresponde).

10.9 Contrato de Asociacion Accidental (si corresponde).

10.10 Poder del Representante Legal de la Asociaciéon Accidental (si corresponde).

10.11  Otros documentos especificos de acuerdo a la contratacion (Seralar los que correspondan).

DECIMA PRIMERA.- (IDIOMA) El presente Contrato, toda la documentacion aplicable al mismo y la que
emerja de la prestacion del servicio de consultoria, deben ser elaborados en idioma castellano.

DECIMA SEGUNDA.- (LEGISLACION APLICABLE AL CONTRATO) El presente contrato, al ser de
naturaleza administrativa, se celebra exclusivamente al amparo de las siguientes disposiciones:

12.1 Constitucion Politica del Estado.

12.2 Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.

12.3 Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) y sus modificaciones.

12.4 Ley del Presupuesto General del Estado y su reglamentacion.

12.5 Otras disposiciones relacionadas.

DECIMA TERCERA.- (DERECHOS DEL CONSULTOR) El CONSULTOR, tiene derecho a plantear los
reclamos que considere correctos, por cualquier omision de LA ENTIDAD, por falta de pago del servicio
prestado, o por cualquier otro aspecto consignado en el presente Contrato.

Tales reclamos deberan ser planteados por escrito y de forma documentada, a LA CONTRAPARTE, hasta
treinta (30) dias habiles posteriores al suceso.
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LA CONTRAPARTE, dentro del lapso impostergable de cinco (5) dias habiles de recibido el reclamo, analizara
el mismo, debiendo emitir su informe - recomendacion a LA ENTIDAD, para que a su vez tome conocimiento y
analice la recomendacién a objeto de aceptar la misma, o en su caso pedir aclaracién, ampliacién del informe o
rechazar la recomendacion, lo que realizara por escrito, a los fines de la respuesta al CONSULTOR.

En los casos que asi corresponda por la complejidad del reclamo, LA CONTRAPARTE podra solicitar el analisis
del reclamo a las dependencias técnica, financiera o legal segin corresponda, a objeto de procesar la respuesta
al CONSULTOR.

Todo proceso de respuesta a reclamos, no debera exceder los diez (10) dias habiles, computables desde la
recepcion del reclamo documentado por la contraparte. (Si el plazo de prestacion del servicio es corto, el
plazo previsto puede ser reducido en concordancia con el plazo del contrato).

LA CONTRAPARTE y LA ENTIDAD, no atenderan reclamos presentados fuera del plazo establecido en esta
clausula.

DECIMA CUARTA.- (ESTIPULACIONES SOBRE IMPUESTOS) Correrd por cuenta del CONSULTOR el
pago de todos los impuestos vigentes en el pais, a la fecha de presentacion de la propuesta.

En caso de que posteriormente, el Estado Plurinacional de Bolivia implantara impuestos adicionales,
disminuyera o incrementara los vigentes, mediante disposicién legal expresa, el CONSULTOR deberd acogerse
a su cumplimiento desde la fecha de vigencia de dicha normativa.

DECIMA QUINTA.- (CUMPLIMIENTO DE LEYES LABORALES) El CONSULTOR deberd dar estricto
cumplimiento a la legislacion laboral y social vigente en el Estado Plurinacional de Bolivia, respecto a su
personal.

EL CONSULTOR sera responsable y deberd mantener a LA ENTIDAD exonerada contra cualquier multa o
penalidad de cualquier tipo o naturaleza que fuera impuesta por causa de incumplimiento o infraccion de dicha
legislacion laboral o social.

DECIMA SEXTA.- (PROTOCOLIZACION DEL CONTRATO) El presente contrato, serd protocolizada con
todas las formalidades de Ley por LA ENTIDAD. El importe por concepto de protocolizacion debe ser pagado
directamente por EIl CONSULTOR, en caso que este monto no sea cancelado por EL CONSULTOR, podra ser
descontado por la ENTIDAD a tiempo de hacer efectivo el pago correspondiente.

Esta protocolizacién contendra los siguientes documentos:

a) Contrato (original).

b) Documento legal de representacion de LA ENTIDAD y Poder del Representante Legal del CONSULTOR
(fotocopias legalizadas).

c) Garantias (fotocopia simple).

En caso de que por cualquier circunstancia, el presente documento no fuese protocolizado, servira a los efectos
de Ley y de su cumplimiento, como documento suficiente entre las partes.

DECIMA SEPTIMA.- (SUBCONTRATOS) Cuando esta prevision de subcontrato estuviese autorizada, el
CONSULTOR podra efectuar subcontrataciones, que acumuladas no deberan exceder el veinticinco por ciento
(25%) del valor total de este Contrato, siendo el CONSULTOR directo y exclusivo responsable por los trabajos,
su calidad y la perfeccién de ellos, asi como también por los actos y omisiones de los subcontratistas y de todas
las personas empleadas en el servicio.

En ningin caso el CONSULTOR podra pretender autorizacién para subcontratos que no hubiesen sido
expresamente previstos en su propuesta.

Ningun subcontrato o intervencion de terceras personas relevard al CONSULTOR del cumplimiento de todas
sus obligaciones y responsabilidades emergentes del presente Contrato.

DECIMA OCTAVA.- (INTRANSFERIBILIDAD DEL CONTRATO) El CONSULTOR bajo ningun titulo podra
ceder, transferir, subrogar, total o parcialmente este Contrato.
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En caso excepcional, emergente de causa de fuerza mayor, caso fortuito o necesidad publica, procedera la
cesion o la subrogacién del contrato, total o parcialmente, previa aprobacién de la MAE, bajo los mismos
términos y condiciones del presente contrato.

DECIMA NOVENA.- (CAUSAS DE FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO). Con el fin de exceptuar AL
CONSULTOR de determinadas responsabilidades por mora durante la vigencia del presente contrato, LA
CONTRAPARTE tendra la facultad de calificar las causas de fuerza mayor y/o caso fortuito, que pudieran tener
efectiva consecuencia sobre el cumplimiento del presente Contrato.

Se entiende por fuerza mayor al obstaculo externo, imprevisto o inevitable que origina una fuerza extrana al
hombre que impide el cumplimiento de la obligacion (ejemplo: incendios, inundaciones y otros desastres
naturales).

Se entiende por caso fortuito al obstaculo interno atribuible al hombre, imprevisto o inevitable, proveniente de
las condiciones mismas en que la obligacién debia ser cumplida (Ejemplo: conmociones civiles, huelgas,
blogueos, revoluciones, etc.).

Para que cualquiera de estos hechos puedan constituir justificacion de impedimento en la prestacion del
servicio o demora en el cumplimiento del Cronograma de Trabajo, dando lugar a retrasos en el avance, de
modo inexcusable e imprescindible en cada caso, EI CONSULTOR, de manera justificada, debera recabar de
LA CONTRAPARTE un certificado de constancia de la existencia del impedimento, dentro de los cinco (5) dias
habiles de ocurrido el hecho, sin el cual, de ninguna manera y por ningin motivo podra solicitar luego a LA
CONTRAPARTE, por escrito dentro del plazo previsto para los reclamos, la ampliacion del plazo del Contrato
(contrato modificatorio) o la exencion del pago de penalidades o la intencion de la resolucion del contrato.

VIGESIMA.- (TERMINACION DEL CONTRATO) El presente contrato concluird por una de las siguientes
causas:

20.1 Por Cumplimiento del Contrato De forma normal, tanto LA ENTIDAD como EL CONSULTOR daran
por terminado el presente contrato, una vez que ambas partes hayan dado cumplimiento a todas las
condiciones y estipulaciones contenidas en el mismo, lo cual se hara constar en el Certificado de
Cumplimiento de Contrato, emitido por la ENTIDAD.

20.2 Por Resolucion del Contrato Si se diera el caso y como una forma excepcional de terminar el
contrato, a los efectos legales correspondientes, LA ENTIDAD y EL CONSULTOR, acuerdan las
siguientes causales para procesar la resolucion del Contrato:

20.2.1 Resolucion a requerimiento de la ENTIDAD, por causales atribuibles al
CONSULTOR. LA ENTIDAD, podra proceder al tramite de resolucion del  Contrato, en los
siguientes casos:

a) Por disoluciéon del CONSULTOR (sea Empresa Consultora o Asociacion Accidental de
Empresas Consultoras).

b) Por quiebra declarada del CONSULTOR.

c) Por suspension del servicio sin justificacion, por el lapso de (registrar el
nimero de dias en funcion del plazo total del servicio que se presta) dias
calendario continuos, sin autorizacion escrita de LA CONTRAPARTE.

d) Por incumplimiento en la iniciacion del servicio, si emitida la Orden de Proceder demora
mas de quince (15) dias calendario en movilizarse. (en caso de servicio de corta
duracion, este plazo puede ser reducido).

e) Por incumplimiento en la movilizacion al servicio, del personal y equipo ofertados, de
acuerdo a Cronograma.

f) Por incumplimiento injustificado del programa de prestacién de servicios sin que EL
CONSULTOR adopte medidas necesarias y oportunas para recuperar su demora vy
asegurar la conclusion del servicio dentro del plazo vigente.

g) Por negligencia reiterada (3 veces) en el cumplimiento de los Términos de Referencia, u
otras especificaciones, o instrucciones escritas de LA CONTRAPARTE.

h) Por falta de pago de salarios a su personal y otras obligaciones contractuales que afecten al
servicio.

i) Por subcontratacion de una parte del servicio sin que ésta haya sido prevista en la
propuesta y/o sin contar con la autorizacion escrita de LA CONTRAPARTE.

j) Cuando el monto de la multa por atraso en la prestacion del servicio alcance el diez por
ciento (10%) del monto total del contrato, decision optativa, o el quince por ciento (15%),
de forma obligatoria.
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20.2.2

20.2.3

20.2.4

Resolucion a requerimiento del CONSULTOR por causales atribuibles a LA
ENTIDAD. EL CONSULTOR, podra proceder al tramite de resolucion del Contrato, en los
siguientes casos:

a) Por instrucciones injustificadas emanadas de LA ENTIDAD o emanadas de la
CONTRAPARTE, con conocimiento de la ENTIDAD, para la suspension de la prestacion
del servicio por mas de treinta (30) dias calendario.

b) Si apartandose de los términos del contrato LA ENTIDAD a través de la CONTRAPARTE,
pretende efectuar aumento o disminucion en el servicio sin emision del necesario Contrato
Modificatorio.

c) Por incumplimiento injustificado en el pago de un certificado de prestacion de servicios
aprobado por LA CONTRAPARTE, por mas de cuarenta y cinco (45) dias calendario
computados a partir de la fecha de remision del Informe de Conformidad por LA
CONTRAPARTE, a LA ENTIDAD.

Reglas aplicables a la Resolucion: Para procesar la Resolucion del Contrato por cualquiera
de las causales sefialadas, LA ENTIDAD o EL CONSULTOR dara aviso escrito mediante
carta notariada, a la otra parte, de su intencion de resolver el Contrato, estableciendo
claramente la causal que se aduce.

Si dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de la fecha de notificacion, se enmendaran
las fallas, se normalizara el desarrollo de los servicios, se tomaran las medidas necesarias para
continuar normalmente con las estipulaciones del Contrato y el requirente de la resolucion
expresara por escrito su conformidad a la solucidn, el aviso de intension de resolucion sera
retirado.

Caso contrario, si al vencimiento del término de los diez (10) dias habiles no existiese ninguna
respuesta, el proceso de resolucion continuard, a cuyo fin LA ENTIDAD o EL CONSULTOR,
seguin quien haya requerido la resolucidn del contrato, notificara mediante carta notariada a la
otra parte, que la resolucion del contrato se ha hecho efectiva.

Cuando el monto de la multa por atraso en la entrega definitiva, alcance al quince por ciento
(15%) del monto total del contrato, la ENTIDAD debera notificar mediante carta notariada
que la resolucién de contrato se ha hecho efectiva.

Esta carta notariada dara lugar a que: cuando la resoluciéon sea por causales atribuibles al
CONSULTOR, se consolide a favor de LA ENTIDAD la Garantia de Cumplimiento de
Contrato, hasta que se efectlie la conciliacién de saldos, si aun la vigencia de dicha garantia lo
permite; caso contrario si la vigencia esta a finalizar y no se amplia, sera ejecutada con cargo
a esa liquidacién. LA CONTRAPARTE a solicitud de LA ENTIDAD, procedera a establecer y
certificar los montos reembolsables al CONSULTOR por concepto de servicios
satisfactoriamente prestados. En este caso no se reconocera al CONSULTOR gastos de
desmovilizacion de ninguna naturaleza. Con base en el certificado de computo final de
servicios prestados, emitido por la CONTRAPARTE, EL CONSULTOR preparara el
Certificado de Liquidacion Final, estableciendo saldos en favor o en contra para su respectivo
pago o cobro de las garantias pertinentes.

Sélo en caso que la resolucion no sea originada por negligencia del CONSULTOR, éste tendra
derecho a una evaluacidn de los gastos proporcionales que demande la desmovilizacién y los
compromisos adquiridos por el CONSULTOR para la prestacién del servicio, contra la
presentacion de documentos probatorios y certificados.

Resolucion por causas de fuerza mayor o caso fortuito que afecten a la ENTIDAD o
al CONSULTOR: Si en cualquier momento, antes de la terminacién de la prestacién del
servicio objeto del Contrato, LA ENTIDAD o el CONSULTOR se encontrase con situaciones
no atribuibles a su voluntad, por causas de fuerza mayor o caso fortuito, que imposibilite la
prestacion del servicio o vayan contra los intereses del Estado, la parte afectada comunicara
por escrito su intencién de resolver el contrato, justificando la causa.

LA ENTIDAD, en cualquier momento, mediante carta notariada dirigida al CONSULTOR,
suspendera la prestacion del servicio y resolvera el Contrato total o parcialmente. A la entrega
de dicha comunicacion oficial de resolucion, EL CONSULTOR suspendera la prestacion del
servicio de acuerdo a las instrucciones escritas que al efecto emita LA CONTRAPARTE.
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EL CONSULTOR conjuntamente con LA CONTRAPARTE, procederan a la verificacion del
servicio prestado hasta la fecha de suspension, la evaluacién de los compromisos que EL
CONSULTOR tuviera pendientes por subcontratos u otros relativos al servicio, debidamente
documentados. Asimismo, LA CONTRAPARTE liquidard los costos proporcionales que
demanden la desmovilizacion de personal y equipo y algunos otros gastos que a juicio de LA
CONTRAPARTE fueran considerados sujetos a reembolso. Con estos datos LA
CONTRAPARTE elaborara el Certificado de Liquidacion Final y el tramite de pago sera el
previsto en la clausula Vigésima Novena.

VIGESIMA PRIMERA.- (SOLUCION DE CONTROVERSIAS). En caso de surgir controversias sobre los
derechos y obligaciones de las partes, durante la ejecucion del presente contrato, las partes acudiran a los
términos y condiciones del contrato, Documento Base de Contratacion, propuesta adjudicada, sometidas a la
Jurisdiccion Coactiva Fiscal.

VIGESIMA SEGUNDA.- (MODIFICACIONES AL CONTRATO) El presente contrato no podra ser
modificado, excepto por causas sefialadas en el Documento Base de Contratacion, previo acuerdo entre partes.
Dichas modificaciones deberan estar destinadas al objeto de la contratacion y estar sustentadas por informes
técnico y legal que establezcan la viabilidad técnica y de financiamiento.

La referida modificacion se realizara a través de uno o varios contratos modificatorios, que sumados no deberan
exceder el diez por ciento (10%) del monto del contrato principal.

1I1. CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO

VIGESIMA TERCERA- (INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO) La prestacion del servicio se hara
efectiva, a partir de la fecha en la que El CONSULTOR reciba de forma escrita la Orden de Proceder, la cual
coincidira con la fecha en que se haga efectivo el desembolso total del anticipo.

VIGESIMA CUARTA.- (SUPERVISION DEL SERVICIO) Con el objeto de realizar el seguimiento y control
del servicio a ser prestado por EL CONSULTOR, LA ENTIDAD desarrollara las funciones de CONTRAPARTE,
a cuyo fin designara, mediante notificacion escrita, como CONTRAPARTE a un Profesional Técnico

especializado en (Especificar la profesion) (o un equipo multidisciplinario bajo la direccion
de un Profesional Técnico especializado en - especificar la profesion — que ejercera la

Jefatura del equipo) de |a planta de personal de la entidad contratante.

LA CONTRAPARTE, sera el medio autorizado de comunicacion, notificacion y aprobacion de todo cuanto
corresponda a los asuntos relacionados con el servicio a ser prestado por el CONSULTOR, bajo términos del
presente Contrato y los documentos que forman parte del mismo.

LA CONTRAPARTE, tendra la autoridad necesaria para conocer, analizar, rechazar o aprobar los asuntos
correspondientes al cumplimiento del presente Contrato, de acuerdo a las atribuciones e instrucciones que por
escrito le confiera expresamente LA ENTIDAD.

LA ENTIDAD a través de LA CONTRAPARTE, observard y evaluara permanentemente el desempefio del
CONSULTOR, a objeto de exigirle, en su caso, mejor desempeio y eficiencia en la prestacion de su servicio, o
de imponerle sanciones.

VIGESIMA QUINTA.- (REPRESENTANTE DEL CONSULTOR) El CONSULTOR designa como su
representante legal en el servicio, al JEFE DE PROYECTO, profesional calificado en la propuesta del
CONSULTOR, como profesional titulado, con suficiente experiencia en la direccion de CONSULTORIAS
similares, que lo califiguen como idéneo para llevar a cabo satisfactoriamente la prestacion del servicio, sera
presentado oficialmente antes del inicio del trabajo, mediante comunicacién escrita dirigida a LA
CONTRAPARTE.

El JEFE DE PROYECTO tendra residencia en el lugar previsto en el Documento Base de Contratacion; prestara
servicios a tiempo completo y esta facultado para:

a) Dirigir el servicio de CONSULTORIA.

b) Representar al CONSULTOR durante toda la prestacion del servicio.

c) Mantener permanentemente informada a la CONTRAPARTE sobre todos los aspectos relacionados
con el servicio.

d) Mantener coordinaciéon permanente y efectiva con la Oficina Central del CONSULTOR.

e) Presentar el Organigrama completo del personal del CONSULTOR, asignado al servicio.
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f)  Es el responsable del control de la asistencia, asi como de la conducta y ética profesional de todo el
personal bajo su dependencia, con autoridad para asumir medidas correctivas en caso necesario.

g) Cuidara de la economia con la que debe desarrollarse la prestacion del servicio de Consultoria, a
efectos de cumplir con el presupuesto asignado.

En caso de ausencia temporal del servicio, por causas emergentes del presente contrato, u otras de fuerza
mayor o caso fortuito, con conocimiento y autorizacion de la ENTIDAD a través de la CONTRAPARTE;
asumira esas funciones el profesional inmediato inferior, con total autoridad para actuar en legal representacion
del CONSULTOR.

Esta suplencia sera temporal y no debera exceder los treinta (30) dias habiles, salvo casos de gravedad, caso
contrario el CONSULTOR debera proceder a sustituir al JEFE, presentando a consideracion de la ENTIDAD
una terna de profesionales de similar o mejor calificacion que el que sera reemplazado.

Una vez que la ENTIDAD acepte por escrito al nuevo JEFE, éste recién entrara en ejercicio de la funcidn;
cualquier acto anterior es nulo.

VIGESIMA SEXTA.- (PERSONAL DEL CONSULTOR) El CONSULTOR cumplird sus deberes y
responsabilidades asignando al servicio, el personal profesional y técnico experimentado, de acuerdo al nUmero
y especialidades sefialadas en su propuesta, asi como en ulteriores modificaciones aconsejables de acuerdo al
programa de trabajo, con aprobacion previa y escrita de la ENTIDAD. Cualquier cambio en esta ndmina tendra
caracter excepcional, y sera debidamente justificado por el CONSULTOR.

26.1 Retiro de personal del CONSULTOR a solicitud de la ENTIDAD: EL CONSULTOR retirara del
servicio a cualquier empleado cuyo cambio justificado sea solicitado por la ENTIDAD, sustituyéndolo
por otro de nivel similar o superior. En este caso, los gastos que resulten emergentes del cambio,
correran por cuenta del CONSULTOR.

26.2 Seguros: El CONSULTOR contratara los seguros, por los conceptos siguientes, cuyo costo estara
incluido en los precios de contrato:
a) Accidentes o incapacidad para el personal del CONSULTOR, de acuerdo a la Ley General del
Trabajo del Estado Plurinacional de Bolivia.
b) Seguro contra todo riesgo, de los vehiculos y equipo asignados al servicio.

26.3 Coordinacion con la oficina central del CONSULTOR: El personal del CONSULTOR de la Oficina
Principal de éste, coordinara y efectuara un control adecuado de la marcha del servicio, manteniendo
contacto permanente con el JEFE DEL PROYECTO (o con el suplente legal de éste), visitando
periddicamente y cuantas veces sea necesario, en el lugar de prestacién del servicio las oficinas y
lugares de trabajo. Los salarios, pasajes y viaticos del personal que realice esta coordinacion o
seguimiento, no seran reconocidos de forma separada, por cuanto forman parte de los costos indirectos
de la propuesta del CONSULTOR.

VIGESIMA SEPTIMA.- (INFORMES) EI CONSULTOR, someterd a la consideracion y aprobacion de la
ENTIDAD a través de la CONTRAPARTE, los siguientes informes:

27.1 Informe Inicial: Un informe inicial, en (registrar el nimero) ejemplares, a los

(Registrar el plazo de forma literal) dias calendario de la recepcién de la Orden de

Proceder, conteniendo un cronograma detallado de sus actividades, ajustado a la fecha de Orden de

Proceder, indicando como se propone ejecutar y concluir el servicio. Este cronograma, una vez

aprobado, solamente podra ser modificado con la aprobacion escrita de la ENTIDAD, en la instancia
competente.

27.2 Informes Periddicos: Los informes periddicos (no repetitivos), en (registrar el
numero) ejemplares seran presentados a la CONTRAPARTE y contendran el avance del producto
final contratado, consignado en el Documento Base de Contratacion y un detalle de:

a) Problemas mas importantes encontrados en la prestacidon del servicio y el criterio técnico que
sustento las soluciones aplicadas en cada caso.

b) Comunicaciones mas importantes intercambiadas con la CONTRAPARTE.

c) Informacion sobre modificaciones mediante Orden de Cambio (si se procesaron en el periodo).

d) Informacién miscelanea.

(Si se trata de productos intermedios completos, la Entidad Contratante debe registrar en

esta clausula dichos productos de forma especifica, en sustitucion de lo precedentemente

detallado)

27.3 Informes Especiales: Cuando se presenten asuntos o problemas que, por su importancia, incidan en
el desarrollo normal del servicio, a requerimiento de la ENTIDAD a través de la CONTRAPARTE, el
CONSULTOR emitira informe especial sobre el tema especifico requerido, en (establecer
el numero) ejemplares, conteniendo el detalle y las recomendaciones para que la ENTIDAD pueda
adoptar las decisiones mas adecuadas.
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27.4

Producto Final: Dentro del plazo previsto, el CONSULTOR entregara el producto final objeto del
servicio de CONSULTORIA, incluyendo todos los aspectos y elementos previstos en el Alcance de
Trabajo y Propuesta presentada.

Este informe contendra también las respectivas conclusiones y recomendaciones a efectos de que la
ENTIDAD tome y asuma las acciones técnicas, econdmicas, legales u otras que correspondan.

El documento final debe ser presentado por el CONSULTOR dentro del plazo previsto, en
(Especificar el niimero) ejemplares.

El documento final, debera ser analizado por la ENTIDAD, en el nivel operativo correspondiente
dentro del plazo maximo de veinte (20) dias calendario desde su presentacion. Emitida su aceptacion y
aprobacién por la ENTIDAD, ésta autorizara el pago final a favor del CONSULTOR.

En caso que el documento final presentado fuese observado por la ENTIDAD, dentro del plazo
maximo de veinte (20) dias calendario, el mismo sera devuelto al CONSULTOR, para que éste realice
ya sea las complementaciones o correcciones pertinentes, dentro del plazo que la ENTIDAD prevea al
efecto de forma expresa en la carta de devolucién del documento final.

Concluido el plazo senalado, el CONSULTOR presentara el documento final y el tramite de
aprobacion, se procesara conforme lo previsto en la presente Clausula.

VIGESIMA OCTAVA.- (APROBACION DE DOCUMENTOS Y PROPIEDAD DE LOS MISMOS)

28.1

28.2

Procedimiento de aprobacion: La CONTRAPARTE una vez recibidos los informes, revisara cada
uno de éstos de forma completa, asi como otros documentos que emanen de la CONSULTORIA y
hard conocer al CONSULTOR sus observaciones dentro del plazo maximo de (registrar el
plazo de forma literal, de acuerdo a la magnitud del servicio y registrar el plazo de forma
numeral, entre paréntesis) dias habiles computados a partir de la fecha de su presentacion. Este
plazo no incluye el de las posibles observaciones, comentarios o solicitudes de informacion adicionales.
EL CONSULTOR se obliga a satisfacer dentro del plazo de (registrar el plazo de forma
literal, de acuerdo a la magnitud del servicio) (registrar el plazo de forma
numeral, entre paréntesis) dias habiles de su recepcion, cualquier pedido de aclaracion efectuado
por la CONTRAPARTE o a través de éste de la ENTIDAD.

Si dentro de los _ (registrar el plazo de forma literal, de acuerdo a la magnitud del
servicio) (registrar el plazo de forma numeral, entre paréntesis) dias habiles de la
presentacion de los documentos, la CONTRAPARTE no envia sus observaciones al CONSULTOR, se
aplicara el silencio administrativo positivo, o sea que las partes consideraran que dichos documentos
cuentan con la aprobacion de la CONTRAPARTE.

Propiedad de los documentos emergentes de la CONSULTORIA: El documento final en original,
copia y fotocopias del mismo, como su soporte magnético, y otros documentos resultantes de la
prestacion del servicio, asi como todo material que se genere durante los servicios del CONSULTOR,
son de propiedad de la ENTIDAD )y en consecuencia, deberan ser entregados a ésta a la finalizacion
de los servicios de CONSULTORIA, quedando absolutamente prohibido al CONSULTOR difundir
dicha documentacidn, total o parcialmente, sin consentimiento escrito previo de la ENTIDAD.

El presente Contrato otorga a la ENTIDAD el derecho de autor, derechos de patente y cualquier
derecho de propiedad industrial o intelectual sobre los documentos emergentes de la CONSULTORIA,
en cumplimiento del Contrato.

El CONSULTOR esta prohibido de divulgar o revelar cualquier informacién reservada y confidencial a
la que pueda tener acceso en la ejecucion del Contrato, a menos que se le haya autorizado por escrito.
Esta prohibicidon se extiende igualmente a los empleados, representantes y subcontratistas del
CONSULTOR

El CONSULTOR solo podra mencionar el servicio a terceros, como prueba de sus antecedentes
profesionales, sobre lo cual la ENTIDAD emitira la certificacion detallada pertinente.

VIGESIMA NOVENA.- (FORMA DE PAGO) El pago se realizard de acuerdo al progreso del servicio, en
nimero de pagos y fechas preestablecidos y convenidos en este contrato por ambas partes, de acuerdo al
siguiente detalle:

a) Primer Pago (...%).....ccccvvevvennnns (registrar el plazo o la fecha prevista)

b) Segundo Pago (... %)...  .oeeceeenes (registrar el plazo o la fecha prevista)
c) Tercer Pago (...%).ccceeeereiiiiinnns (registrar el plazo o la fecha prevista)

d) Pago Final (...%).....ccccvvvrvvennnns (registrar el plazo o la fecha prevista)

EL CONSULTOR presentara a LA CONTRAPARTE, para su revision en version definitiva, el informe periddico
y un certificado de pago debidamente llenado, con fecha y firmado por el JEFE DE PROYECTO, que consignara
todos los trabajos ejecutados a los precios establecidos, de acuerdo a los trabajos desarrollados.

De no presentar EL CONSULTOR el informe periddico y el respectivo certificado de pago dentro del plazo
previsto; los dias de demora seran contabilizados por LA CONTRAPARTE, a efectos de deducir los mismos del
plazo que LA ENTIDAD en su caso pueda demorar en la efectivizacion del pago del citado certificado.
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LA CONTRAPARTE, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, después de recibir el informe periddico y
en version definitiva el certificado de pago; indicara por escrito su aprobacion o devolvera el informe y el
certificado para que se enmienden los motivos de rechazo, debiendo EI CONSULTOR, en éste Ultimo caso,
realizar las correcciones necesarias y volver a presentar el informe y certificado, con la nueva fecha.

El informe periddico v el certificado de pago, aprobado por LA CONTRAPARTE, (con la fecha de aprobacion),
sera remitido a la dependencia que corresponda de LA ENTIDAD, para el procesamiento del pago. En dicha
dependencja se expedira la orden de pago dentro del plazo maximo de tres (3) dias habiles computables desde
Su recepcion.

El pago de cada certificado de prestacion de servicios, se realizara dentro de los treinta (30) dias habiles
siguientes a la fecha de remision de LA CONTRAPARTE a la dependencia prevista de LA ENTIDAD para el

pago.

El CONSULTOR recibira el pago del monto certificado, menos las deducciones que correspondiesen.

Si el pago del certificado no se realizara dentro de los treinta y tres (33) dias habiles computables a partir de la
fecha de remision de LA CONTRAPARTE a la dependencia prevista de LA ENTIDAD para el pago; EL
CONSULTOR tendra derecho a reclamar por el tiempo transcurrido desde el dia treinta y tres (33) hasta el dia
en que se haga efectivo el pago, la ampliacion de plazo por dia de demora.

Si en ese tiempo, el pago que se realiza es parcial, solo podra reclamar la compensacion en tiempo por similar
porcentaje al que falta recibir en pago.

Si la demora de pago parcial o total, supera los sesenta (60) dias calendario, desde la fecha de aprobacion del
certificado de pago por LA CONTRAPARTE, EL CONSULTOR tiene el derecho de reclamar el pago de un
interés sobre el monto no pagado por cada dia adicional de retraso, a partir del dia sesenta y uno (61),
calculado basandose en la tasa de interés pasiva anual promedio ponderada nominal del sistema bancario para
depdsitos en caja de ahorro en moneda nacional que publica periddicamente el Banco Central de Bolivia, de la
semana anterior a la que se vaya a fijar el interés, el mismo que sera dividido en trescientos sesenta y cinco
(365) dias y multiplicado por los dias de retraso en que incurra LA ENTIDAD.

En caso de que se hubiese pagado parcialmente el certificado de avance del servicio, el reclamo correspondera
al porcentaje que resta por ser pagado.

A este fin EL CONSULTOR debera hacer conocer a LA ENTIDAD la demora en el pago (en dias), mediante
nota dirigida a LA CONTRAPARTE dentro de los cinco (5) dias habiles subsiguientes a la fecha de haberse
hecho efectivo el pago parcial o total, quien pondra de inmediato a conocimiento de LA ENTIDAD, para que
independientemente del pago de intereses, establezca las causas de la demora de pago y asuma los ajustes
correspondientes a los efectos de las responsabilidades administrativa y/o civil que emerjan.

En cada caso, el informe de LA CONTRAPARTE consignara también la deduccion de los dias de demora en la
presentacion del certificado en que en su caso hubiese incurrido el CONSULTOR. En caso de que EL
CONSULTOR, no presente a LA CONTRAPARTE el respectivo certificado de avance del servicio hasta treinta
(30) dias calendario posteriores al plazo previsto en la presente clausula, la CONTRAPARTE debera elaborar el
certificado en base a los datos de control del servicio prestado que disponga y la enviara para la firma del JEFE
DE PROYECTO, con la respectiva llamada de atencion por este incumplimiento contractual, advirtiéndole de las
implicancias posteriores de esta omision.

El procedimiento subsiguiente de pago a ser aplicado, sera el establecido precedentemente.

TRIGESIMA.- (FACTURACION) El CONSULTOR emitir la factura correspondiente a favor de la ENTIDAD
por el anticipo, cuando éste exista, y una vez que cada informe periddico y el certificado de pago hayan sido
aprobados por la CONTRAPARTE. En caso de que no sea emitida la factura respectiva, la ENTIDAD no hara
efectivo el pago.

TRIGESIMA PRIMERA.- (MODIFICACIONES AL SERVICIO)

31.1 LA ENTIDAD, o LA CONTRAPARTE designada, previo el tramite respectivo de aprobacion, podra
introducir modificaciones que considere estrictamente necesarias y con tal propdsito, tendra la facultad
para ordenar por escrito al CONSULTOR vy éste debera cumplir con cualquiera de las siguientes
instrucciones:

a) Efectuar ajustes de rutina o especiales en el desarrollo cotidiano del servicio de

CONSULTORIA.
b) Incrementar o disminuir cualquier parte del servicio previsto en el Contrato.
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c) Prestar servicios adicionales inherentes a la CONSULTORIA, que sean absolutamente
necesarios, aunque no cuenten con precios establecidos en el Contrato.

Ninguna de estas modificaciones podra viciar o invalidar el Contrato, ni seran ejecutadas por el
CONSULTOR sin una orden previa escrita.

31.2 LA CONTRAPARTE o LA ENTIDAD, puede ordenar las modificaciones Unicamente a través de
Contrato Modificatorio, sélo en caso extraordinario en que el servicio deba ser complementado y se
determine una modificacion significativa en la CONSULTORIA que conlleve un decremento o
incremento en los plazos o alcance. LA CONTRAPARTE deberd formular el documento de sustento
técnico-financiero que establezca las causas y razones por las cuales debiera ser suscrito este
documento. Esta(s) modificacion(es) no debera(n) exceder el diez por ciento (10%) del monto del
contrato principal. En caso de que signifique una disminucion en el servicio, debera concertarse
previamente con EL CONSULTOR, a efectos de evitar reclamos posteriores. El informe-recomendacion
y antecedentes sera cursado por LA CONTRAPARTE a LA ENTIDAD, quien luego de su andlisis a
través de (registrar el nombre de la dependencia responsable del
seguimiento del servicio), realizara el procesamiento del analisis legal y formulacion del Contrato,
antes de su suscripcion.

31.3 El Contrato Modificatorio debe ser emitido y suscrito de forma previa a la prestacion de los servicios por
parte del CONSULTOR, en ninglin caso constituye un documento regularizador de procedimiento de
prestacién de los servicios, excepto en casos de emergencia probada, que incida en la prestacién del
servicio objeto de LA CONSULTORIA.

TRIGESIMA SEGUNDA.- (PAGO POR SERVICIOS ADICIONALES) Los servicios adicionales ordenados
conforme la modalidad descrita en la clausula Trigésima Primera, seran pagados segin lo expresamente
establecido en el Contrato Modificatorio.

En caso de existir estos servicios adicionales el CONSULTOR de forma mensual consignara los mismos en el
certificado de pago.

TRIGESIMA TERCERA.- (MOROSIDAD Y SUS PENALIDADES) Queda convenido entre las partes
contratantes, que salvo casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados por la
CONTRAPARTE, se aplicaran por cada periodo de retraso las siguientes multas:

a) Equivalente al 3 por 1.000 del monto total del Contrato, por cada dia de atraso desde el dia 1 hasta el
dia 30 de atraso.

b) Equivalente al 4 por 1.000 del monto total del Contrato, por cada dia de atraso desde el dia 31 en
adelante.

Las causales para la aplicacion de multas son las siguientes:

a) Cuando el CONSULTOR, no entregara los productos establecidos en la clausula Vigésima Séptima
dentro de los plazos previstos en el cronograma,

b) Cuando el CONSULTOR demorara mas de cinco (5) dias habiles en responder las consultas
formuladas por escrito por la ENTIDAD o por la CONTRAPARTE, en asuntos relacionados con el
objeto del presente contrato.

De establecer la CONTRAPARTE que por la aplicacion de multas por moras se ha llegado al limite del diez por
ciento (10%) del monto total del Contrato, podra iniciar el proceso de resolucion del Contrato, conforme a lo
estipulado en la Clausula Vigésima.

De establecer la CONTRAPARTE que por la aplicacion de multas por moras se ha llegado al limite maximo del
quince por ciento (15%) del monto total del Contrato, comunicara oficialmente esta situacion a la ENTIDAD a
efectos del procesamiento de la resolucién del Contrato, conforme a lo estipulado en la Clausula Vigésima.

Las multas seran cobradas mediante descuentos establecidos expresamente por la CONTRAPARTE, con base
en el informe especifico y documentado que formulard el mismo, bajo su directa responsabilidad, de los
Certificados de pago mensuales o del Certificado de Liquidacion Final, sin perjuicio de que la ENTIDAD ejecute
la Garantia de Cumplimiento de Contrato y proceda al resarcimiento de dafios y perjuicios por medio de la
accién coactiva fiscal por la naturaleza del Contrato, conforme lo establecido en el Articulo 47 de la Ley N°
1178.
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TRIGESIMA CUARTA.- (RESPONSABILIDAD Y OBLIGACIONES DEL CONSULTOR)

34.1 Responsabilidad Técnica: EL CONSULTOR asume la responsabilidad técnica absoluta, de los
servicios profesionales prestados bajo el presente contrato, conforme lo establecido en los Términos
de Referencia y su propuesta, por lo que deberad desarrollar su trabajo conforme a las mas altas
normas técnicas de competencia profesional, conforme a las leyes, normas de conducta y costumbres
locales. En consecuencia EL CONSULTOR garantiza y responde del servicio prestado bajo este
Contrato, por lo que en caso de ser requerida su presencia por escrito, para cualquier aclaracion, de
forma posterior a la liquidacion del contrato, se compromete a no negar su participacion.

En caso de no responder favorablemente a dicho requerimiento, LA ENTIDAD hara conocer a la
Contraloria General del Estado, para los efectos legales pertinentes, en razén de que el servicio ha sido
prestado bajo un contrato administrativo, por lo cual EL CONSULTOR es responsable ante el Estado.
EL CONSULTOR, en ningun caso efectuara pagos a terceros, ni aceptara pagos indirectos de
terceros, en relacion con el servicio objeto de este Contrato, o con los pagos que de éstos deriven.

No debera tener vinculacién alguna con empresas, organizaciones, funcionarios publicos o personas
que puedan potencialmente o de hecho, derivar beneficio comercial del servicio encomendado al
CONSULTOR, o de los resultados o recomendaciones de éste.

Bajo esta responsabilidad se establece que EL CONSULTOR, se hara pasible a las sanciones legales
pertinentes, cuando se haya establecido su culpabilidad, por la via legal correspondiente.

34.2 Responsabilidad Civil: EI CONSULTOR sera el Unico responsable por reclamos judiciales y/o
extrajudiciales efectuados por terceras personas que resulten de actos u omisiones relacionadas
exclusivamente con la prestacion del servicio bajo este Contrato.

TRIGESIMA QUINTA.- (SUSPENSION DE ACTIVIDADES) LA ENTIDAD esta facultada para suspender
temporalmente los servicios que presta EL CONSULTOR, en cualquier momento, por motivos de fuerza mayor,
caso fortuito y/o razones convenientes a los intereses del Estado; para lo cual notificara al CONSULTOR por
escrito por intermedio de LA CONTRAPARTE, con una anticipacion de cinco (5) dias calendario, excepto en los
casos de urgencia por alguna emergencia imponderable. Esta suspension puede ser total o parcial.

En este caso LA ENTIDAD reconocerd a favor del CONSULTOR los gastos en que éste incurra por
mantenimiento del personal en el servicio objeto de LA CONSULTORIA, siempre y cuando el lapso de la
suspension sea mayor a los (10) diez dias calendario. A los efectos del pago de estos gastos, la
CONTRAPARTE llevara el control respectivo de personal paralizado y elaborara el respectivo informe
conteniendo el importe y plazo que en su caso corresponda, para que se sustente el pago y la ampliacion del
plazo.

Asimismo, EL CONSULTOR podra comunicar a LA ENTIDAD la suspension temporal de sus servicios en la
CONSULTORIA, cuando se presentan situaciones de fuerza mayor, caso fortuito o por causas atribuibles a LA
ENTIDAD que afecten al CONSULTOR en la prestacién de sus servicios, esta suspensién puede ser parcial o
total. Cuando el servicio fuera totalmente suspendido por mas de diez (10) dias calendario a efectos de
reconocimiento del pago, se seguira el procedimiento ya previsto en la presente clausula.

Si los servicios se suspenden parcial o totalmente por negligencia del CONSULTOR en observar y cumplir
correctamente las estipulaciones del contrato y/o de los documentos que forman parte del mismo, el tiempo
que los servicios permanezcan suspendidos, no mereceran ninguna ampliacion del plazo del servicio, ni
correspondera pago alguno por el personal parado.

TRIGESIMA SEXTA.- (CERTIFICADO DE LIQUIDACI()N FINAL)

Dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la fecha de la entrega del documento final, EL
CONSULTOR elaboraréd y presentara el Certificado de Liquidacion Final del servicio y lo presentard a LA
CONTRAPARTE, en version definitiva con fecha y firma del JEFE DEL PROYECTO.

LA CONTRAPARTE y LA ENTIDAD no daran por finalizada la revisién de la liquidacion, si el CONSULTOR
no hubiese cumplido con todas sus obligaciones de acuerdo a los términos del contrato y de sus documentos
anexos, por lo que LA CONTRAPARTE y LA ENTIDAD podran efectuar correcciones en el Certificado de
Liquidacién Final y se reservaran el derecho de que aln después del pago final, en caso de establecerse
anomalias, se pueda obtener por la via coactiva fiscal, por la naturaleza administrativa del Contrato, la
restitucion de saldos que resultasen como indebidamente pagados al CONSULTOR.

El cierre de contrato debera ser acreditado con un Certificado de Cumplimiento de Contrato, otorgado por la
autoridad competente de LA ENTIDAD luego de concluido el trdmite precedentemente especificado.
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Este cierre de Contrato no libera de responsabilidades al CONSULTOR, por negligencia o impericia que
ocasionasen dafos posteriores sobre el objeto de contratacion.

TRIGESIMA SEPTIMA.- (PROCEDIMIENTO DE PAGO DEL CERTIFICADO DE LIQUIDACION FINAL)

EL CONSULTOR debera tener presente que debera descontarse del importe del Certificado de Liquidacion
Final los siguientes conceptos:

a) Sumas anteriores ya pagadas en los certificados.

b) Reposicién de dafios, si hubieren.

c) El porcentaje correspondiente a la recuperacion del anticipo si hubiera saldos pendientes.

d) Las multas y penalidades, si hubieren.

e) Por la protocolizacion del contrato, si este pago no se hubiere hecho efectivo oportunamente.

Asimismo, EL CONSULTOR podra establecer el importe de los pagos a los cuales considere tener derecho, que
hubiesen sido reclamados sustentada y oportunamente (dentro de los treinta (30) dias calendario de sucedido
el hecho que origind el reclamo) y que no hubiese sido pagado por LA ENTIDAD.

Preparado asi el Certificado de Liquidacion Final y debidamente aprobado por LA CONTRAPARTE, ésta lo
remitird a la dependencia de LA ENTIDAD que realiza el seguimiento del servicio, para su conocimiento, quien
en su caso requerira las aclaraciones que considere pertinentes; de no existir observacion alguna para el
procesamiento del pago, autorizara el mismo.

Este proceso utilizara los plazos previstos en la clausula Vigésima Novena del presente Contrato, para el pago
de saldos en caso que existiesen

TRIGESIMA OCTAVA.- (CONFORMIDAD) En sefial de conformidad y para su fiel y estricto cumplimiento
suscriben el presente Contrato, en cuatro ejemplares de un mismo tenor y validez, el

(Registrar el nombre y cargo del servidor ptblico habilitados para la suscripcion del Contrato), en
representacion legal de LA ENTIDAD, y el (registrar el nombre del propietario o
representante legal del CONSULTOR, habilitado para suscribir el Contrato) en representacion legal del
CONSULTOR.

Este documento, conforme a disposiciones legales de control fiscal vigentes, sera registrado ante la Contraloria
General del Estado.

Usted Sefior Notario se servira insertar todas las demas clausulas que fuesen de estilo y seguridad
(Registrar la ciudad o localidad y fecha en que se suscriba el contrato).

(Registrar el nombre y cargo (Registrar el nombre del
del Servidor Piblico habilitado para CONSULTOR)

la firma del contrato)
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