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PARTE I
INFORMACION GENERAL A LOS PROPONENTES DE EXPRESIONES DE INTERES

SECCION 1|
GENERALIDADES

1. NORMATIVA APLICABLE AL PROCESO DE EXPRESIONES DE INTERES

El presente proceso de Expresiones de Interés es para dar cumplimiento Art 19 del Reglamento
Especifico RE-SABS-EPNE (3ra Version) de la Empresa Nacional de Electricidad ENDE "Para las
contrataciones directas que correspondan, ENDE cursara la invitacion directa a un proveedor para la
provision de bienes muebles e inmuebles, obras o servicios, después de un proceso interno de
identificacion y evaluaciéon de potenciales proveedores” ; para tal efecto se aplica el Manual de
Procedimientos de Contrataciones Directas aprobados mediante Resolucion de Directorio N°©
014/2013 de fecha 29 de octubre de 2013.

2. PROPONENTES DE EXPRESIONES DE INTERES ELEGIBLES

En esta convocatoria de expresiones de interés podran participar Unicamente los siguientes
proponentes:

a) Empresas Nacionales legalmente constituidas en Bolivia.
b) Asociaciones Accidentales de empresas legalmente constituidas en Bolivia.

3. ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS PREVIAS A LA PRESENTACION DE EXPRESIONES DE
INTERES

3.1 Inspeccion Previa

La inspeccion al lugar objeto del servicio general, no es obligatoria para los potenciales
proponentes.

Los potenciales proponentes interesados podran realizar en cualquier momento por cuenta propia
la inspeccion previa los predios de ENDE.

3.2 Consultas Escritas Sobre las Expresiones de Interés

Cualquier potencial proponente podra formular consultas escritas dirigidas al responsable de
atender consultas, hasta dos (2) dias habiles antes a la fecha limite establecida para la
presentacion de las propuestas.

4. ENMIENDAS A LA EXPRESION DE INTERES

La entidad convocante podra ajustar las especificaciones técnicas con enmiendas, por iniciativa
propia o como resultado de las actividades previas, en cualquier momento, antes de emitir la
resolucién de aprobacion de Especificaciones Técnicas.

Estas enmiendas deberan estar orientadas a modificar Unicamente Especificaciones Técnicas.

La Enmienda sera aprobada y visado por el RPCD, misma que serd notificada en la pagina Web de ENDE
http://mwww.ende.bo/expresiones-de-interes/vigentes/.

5. GARANTIAS

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 15 del RESABS-EPNE, de la Empresa Nacional de
Electricidad — ENDE, ha definido como tipo de garantia a presentar: Garantia a Primer
Requerimiento emitida por una entidad bancaria que deberan expresar su caracter de
renovable, irrevocable y de ejecucion inmediata, emitida a nombre de la EMPRESA Nacional DE
ELECTRICIDAD — ENDE.



La garantia solicitada es la siguiente:
a) Garantia de Cumplimiento de Contrato.

La entidad convocante solicitard la Garantia de Cumplimiento de Contrato equivalente al
siete por ciento (7%) del monto del contrato. Cuando se tengan programados pagos
parciales, en sustitucion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, se podra prever una
retencion del siete por ciento (7%) de cada pago, a solicitud expresa del proveedor del
Servicio.

La vigencia de la garantia sera computable a partir de la firma del contrato hasta sesenta (60)
dias adicionales a la fecha prevista de la finalizacion del servicio.

Esta garantia o la retencion, serd devuelta al contratista una vez que se cuente con la
conformidad del servicio.

En el caso de servicios generales discontinuos, no se requerira la presentacion de la Garantia
de Cumplimiento de Contrato.

El tratamiento de ejecucion y devolucion de las Garantias de Cumplimiento de Contrato, se
establecera en el Contrato.

b) Garantia de Correcta Inversiéon de Anticipo.

En caso de convenirse anticipo, el proponente debera presentar una Garantia de Correcta
Inversion de Anticipo, equivalente al cien por ciento (100%) del anticipo otorgado. EI monto
total del anticipo no deberd exceder el cincuenta por ciento (50 %) del monto total del
contrato.

La vigencia de la garantia serd computable a partir de la emisién de la garantia a primer
requerimiento hasta sesenta dias (60) dias adicionales al plazo previsto para la recepcion
definitiva del bien, obra o servicio

El tratamiento de ejecucién y devolucién de las Garantias de Cumplimiento de Contrato y de
Correcta Inversion de Anticipo, se establecera en el Contrato.

6. RECHAZO Y DESCALIFICACION DE PROPUESTAS DE EXPRESIONES DE INTERES

6.1 Procedera el rechazo de la propuesta cuando ésta fuese presentada fuera del plazo (fecha y hora)
y/o en lugar diferente al establecido en el presente Documento de Expresion de Interés.

6.2 Las causales de descalificacion son:

a) Incumplimiento u omisién en la presentacion de cualquier formulario de Declaracion Jurada
requerido en el presente Documento de Expresién de Interés.

b) Incumplimiento a la Declaracion Jurada del Formulario de Presentacion de Propuesta
(Formulario A-1).

¢) Cuando la propuesta técnica y/o econdmica no cumpla con las condiciones establecidas en el
presente Documento de Expresion de Interés.

d) Cuando la propuesta econdmica exceda el Precio Referencial.

e) Cuando el periodo de validez de la propuesta, no se ajuste al plazo minimo requerido en el
presente Documento de Expresiéon de Interés.

f)  Cuando el proponente presente dos o mas alternativas en una misma propuesta.



g) Si para la suscripcion del contrato, la documentacion presentada por el proponente
seleccionado, no respalda lo sefialado en el Formulario de Presentacién de Propuesta
(Formulario A-1).

h) Si para la formalizacion de la contratacion la documentacién solicitada, no fuera presentada
dentro del plazo establecido para su verificacién; salvo que el proponente adjudicado
hubiese justificado oportunamente el retraso por causas de fuerza mayor, caso fortuito o
cuando la causa sea ajena a su voluntad.

i) Cuando el proponente adjudicado desista de forma expresa o tacita de formalizar la
contratacion.

La descalificacion de propuestas de expresiones de interés debera realizarse Unica y exclusivamente
por las causales sefialadas precedentemente.

7. CRITERIOS DE SUBSANABILIDAD Y ERRORES NO SUBSANABLES

Se deberan considerar como criterios de subsanabilidad, los siguientes:

a) Cuando los requisitos, condiciones, documentos y formularios de la propuesta cumplan
sustancialmente con lo solicitado en el presente Documento de Expresiones de Interés.

b) Cuando los errores sean accidentales, accesorios o de forma y que no inciden en la validez y
legalidad de la propuesta presentada.

¢) Cuando la propuesta no presente aquellas condiciones o requisitos que no estén claramente
sefialados en el presente Documento de Expresiones de Interés.

d) Cuando el proponente oferte condiciones superiores a las requeridas en las Especificaciones
Técnicas, siempre que estas condiciones no afecten el fin para el que fueron requeridas y/o
se consideren beneficiosas para la Entidad.

Los criterios sefialados precedentemente no son limitativos, pudiendo el Responsable de Evaluacion o la
Comision de Revision considerar otros criterios de subsanabilidad.

Cuando la propuesta contenga errores subsanables, éstos seran sefialados en el Informe de Revision.

Estos criterios podran aplicarse también en la etapa de verificaciéon de documentos para la formalizacién
de la contratacion.

Se consideran errores no subsanables, siendo objeto de descalificacién, los siguientes:

a) La ausencia de cualquier Formulario solicitado en el presente Documento de Expresiones de
Interés, salvo el Formulario de Condiciones Adicionales (Formulario C-2), cuando el Método
de Seleccion y Adjudicacion sea el Precio Evaluado Méas Bajo.

b) La falta de firma del proponente en el Formulario de Presentacién de Propuesta (Formulario
A-1).

c) La falta de la propuesta técnica o parte de ella.

d) La falta de la propuesta econémica o parte de ella.

e) Cuando se presente en fotocopia simple, el Formulario de Presentacion de Propuesta
(Formulario A-1).

8. CANCELACION DEL PROCESO DE EXPRESIONES DE INTERES

El proceso de expresiones de interés podra ser cancelado, en cualquier momento durante la etapa de
identificacion del proveedor, a solicitud de la Unidad Solicitante aprobado por el RPCD. En este caso
ENDE, no asumird responsabilidad alguna respecto a los proponentes de Expresiones de Interés
afectados por esta decision.

9. DOCUMENTOS QUE DEBE PRESENTAR EL PROPONENTE EN LA ETAPA DE EXPRESIONES DE
INTERES
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11.

12.

13.

Todos los Formularios de la propuesta, solicitados en el presente Documento de Expresion de Interés,
se constituirdn en Declaraciones Juradas.

9.1. Los documentos que deben presentar los proponentes son:
a) Formulario de Presentacion de Propuesta de expresiones de interés (Formulario A-1).
b) Formulario de ldentificacion del Proponente (Formulario A-2b).
¢) Formulario de Experiencia General y especifica del Proponente (Formulario A-3).
d) Formulario de Propuesta Econdmica (Formulario B-1).

e) Especificaciones Técnicas (Formulario C-1); y cuando corresponda Condiciones Adicionales
(Formulario C-2).

En el caso de Asociaciones Accidentales, los documentos deberan presentarse diferenciando los que
corresponden a la Asociacion y los que corresponden a cada asociado.

9.2. La documentacién conjunta a presentar es la siguiente:
a) Formulario de Presentacion de Propuesta de Expresiones de Interés (Formulario A-1).
b) Formulario de ldentificacién del Proponente (Formulario A-2c).
c) Formulario de Experiencia General y especifica del Proponente (Formulario A-3).
d) Formulario de Propuesta Econdmica (Formulario B-1).
e) Especificaciones Técnicas (Formulario C-1) y cuando corresponda el Formulario de
Condiciones Adicionales (Formulario C-2).

Cada asociado, en forma independiente, debera presentar el Formulario de Identificacion del
Proponente para Integrantes de la Asociacion Accidental (Formulario A-2c).

. RECEPCION DE PROPUESTAS

La recepcién de propuestas se efectuara en el lugar sefialado en el presente Documento de Expresion
de Interés hasta la fecha y hora limite fijados en el mismo.

La propuesta debera ser presentada en sobre cerrado dirigido a ENDE, citando el Cédigo y el objeto
de las Expresiones de Interés.

La propuesta debera tener una validez no menor a treinta (30) dias calendario, desde la fecha fijada
para la presentacién de expresiones de interés.

EVALUACION DE LAS EXPRESIONES DE INTERES

ENDE para la evaluacién de propuestas de expresiones de interés aplicara el método de seleccion de:
a) Calidad, Propuesta Técnica y Costo.

EVALUACION PRELIMINAR

En sesi6on reservada, la Comision de Revision determinard si las propuestas continlan o se

descalifican, verificando el cumplimiento sustancial y la validez de los Formularios de la Propuesta,

utilizando el Formulario V-1.

METODO DE SELECCION Y ADJUDICACION CALIDAD, PROPUESTA TECNICA Y COSTO

La evaluaciéon de propuestas se realizara en dos (2) etapas con los siguientes puntajes:

PRIMERA ETAPA Propuesta Economica. (PE) : 30 puntos



SEGUNDA ETAPA Propuesta Técnica (PT) : 70 puntos

13.1. Evaluacion Propuesta Econémica
13.2. Errores Aritméticos.

Se corregiran los errores aritméticos, verificando la propuesta econémica, en el Formulario B-1 de
cada propuesta, considerando lo siguiente:

a) Cuando exista discrepancia entre los montos indicados en numeral y literal, prevalecera el
literal.

b) Cuando el monto, resultado de la multiplicacién del precio unitario por la cantidad, sea
incorrecto, prevalecera el precio unitario cotizado para obtener el monto correcto.

¢) Si la diferencia entre el monto leido de la propuesta y el monto ajustado de la revisién
aritmética es menor o igual al dos por ciento (2 %), se ajustara la propuesta; caso
contrario la propuesta sera descalificada.

d) Si el monto ajustado por revision aritmética superara el Precio Referencial la propuesta
ser& descalificada.

El monto resultante producto de la revision aritmética, denominado Monto Ajustado por Revision
Aritmética (MAPRA), debera ser registrado en la cuarta columna (MAPRA) del Formulario V-2.

En caso de que producto de la revisibn, no se encuentre errores aritméticos el precio de la
propuesta o valor leido de la propuesta (pp) debera ser trasladado a la cuarta columna (MAPRA) del
Formulario V-2.

13.3 Determinacion del Puntaje Total

Una vez calificadas las propuestas EconOmica y Técnica de cada propuesta, se determinara el
puntaje total (PTPi) de cada una de ellas, utilizando el Formulario V-4, de acuerdo con la siguiente
formula:

FTRy m BEL + BT

Donde:
FTRE : Puntaje Total de la Propuesta Evaluada
Bgt : Puntaje de la Propuesta Econ6mica
PTi : Puntaje de la Propuesta Técnica

El Responsable de Evaluacion o la Comision de Calificacion recomendard la adjudicacién de la
propuesta que obtuvo el mayor Puntaje Total (#fis:) cuyo monto adjudicado correspondera al valor
real de la propuesta (MAPRA).

13.4 Determinacion del Puntaje de la propuesta Econémica

Una vez efectuada la correccion de los errores aritméticos de la Columna Precio Ajustado, del
Formulario V-2, se seleccionara la propuesta con el menor valor, que corresponda al precio ajustado

A la propuesta de menor valor se le asignara treinta (30) puntos, al resto de las propuestas se les
asignara un puntaje inversamente proporcional, segun la siguiente formula:



PE; m m.r;; : 1

Donde: PE; Puntaje de la Propuesta Econdémica Evaluada
BaAMw  Precio Ajustado de la Propuesta con el Menor Valor
P4; Precio Ajustado de la Propuesta a ser evaluada

Las propuestas que no fueran descalificadas en la etapa de la Evaluacién Econémica, pasaran a la
Evaluacion de la Propuesta Técnica.
13.5 Evaluacién de la Propuesta Técnica

La propuesta técnica contenida en el Formulario C-1, serd evaluada aplicando la Metodologia
CUMPLE/NO CUMPLE utilizando el Formulario V-3.

A las propuestas que no hubieran sido descalificadas, como resultado de la Metodologia CUMPLE/NO
CUMPLE, se les asignaran treinta y cinco (35) puntos. Posteriormente, se evaluara las condiciones
adicionales establecidas en el Formulario C-2, asignando un puntaje de hasta treinta y cinco (35)
puntos, utilizando el Formulario V-3.

El puntaje de la Evaluacion de la Propuesta Técnica (£T;), serd el resultado de la suma de los
puntajes obtenidos de la evaluacion de los Formularios C-1 y C-2, utilizando el Formulario V-3.

Las propuestas que en la Evaluacién de la Propuesta Técnica (ET;) no alcancen el puntaje minimo de
cincuenta (50) puntos seran descalificadas.

13.5.1 Determinacion del Puntaje Total

Una vez calificadas las propuestas Economica y Técnica de cada propuesta, se determinara el
puntaje total (PTPi) de cada una de ellas, utilizando el Formulario V-4, de acuerdo con la siguiente

férmula:
FIR; = BEL + BT
Donde:
BTR : Puntaje Total de la Propuesta Evaluada
PEL : Puntaje de la Propuesta Economica
FTi : Puntaje de la Propuesta Técnica

El Responsable de Evaluacion o la Comision de Calificacion recomendard la adjudicacién de la
propuesta que obtuvo el mayor Puntaje Total (#i#) cuyo monto adjudicado correspondera al valor
real de la propuesta (MAPRA).

En caso de existir empate entre dos o mas propuestas, la Comisién de Revision de Expresiones de
Interés, sera responsable de definir el desempate, aspecto que serd sefialado en el Informe de
Evaluacion y Recomendacién.

La MAE podra cancelar la Contratacion Directa hasta antes de la suscripcion del contrato o emision

de la Orden de Compra u Orden de Servicio, a través de Resolucidn expresa, técnica y legalmente
motivada, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 20 del RE-SABS-EPNE de ENDE.

14. CONTENIDO DEL INFORME DE EVALUACION Y RECOMENDACION



15.

16.

17.

El Informe de Revision y Recomendacion para efectuar la Invitacién Directa a la Mejor propuesta,
debera contener minimamente lo siguiente:

a) Nomina de los proponentes.

b) Cuadros de Evaluacién.

c) Causales para la descalificacion de propuestas, cuando corresponda.

d) Recomendacion para efectuar la invitacion directa a la propuesta mejor evaluada.

e) Otros aspectos que el Responsable de Evaluacién o la Comision de Revision, considere
pertinentes.

APROBACION DEL INFORME DE LA COMISION DE REVISION DE EXPRESIONES DE
INTERES

El RPCD, recibido el Informe de Evaluacion y Recomendacion de la Comision de Revision de
Expresiones de Interés; aprobara o rechazara el informe.

INVITACION DIRECTA AL PROVEEDOR SELECCIONADO DE LAS EXPRESIONES DE
INTERES

ENDE remitira a la Empresa Seleccionada del proceso previo de expresiones de interés una
INVITACION DIRECTA para la provisién del servicio y firma de contrato.

Si la Empresa Seleccionada se retracta en la firma de contratos; ENDE invitara Directamente a la
segunda propuesta mejor calificada en el proceso de Expresiones de Interés.

Si la Empresa Seleccionada que se retracta de firmar el contrato con ENDE una vez efectuada la
seleccion en base a las expresiones de interés, no sera invitado a participar en procesos que ENDE
realice por el tiempo de 1 afio, computable desde la fecha limite de presentacion de documentos para
la firma de contrato, de conformidad a Articulo 29. Inc. i). Del RE-SABS-EPNE (tercera version) y del
Art. 17 del Manual de Contrataciones Directas de ENDE.

Si producto de la revision efectuada para la formalizacion de la contratacion, los documentos
presentados por el adjudicado no cumplan con las condiciones requeridas, no se considerara
desistimiento, ENDE podra solicitar a la empresa adjudicada la sustitucion del (los) documento (s),
gue en forma errénea e involuntaria fueron emitidos.

CONCERTACION DE MEJORES CONDICIONES TECNICAS
Una vez seleccionada a la empresa ENDE y el proponente adjudicado, podran acordar mejores
condiciones técnicas de contratacion, si la magnitud y complejidad de la contratacion asi lo amerita,

aspecto que debera ser sefialado en el Acta de Concertacion de Mejores Condiciones Técnicas.

La Concertacion de Mejores Condiciones Técnicas no dara lugar a ninguna modificacion del monto
adjudicado.

18. FORMALIZACION DE LA CONTRATACION

El proponente adjudicado debera presentar, para la formalizacién de la contratacion, mediante
Contrato u Orden de Servicio, los originales o fotocopias legalizadas de los documentos sefialados en
el Formulario de Presentacién de Propuestas (Formulario A-1), excepto aquella documentacién cuya
informacién se encuentre consignada en el Certificado del RUPE.

ENDE verificara la autenticidad del Certificado del RUPE presentado por el proponente seleccionado,
ingresando el codigo de verificacion del Certificado en el SICOES



ENDE establecera el plazo de entrega de documentos, si el proveedor al que se invita directamente
presentase los documentos antes del plazo otorgado, el proceso debera continuar.

En caso que la empresa seleccionada justifique oportunamente el retraso en la presentacion de uno o
varios documentos requeridos para la formalizacion de la contratacion, por causas de fuerza mayor,
caso fortuito u otras causas debidamente justificadas y aceptadas por la entidad, se deberd ampliar el
plazo de presentacién de documentos.

Si producto de la revision efectuada para la formalizacion de la contratacién los documentos
presentados por el seleccionado no cumplan con las condiciones requeridas, no se considerara
desistimiento, ENDE podra solicitar a la empresa adjudicada la sustitucion del (los) documento (s), que
en forma errénea e involuntaria fueron emitidos.

Cuando la Empresa seleccionada desista de suscribir el contrato, ENDE no invitara en los futuros
procesos de contratacion directa a esta empresa por el tiempo de un afio calendario.

CLAUSULA ANTICORRUPCION

Cada una de las partes acuerda y declara que ni ella, ni sus representantes o afiliados, en conexion con
este Contrato o el cumplimiento de las obligaciones de dichas partes bajo este contrato, a efectuado o
efectuara, ha prometido o prometera efectuar o ha considerado autorizar que se efectle cualquier
pago, regalo, dadiva o transferencia de cualquier cosa de valor, ventaja indebida, directa o
indirectamente, a un funcionario o servidor publico o agente del gobierno corporativo, la realizacion de
dicho pago o regalo por cualquiera de las partes constituira una infraccion a la Ley N° 004 de 31 de
marzo de 2010 (Ley de Lucha Contra la Corrupcion, Enriquecimiento llicito e Investigacion de fortunas
"Marcelo Quiroga Santa cruz”) y/o Convencion de Lucha Contra la Corrupcion de las Naciones Unidas,
y/o Convencién Interamericana Contra la Corrupcion.

CLAUSULA ANTINARCOTRAFICO

Las partes acuerdan que, en el marco del cumplimiento del presente Contrato, ni ellas, ni sus
representantes en relacién a la relacién a la ejecucién del objeto del presente Contrato ha incurrido o
incurrira en acciones u omisiones establecidas como delitos de conformidad a las disposiciones
establecidas en la Ley 1008 — Ley del Régimen de la Coca y Sustancias Controladas

Cuando la Empresa seleccionada desista de suscribir el contrato, ENDE no invitara en los futuros
procesos de contratacion directa a esta empresa por el tiempo de un afio calendario.

19. MODIFICACIONES AL CONTRATO
Las modificaciones al contrato podran efectuarse mediante:

a) Contrato Modificatorio: Cuando la modificacion a ser introducida afecte el alcance, monto y/o
plazo del contrato, sin dar lugar al incremento de los precios unitarios. Se podran realizar uno o
varios contratos modificatorios, que sumados no deberan exceder el diez por ciento (10%) del
monto del contrato principal.

b) Contrato Modificatorio para Servicios Generales Recurrentes. Cuando la entidad requiera
ampliar el plazo del servicio general recurrente, para lo cual, la instancia correspondiente, de
manera previa a la conclusion del contrato, realizara una evaluacion del cumplimiento del contrato,
en base a la cual, la MAE o la autoridad que suscribié el contrato principal, podra tomar la decisién
de modificar o no el contrato del servicio.

Esta modificaciéon podra realizarse por una (1) sola vez, no debiendo exceder el plazo establecido en
el contrato principal.

20. INFORME DE CONFORMIDAD DEL SERVICIO GENERAL Y CERTIFICADO DE
CUMPLIMIENTO DE LA CONTRATACION



Concluida la prestacion del servicio general, el Responsable de Recepcion o la Comision de Recepcion,
elaborard el Informe de Conformidad del Servicio, en el que debe especificar el detalle del
cumplimiento de las condiciones técnicas establecidas en el contrato suscrito y de sus partes
integrantes u Orden de Servicio.

21. CIERRE DE CONTRATO

a. Emitido el Informe de Conformidad del servicio por el Responsable de Recepcién o la Comisién
de Recepcion, la Unidad Administrativa, efectuara el cierre del contrato, verificando el
cumplimiento de las demaés estipulaciones del contrato suscrito, a efectos del cobro de
penalidades (si corresponde), la devolucién de garantia(s) y emisién del Certificado de
Cumplimiento de Contrato, a solicitud expresa del Proveedor del Servicio.

b. Los pagos por el servicio general se realizaran previa conformidad de la entidad convocante y
entrega de factura por el proponente.

c. En las contrataciones de personas naturales, en ausencia de la nota fiscal (factura), la entidad
convocante debera retener los montos de obligaciones tributarias, para su posterior pago al
Servicio de Impuestos Nacionales.
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INFORMACION TECNICA DE LA EXPRESIONES DE INTERES
22.DATOS GENERALES DEL PROCESO DE EXPRESIONES DE INTERES

A. CONVOCATORIA

Se convoca a la presentacion de propuestas para el siguiente proceso:

Entidad convocante :
Modalidad de Contratacioén :
Coédigo interno que la entidad |

utiliza para ldentificar al proceso ~

Objeto de la contratacion :

Método de Seleccién y .
Adjudicacion ’

[EMPRESA NACIONAL DE ELECTRICIDAD |

|CONTRATACION DIRECTA CON PROCESO PREVIO |

CDCPP-ENDE-2020-006 (SEGUNDA INVITACION)

SERVICIO DE LIMPIEZA ENDE CORPORACION — GESTION 2020

X | Calidad Propuesta Técnica y Costo

Garantia de Cumplimiento de

Forma de Adjudicacion :

Precio Referencial :

Contrato :

POR EL TOTAL

Bs.585.200,00 (Quinientos ochenta y cinco mil doscientos 00/100 Bolivianos).

El proponente adjudicado debera presentar una Garantia a primer
requerimiento de Cumplimiento de Contrato, que cumpla con Ilas
caracteristicas de renovable, irrevocable y de ejecucién inmediata, por el 7% (siete
por ciento) del monto total del contrato, emitida a nombre de la EMPRESA
NACIONAL DE ELECTRICIDAD, con vigencia a partir de la firma del contrato
hasta 60 dias posteriores a la fecha prevista para la finalizacion del servicio.
Cuando se tengan programados pagos parciales, en sustitucion de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, se podra prever una retencion del siete por ciento (7%)
de cada pago.

La contratacion se formalizara .
mediante -~

CONTRATO

Organismo Financiador :

Recursos propios 100%0

Plazo previsto para la entrega de
servicio (dias calendario) *

Lugar de prestacion del servicio :

A partir de la firma del Contrato hasta el 31 de diciembre de 2020.

Oficinas ENDE CORPORACION; Almacén Sacaba.




B. INFORMACION DEL DOCUMENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
Los interesados podran recabar el Documento de Especificaciones Técnicas para Expresiones de Interés, de las
oficinas de ENDE y obtener informacion de acuerdo con los siguientes datos:

Horario de atencion de la entidad : |Maﬁanas de 8:30 a 12:30, Tardes de 14:30 a 18:30 |

Nombre .
Completo Cargo Dependencia
. Lic. Eyvert R. Rodriguez . .. . . .
Encargado de atender consultas : Aguilar Asistente Servicios | Unidad Administrativa

Domicilio fijado para el proceso
de contratacion por la entidad :
convocante
Teléfono : 4520317, 4520321, 4520228, 4520253 (interno 1266)

Calle Colombia N°655, esq. Falsuri — Oficina Recepcion de Correspondencia — ENDE (Planta
Baja)

Fax : [4520318 |

Correo electrénico para consultas : |ewert.rodriquez@ende.b0 |

23. CRONOGRAMA DE PLAZOS DEL PROCESO DE EXPRESIONES DE INTERES

El proceso de Expresiones de Interés de servicio se sujetara al siguiente Cronograma de Plazos:

ACTIVIDAD FECHA HORA LUGAR
. ., Dia Mes Afo
1 Publicacion en prensa [29] [01] [2020]
. . L. Dia Mes Afo
2 Publicacion en pagina web (29 | [01 ] [2020]
Dia Mes Afo Hora  Min. ]
P .. Calle Colombia N°655, esq.
8 Fecha limite de Presentacion d? 04 02 2020 16 00 Falsuri — Oficina Recepcion de
propuestas Correspondencia — ENDE
Invitaciébn a Proponente mejor Dia  Mes Afio
4 calificado de las Expresiones de : [07 | [ 02 | [ 2020 |
Interés (fecha estimada)
Presentacion de documentos Dia  Mes Afio

5 para suscripcibn de contrato:
(fecha estimada

Suscripcién de contrato (fecha, Dia  Mes Afio
estimada) "~ |17 ] [ 02 ] [2020]

13 02 2020




24. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES REQUERIDAS PARA EL SERVICIO DE
LIMPIEZA ENDE CORPORACION — GESTION 2020
a) OBJETIVO.

La Empresa Nacional de Electricidad requiere contratar el Servicio de Limpieza de sus oficinas y
ambientes a partir de la suscripciéon del contrato hasta el 31 de diciembre de 2020, segln
corresponda.

b) LUGAR DE TRABAJO.
Las oficinas donde se desarrollara la limpieza estan ubicadas en:

= Calle Colombia N° 0655
= Av. Villazon km. 4, frente al Surtidor Anita

¢) REQUERIMIENTOS MINIMOS PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA EN GENERAL

Muebles y Enseres

Comprende el desempolvado y lustrado de todos los muebles y enseres de madera, vinil, metal,
tela, tapiz, cuero, cuerina, etc.

Equipos de Oficina

Comprende el desempolvado, desinfectado y limpieza diaria de los equipos de oficina como ser
aparatos telefénicos, maquinas de calcular, equipos de computaciéon, maquinas de escribir, canastillos,
exfoliadores, monitores, micréfonos, ventiladores, parlantes y otros, tarea que incluye la desinfeccion
de microorganismos, tratandolos bacteriol6gicamente.

Sanitarios

Por ser un lugar que debe estar muy limpio, deberd realizarse la limpieza por lo menos dos (2) veces
al dia de una forma muy profunda (lavado — desinfectado — sanitizado, ambientado) incluyendo pisos,
paredes, accesorios, etc.

Vidrios y Paneles divisorios

El lavado de vidrios y limpieza de paneles divisorios debera ser previamente desempolvado y
posteriormente lavado y secado.

Pisos blandos (alfombras)

La limpieza de alfombras debera realizarse diariamente mediante un aspirado y desmanchado, para
el cual deberan utilizar productos de primera calidad.

El lavado de alfombras se realizara dos veces por afio y/o las veces que sea requerida, actividad que
sera planificada y coordinada con el Supervisor asignado, por ENDE, quién dard su conformidad del
mismo, en caso de no quedar a satisfaccion, la empresa contratada debera realizar nuevamente el
lavado del area observada sin que esto signifique un costo adicional.



Paredes, Mamparas y Divisiones

Se debera realizar el desmanchado de paredes con productos de primera calidad, lavado, secado en
areas interiores y exteriores cada mes.

Persianas, Banderas, Cortinas (accesorios), Manteles y otros

Desempolvado, limpieza y lavado tanto de persianas, banderas, cortinas, manteles, pafios, etc., como
de sus accesorios.

Desempolvado General

El desempolvado sera realizado a: cielos rasos, esquinas de pared, estanterias, cuadros y todo
lo contenido dentro de las diferentes oficinas que ocupa ENDE.

d) TRABAJOS DIARIOS A REALIZAR

Comprende el desempolvado de todos los muebles (escritorios, sillones, sillas, modulares,
estantes, etc.) equipos de oficina (equipos de computaciéon, calculadoras, impresoras,
etc.). Desempolvado general y limpieza de gaveteros, esquinas de pared, estantes, cuadros,
barandas, etc.

Barrido, limpiado y aspirado de alfombras.

Limpieza de bafios, tanto de inodoros como pisos.

Desempolvado y desmanchado de vidrios interiores, de escritorio, etc.
Sanitizado de azulejos; desbacterizacion y desodorizacion de bafios.

Limpieza de basureros, ceniceros y otros objetos que se encuentran encima de los
escritorios.

Verificacién de dotacion higiénica diaria (papel Higiénico, jabdn liquido en dispensadores,
Pastillas ambientadores de inodoros, Ambientadores en aerosol de dispensador automatico).

Lavado de vajilla para atencién en reuniones perioddicas programadas.

Recoleccion de basura en bolsas, mismas que deberan ser revisadas por el personal de
seguridad, para luego ser retirada del Edificio y su posterior desecho, que corre a cuenta
de la empresa contratada.

Purificacién y desinfeccién de bafios.

Verificacién de Placas Desinfectante de urinarios.

e) LIMPIEZA SEMANAL

Lustrado de los muebles con liquidos especiales para muebles.
Cepillado y aspirado profundo de alfombras.

Desinfeccion profunda de bafios, colocacion pastillas urinarias.
Limpieza de vidrios interiores.

Limpieza y aspirado de persianas.



Limpieza de zécalos.
Limpieza y lavado de balcones.

Una vez por semana limpieza a profundidad del Almacén Central de ENDE (de
acuerdo a especificaciones mencionadas).

f) LIMPIEZA MENSUAL

Desmanchado profundo y lavado de paredes (paredes que sean lavables).
Limpieza profunda de pisos y alfombras.

Limpieza y lavado de vidrios interiores.

Desbacterizacion, desinfeccion y sanitizacion profunda de bafios.

Cambio de aerosol de dispensadores automaticos fijos (diferentes fragancias).

Lavado general de alfombras de las diferentes oficinas (Dos veces por afo, y/o
requerimiento).

Limpieza y/o aspirado de persianas.

Lavado y aspirado de las sillas y sillones tapizados.

g) AREAS DE LIMPIEZA

Las areas de limpieza y las caracteristicas basicas son las siguientes:

Edificio ENDE Corporacion — Ambientes de Oficinas ambas plantas

e 350 Estaciones de trabajo aproximado

e 10 salas para uso de cafeterias y reuniones

e Auditorio

< 8 Oficinas Gerenciales

e Literas de Bafio y Bafios de Oficinas (26 bafios)

Almacén Central

Nro.
Descripcion Mts. Aproximados
Ambientes
Ambientes 5 980
Bafo 1 14
Exteriores 1256




h) HORARIOS DE TRABAJO

D)

),

- Area Edificio ENDE Corporacion, el servicio de limpieza se realizara diariamente de lunes
a viernes y sabados, horarios a convenir.

- Area Almacén, el servicio de limpieza se realizara diariamente de lunes a viernes y sabados,
horarios a convenir.

PLAZO DEL SERVICIO

El servicio de limpieza se realizara a partir de la suscripcién del contrato hasta el 31 de diciembre de
2020.

PERSONAL DE TRABAJO

Edificio ENDE Corporacion, el grupo de trabajo para el servicio de limpieza diario que se realizara en
el horario a convenir, deberd estar conformado por un minimo de siete (7) personas, cinco (5)
personas horario discontinuo y dos (2) personas horario continuo. La Empresa contratante
determinara la cantidad de personal adicional, si considera necesario para cumplir con el servicio
requerido.

Almacén Sacaba ENDE, para el servicio de limpieza diario que se realizara, debera estar conformado
por un minimo de una (1) persona. La Empresa contratante determinard la cantidad de personal
adicional, si considera necesario para cumplir con el servicio requerido.

El personal asignado debera cumplir con los siguientes requisitos:

RS

% Registro de Aportes a las entidades

RS

% Desarrollar sus labores debidamente uniformado.

5

%

Asistir aseado y en buenas condiciones de trabajo.

<

» Cumplir el horario establecido para el servicio.

Beneficios Sociales
El proveedor, por su cuenta y responsabilidad cubrird la totalidad de los gastos de su personal
correspondiente a: sueldos, beneficios sociales, vacaciones, seguros de salud, aportes a la AFP’s, bonos

y otros beneficios inherentes a la relacion obrero/patronal con sus trabajadores.

Se debera presentar mensualmente el Gltimo Pago de aportes a la Seguridad Social (Caja de Salud,
Fondo de Pensiones y Ultima presentacion trimestral al Min. De Trabajo.)

En todos los requerimientos deberan presentarse los anexos correspondientes (Planillas y Formularios).
La empresa contratada asumira la responsabilidad total del personal que designe ante ENDE, en temas
de salarios, indemnizaciones, acciones civiles y otras, deslindando a ENDE su responsabilidad sobre

ellos.

Quedando claramente establecido que ENDE no tendra ninguna relacion contractual ni laboral con el



personal de la empresa de limpieza.

ENDE se reserva el derecho de solicitar el cambio de cualquiera o todas los (las) empleados (as),
debiendo la empresa contratante cubrir su reemplazo en maximo de siete dias de solicitado el cambio.

k) DOTACION PERMANENTE

ALMACEN SACABA ENDE CORP.
Cantidad Unidad de | Cantidad Unidad de

N° DESCRIPCION Estimada Medida Estimada Medida
1 Detergente en polvo 150 gr. 1 ud. 10 ud.

2 Alcohol 0,5 Litro Litro
3 Ambientador lig. diferentes fragancias 1,5 Litro 5 Litro
4 | Pastilla inodoro 12 ud. 50 Ud.

5 Pastilla para tanque de inodoro 12 ud. 50 ud.

6 |Jabon liquido Litro 30 Litro
7 | Ambientador spray surtido ud. 20 ud.

8 | Spray desinfectante mediano ud. 5 ud.

9 | Spray desinfectante grande 1 ud. ud.
10 |Bolsa negra grande 90 x 110 10 ud. 20 ud.
11 | Bolsa negra 65 x 80 50 ud. 150 ud.
12 | Liquido desengrasante 3 Litro 10 Litro
13 | Liquido para limpieza de ceramica 1 Litro 4 Litro
14 | Lava vajilla 1 Litro 10 Litro
15 |Llavandina 2 Litro Litro
16 | Liquido limpia vidrios 0,5 Litro Litro
17 | Lustra muebles 0,25 Litro 1 Litro
18 | Limpiador multi uso 1,5 Litro 10 Litro
19 | Mantenedor de pisos 2 Litro 5 Litro
20 | Papel higiénico blanco doble hoja para bafos 60 ud. 1500 ud.
21 | Papel toalla blanco en rollo institucional 200 5 ud. 40 ud.
22 | Papel toalla rollo cocina clasica doble hoja 30 ud. 100 ud.
23 | Liquido desinfectante para bafos 1,5 Litro 10 Litro
24 | Silicona emulsionada para muebles 0,5 Litro 1 Litro
25 | Filtro urinario 10 ud. 35 ud.
26 | Dispensador automatico + aerosol 3 ud. 12 ud.
En el momento de la presentacion de las Expresiones de Interés, de todos estos

implementos, los proponentes deberan presentar (bajo lista), una muestra de cada
producto de marca reconocida.

INSUMOS E IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA

La empresa adjudicada debera proveer e instalar en los bafios dispensadores de jabén liquido, los
cuales tendran que estar permanentemente abastecidos y en buen estado de funcionamiento.

En cada inodoro deberd instalarse pastillas ambientadoras desinfectantes.

Los insumos como jabones, desinfectantes, desincrustantes, ambientadores, ceras, limpiavidrios,



lavavajillas y otros que utilice el adjudicatario deberan ser productos de marca reconocida. Si éstos
no satisfacen los requerimientos de ENDE, tendran que ser cambiados por otra de similar
caracteristica o superior.

Es responsabilidad del proveedor del servicio la dotacion de implementos de limpieza como ser:
Escobas, Trapeador de goma, baldes, Cepillo para inodoros, Sopapa, Plumeros, guantes de goma,
trapos, esponjas, etc., para la realizacion del servicio.

m) MAQUINARIAY EQUIPOS.

La maquinaria y equipos a utilizar deberan estar en buenas condiciones de trabajo, pudiendo ENDE
en cualquier momento rechazar y exigir el cambio de equipos deficientes o en mal estado de
funcionamiento.

Debera presentarse un listado de todos los equipos que seran destinados para el uso en nuestras
instalaciones, ademas del modelo y la marca de los mismos (marca, modelo, caracteristicas,
cantidad) especificando cuales permanecerdn constantemente en nuestros ambientes y cuales se
emplearan en forma eventual.

n)  ADMINISTRACION O SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS SERVICIOS.
Para una adecuada administracion del servicio se procedera con los siguientes funcionarios

a) AGENTE DE SERVICIO

Previo a la ejecucién del servicio la empresa contratada, debera acreditar un “Agente de servicio
de su personal de planta, cuyos datos deberan hacer conocer a través de nota escrita a ENDE, el
Agente de Servicio representara a la empresa contratada durante la ejecucién del mismo,
coordinando permanentemente con la entidad contratante a través del Responsable de Servicios,
para atender en forma satisfactoria el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas y del
contrato.

» Hoja de Vida debidamente documentada

« Inscripcion Caja de Salud, Fondo de Pensiones y demas Instituciones Obligadas por Ley.

b) SUPERVISOR DEL SERVICIO

ENDE como entidad contratante realizara el control a través del Responsable de Servicios
y serd el medio autorizado de comunicacién, notificaciébn y aprobacién de todo cuanto
corresponda a los asuntos relacionados con el servicio.

0) EXPERIENCIA DE TRABAJO EMPRESA

Experiencia en el ramo de limpieza mayor a diez (10) afios con certificacion de la trayectoria laboral
de la empresa proponente, se reconocera la presentacién de certificados que avalen que el servicio
fue desarrollado satisfactoriamente.

En caso de que no se certifiguen los diez (10) afios de experiencia requeridos, la empresa no
serd tomada en cuenta.

DOCUMENTACION NECESARIA DEL PROVEEDOR PARA EL SERVICIO



La empresa proponente deberd cumplir con la presentacion de los siguientes documentos legales y
administrativos, en el momento de la presentacion de las expresiones de Interés.

1.-Registro Actualizado Fundempresa.

2.-Certificado de Registro NIT.

3.-Licencia de Funcionamiento Alcaldia de Cochabamba.
4.-ROE.

5.-Numero Patronal de Seguro de Salud.

6.-Numero Patronal Fondo de Pensiones (AFP’s).
7.-Planilla de sueldos del mes anterior.

La documentacién sera solicitada en Original para la elaboracion de contrato, los mismos que seran
devueltos una vez efectuada la verificacion con la documentacién declarada, aquellos documentos que
tengan fecha de vencimiento antes de la finalizacion del servicio, debera ser actualizado.

La omision a la presentacion de cualquiera de estos documentos, serd causal de
descalificacion.

EXPERIENCIA DE TRABAJO PERSONAL OFERTADO

Experiencia en el ramo de limpieza mayor a un (1) afio con certificacion de la trayectoria
laboral, acompafiada de una fotocopia de la hoja de vida documentada, caso contrario sera
descalificada.

p) CLAUSULA DE RESCISION DE CONTRATO.

Tres (3) llamadas de atencién formalizadas mediante nota expresa del Jefe de la Unidad
Administrativa de ENDE, daran lugar a la rescision unilateral del contrato. Los documentos que
tengan fecha de vencimiento antes de la finalizacion del contrato y no se renueven, daran lugar a la
rescision unilateral del contrato teniendo ENDE el derecho de cobro del monto retenido hasta la fecha
como Garantia de Servicio.

q) SEGUROS

La empresa adjudicada debera presentar y mantener vigente de forma ininterrumpida durante todo el
periodo de ejecucion del servicio, las siguientes Pélizas:

» Podliza de seguro de Responsabilidad Civil

El Seguro de Responsabilidad Civil, contra dafios ocasionados por su personal a equipos,
muebles, vidrios y enseres de oficina, que ocurrieran en el desarrollo de sus labores o se
comprobara su sustraccion por parte del personal contratado por el proveedor del servicio.

» Pdliza de seguro de Accidentes Personales

Los trabajadores, funcionarios y/o empleados contratados por la empresa adjudicada, para
efectuar los trabajos mencionados en las Especificaciones Técnicas, deberan estar cubiertos
bajo el Seguro de Accidentes Personales (que cubre gastos médicos, invalidez parcial
permanente, invalidez total permanente y muerte), por lesiones corporales sufridas como
consecuencia directa e inmediata de los accidentes que ocurran en el desempefio de su
trabajo.

Estas Polizas deberan ser presentadas al momento de la presentacion de la documentacion para la
elaboracién de contrato.



r) INSPECCION PREVIA

Las empresas interesadas podran realizar en cualquier momento la inspeccion previa a las oficinas
de ENDE.

s) PRECIO REFERENCIAL

El precio presupuestado y referencial para este proceso es el siguiente:

PRECIO PLAZO TOTAL
CONCEPTO REFERENCIAL | SERVICIO | PRESUPUESTO
MES (Bs.) 2020
SERVICIO DE LIMPIEZA ENDE £3.200 00 11 meses 585.200,00
CORPORACION - GESTION 2020 s

PRECIO TOTAL REFERENCIAL Bs. 585.200,00

t) FORMA DE PAGO

El servicio se cancelara mensualmente en moneda nacional, contra presentacién de factura
acompafada del informe que acredite en forma detallada las actividades realizadas en el
periodo.

e DOCUMENTOS NECESARIOS PARA PROCESAR PAGOS

La empresa contratada debe presentar los siguientes documentos para procesar los
pagos por el servicio efectuado.

Carta de solicitud de pago.

Factura original de la Empresa debidamente registrada en Impuestos Nacionales.
Fotocopia simple del NIT.

Fotocopia simple del Contrato.

Registro de asistencia del personal de limpieza, aprobado por el Supervisor del Servicio.
Planilla de sueldo del mes anterior excepto el primer mes de inicio del contrato.

Planilla e Aportes a la AFP del mes anterior excepto el primer mes de inicio de contrato.

NN N N N N RN

Planilla de Aportes al Seguro Social de Salud del mes anterior excepto el primer mes de
inicio del contrato.

AN

Copia de los contratos de personal nuevo, mas su respectiva documentacion personal.

Nota.- Debe consignarse en los listados presentados a las entidades ndmina de personal que prestan
servicios en ENDE.

Estos Documentos seran Archivados en la Unidad Administrativa de Ende, el Supervisor del servicio,
en caso de no existir observaciones emitira el informe de conformidad del Servicio, por lo que
solicitara el pago del periodo.

u) METODO DE EVALUACION

El método de evaluacion se realizara de acuerdo a la Calidad Propuesta Técnica y Costo.



v) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El proponente adjudicado debera presentar una Garantia a primer requerimiento de Cumplimiento de
Contrato, que cumpla con las caracteristicas de renovable, irrevocable y de ejecucion inmediata, por el
7% (siete por ciento) del monto total del contrato, emitida a nombre de la EMPRESA NACIONAL
DE ELECTRICIDAD - ENDE, con vigencia a partir de la firma del contrato hasta 60 dias posteriores
a la fecha prevista para la entrega definitiva del servicio.

w) ASPECTOS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

La Empresa adjudicada debera cumplir de forma obligatoria con los estandares de Seguridad Industrial
y Salud Ocupacional y tener conocimiento del REGLAMENTO DE MEDIDAS DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL PARA CONTRATISTAS DE SERVICIOS GENERALES.

e Estandares y requisitos de SYSO para Contratistas de ENDE Corporacion.

La Empresa adjudicada debera garantizar el cumplimiento de los requisitos y estandares de Seguridad
descritos en el REGLAMENTO.

Se transcribe el punto correspondiente para el proveedor del servicio del Reglamento de
Seguridad Ocupacional.

EMPRESAS CONTRATISTAS/ PERSONAL CONTRATISTA INDEPENDIENTE

Los representantes de las Empresas Contratistas son responsables de:

a) Dar a conocer de manera obligatoria a sus trabajadores lo establecido en el presente documento.
(En caso de ser necesario, sera solicitada la evidencia correspondiente).

b) Asegurar el cumplimiento de lo establecido en el presente Reglamento por parte de sus
trabajadores.

c) Brindar a sus trabajadores la ropa de trabajo y equipos de proteccion personal, de acuerdo a lo
establecido en la legislacién vigente.

d) Garantizar que sus trabajadores cuenten con la debida capacitacién, formacion y entrenamiento
de acuerdo a las actividades a realizar.

e) Informar a sus trabajadores respecto a peligros, riesgos y practicas de seguridad en el trabajo
(todo contratista debe contar con un estudio de identificacion de peligros y riesgos, con las
medidas de control respectivas, que garanticen condiciones y acciones seguras para los trabajos
a desarrollar durante su Orden de Servicio y/o Contrato). Este documento debe ser elaborado
especialmente para el objeto y alcance del contrato y cumplirda con lo establecido en la Politica
Corporativa de Seguridad y Salud Ocupacional.

f) Garantizar que su personal cuente con la respectiva Poliza de Seguro contra Accidentes, seguro
de salud, seguro social y AFP's.

g) Dar la instruccion obligatoria al personal para participar en capacitaciones SySO que ENDE realice
e incluya a contratistas.

El Personal Contratista en general es responsable de:

a) Cumplir lo establecido en el presente Reglamento.



b) Hacer uso de la ropa de trabajo y equipos de proteccién personal, considerando los riesgos
inherentes las actividades a realizar.

c¢) Conocer y cumplir todas las disposiciones legales vigentes, inherentes al objeto de su contrato y
los servicios prestados.

d) Conocer los procedimientos necesarios para hacer el trabajo, y el Plan de Emergencia y
Evacuacion de ENDE.

e) Asistir y participar de manera activa en las capacitaciones SYSO que ENDE realice e incluya a las
contratistas.



PARTE 111
ANEXO 1

FORMULARIO A-1
PRESENTACION DE PROPUESTA DE EXPRESIONES DE INTERES
(Empresas o Asociaciones Accidentales)

1.DATOS DEL OBJETO DE LA CONTRATACION

Sefialar el objeto de la Contratacion:

2.MONTO Y PLAZO DE VALIDEZ DE LA PROPUESTA (en dias calendario)

(El proponente debe registrar el monto total que ofrece por la prestacién del servicio)

(Para procesos por items o Lotes, se debe detallar los precios de cada item o Lote al que se presente el proponente)

DESCRIPCION MONTO(BNSU)MERAL MONTO LITERAL PLAZO DE VALIDEZ ‘

A nombre de (Nombre de la Entidad Aseguradora o Asociacion Accidental) a la cual represento, remito
la presente propuesta, declarando expresamente mi conformidad y compromiso de cumplimiento conforme
con los siguientes puntos:

1.- De las Condiciones del Proceso

a) Declaro cumplir estrictamente la normativa de la Ley N° 1178, de Administracion y Control
Gubernamentales, lo establecido en las NB-SABS y el presente TDR.

b) Declaro no tener conflicto de intereses para el presente proceso de contratacion.

c) Declaro, que como proponente, no me encuentro en las causales de impedimento, establecidas en el
Articulo 43 de las NB-SABS, para participar en el proceso de contratacion.

d) Declaro y garantizo haber examinado el TDR, asi como los Formularios para la presentacion de la
propuesta, aceptando sin reservas todas las estipulaciones en dichos documentos y la adhesiéon al texto
del Contrato u Orden de Servicio.

e) Declaro respetar el desempefio de los servidores publicos asignados, por la entidad convocante, al
proceso de contratacion y no incurrir en relacionamiento que no sea a través de medio escrito, salvo en
los actos de caracter publico y exceptuando las consultas efectuadas al encargado de atender consultas,
de manera previa a la presentacion de propuestas.

f) Declaro la veracidad de toda la informacion proporcionada y autorizo mediante la presente, para que en
caso de ser adjudicado, cualquier persona natural o juridica, suministre a los representantes autorizados
de la entidad convocante, toda la informaciébn que requieran para verificar la documentaciéon que
presento. En caso de comprobarse falsedad en la misma, la entidad convocante tiene el derecho a
descalificar la presente propuesta y ejecutar la Garantia de Seriedad de Propuesta, si esta fue requerida,
sin perjuicio de lo dispuesto en normativa especifica.

g) Declaro la autenticidad de las garantias presentadas en el proceso de contratacion, autorizando su
verificacion en las instancias correspondientes.

h) Declaro haber realizado la Inspeccién Previa, (cuando corresponda).

i) Comprometo mi inscripcién en el Registro Unico de Proveedores del Estado (RUPE), una vez presentada
mi propuesta a la entidad convocante (excepto aquellos proponentes que ya se encuentren inscritos en el
RUPE).

j) Me comprometo a denunciar por escrito, ante la MAE de la entidad convocante, cualquier tipo de presion o
intento de extorsion de parte de los servidores publicos de la entidad convocante o de otras personas,
para que se asuman las acciones legales y administrativas correspondientes.

k) Acepto a sola firma de este documento, que todas los Formulario presentados se tienen por suscritos.

I1.- De la Presentacion de Documentos
En caso de ser adjudicado, para la formalizacion de la contratacion, se presentard la siguiente documentacion,

en original o fotocopia legalizada, salvo aquella documentacion cuya informacién se encuentre consignada en
el Certificado del RUPE, aceptando que el incumplimiento es causal de descalificacion de la propuesta. En caso



de Asociaciones Accidentales, la documentacion conjunta a presentar es la sefialada en los incisos: a), €) y j)
y cuando corresponda k).

En caso de ser adjudicado, para la suscripcion de contrato

a)
b)
©)
d)

e)

H
9)

h)

)
)}

k)

)

Certificado del RUPE que respalde la informaciéon declarada en su propuesta.

Carnet de identidad para personas naturales.

Documento de Constitucion de la empresa, excepto aquellas empresas que se encuentran inscritas en el
Registro de Comercio.

Matricula de Comercio actualizada, excepto para proponentes cuya nhormativa legal inherente a su
constitucién asi lo prevea.

Poder General Amplio y Suficiente del Representante Legal del proponente con facultades para presentar
propuestas y suscribir contratos, inscrito en el Registro de Comercio, esta inscripcion podra exceptuarse
para otros proponentes cuya normativa legal inherente a su constitucion asi lo prevea. Aquellas empresas
unipersonales que no acrediten a un representante legal, no deberan presentar este Poder.

Certificado de Inscripcion en el Padréon Nacional de Contribuyentes (NIT) valida y activa.

Certificado de No Adeudo por Contribuciones al Seguro Social Obligatorio de Largo Plazo y al Sistema
Integral de Pensiones, excepto para personas naturales.

Garantia de Cumplimiento de Contrato equivalente al siete por ciento (7%) del monto del contrato. En el
caso de Asociaciones Accidentales esta Garantia podra ser presentada por una o mas empresas que
conforman la Asociacién, siempre y cuando cumpla con las caracteristicas de renovable, irrevocable y de
ejecucion inmediata, emitida a nombre de la entidad convocante.

Cuando se tengan programados pagos parciales, en sustitucion de esta garantia se podra prever una
retencion del siete por ciento (7%) de cada pago.

Testimonio de Contrato de Asociacion Accidental.

Documentacidon requerida en las especificaciones técnicas y/o condiciones técnicas, respaldo de la
experiencia de la empresa y de su personal propuesto

Certificado de Informacion sobre Solvencia con el Fisco, emitido por la Contraloria General del Estado, a nombre de:
Empresa Nacional De Electricidad — ENDE, en caso de tener observaciones, deberd presentar Documentos de
respaldo actualizados o Certificacion de liberacion de la deuda.

Péliza de seguro de Responsabilidad Civil.

m) Pdliza de seguro de Accidentes Personales.

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)



FORMULARIO A-2b
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
(Para Empresas)

1. DATOS GENERALES DEL PROPONENTE

Nombre del proponente o Razén Social: I |

Tipo de Proponente: |:| Empresa Nacional |:| Empresa Extranjera |:| Otro: (Sefalar)

Pais Ciudad Direccion

Domicilio Principal: | | | | | |

Namero de Identificacién Tributaria: NIT
(Valido y Activo) | |

) ) Numero de Fecha de Inscripcion
Matricula de Comercio: Matricula (Dia Mes Afio)
(Actualizada) I | I | I |
2. DATOS COMPLEMENTARIOS DEL PROPONENTE
Apellido Apellido
Paterno Materno Nombre(s)
Nombre del Representante Legal : | | | | | |
NUmero
Cédula de Identidad del Representante
Legal
NUmero de L Fecha de Expedicion
. ) Lugar de emision 3 5
Testimonio (Dia Mes Afio)

Poder del Representante Legal : | | | | | | | | |

Declaro en calidad de Representante Legal contar con un poder general amplio y suficiente con facultades para presentar
propuestas y formalizar la contratacién. (Suprimir este texto cuando el proponente sea una empresa unipersonal, cuando éste
no acredite a un Representante Legal).

Declaro que el Poder del Representante Legal se encuentra inscrito en el Registro de Comercio. (Suprimir este texto cuando por
la naturaleza juridica del proponente no se requiera la inscripcién en el Registro de Comercio de Bolivia y cuando el
proponente sea una empresa unipersonal y éste no acredite a un Representante Legal).

3. INFORMACION SOBRE NOTIFICACIONES/COMUNICACIONES

- . . Fax:l |
Solicito que las notificaciones me sean

remitidas via:

Correo Electrénico: | |

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)



FORMULARIO A-2c
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
(Para Asociaciones Accidentales)

1. DATOS GENERALES DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL

Denominacion de la Asociacion
Accidental
. Nombre del
Asociados = # Asociado % de Participacion
1
2
8
Nimero de Fecha de expedicion
Testimonio Lugar (Dia mes Afio)
Testimonio de contrato

Nombre de la Empresa Lider

2. DATOS DE CONTACTO DE LA EMPRESA LIDER

Pais : Ciudad : ‘

Direccion Principal

Teléfonos : Fax : | |

Correo electrénico

‘ 3. INFORMACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL

Ap. Paterno Ap. Materno Nombre(s)
Nombre del Representante
Legal
NUmero
Cédula de Identidad : |
NUmero de Fecha de expedicion
Testimonio Lugar (Dia mes AR0)
Poder del Representante Legal : | [ | | [ | | | | |
Direccion del Representante
Legal
Teléfonos Fax : ’ |

Correo electrénico : | I

Declaro en calidad de Representante Legal contar con un poder general amplio y suficiente con facultades para presentar
propuestas y suscribir Contrato.

‘ 4. INFORMACION SOBRE NOTIFICACIONES

- . . Fax: ‘ |
Solicito que las notificaciones

me sean remitidas via:

Correo Electrénico: [ |

5. EMPRESAS INTEGRANTES DE LA ASOCIACION

Cada integrante de la Asociacion Accidental debera llenar el Formato para identificacion de integrantes de Asociaciones Accidentales
gue se encuentra a continuacion.

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)



FORMULARIO A-2c
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE PARA INTEGRANTES DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL

| 1. DATOS GENERALES DEL PROPONENTE

Nombre del proponente o Razén Social: |

Fecha de expedicion

(Actualizada) [ |

Apellido Paterno

L | |

L

Apellido Materno

Nombre(s)

Numero de Identificacién Tributaria: NIT (Dia Mes ARo)
(Valido y Activo) I | I | [
Numero de Fecha de expedicion
Matricula de Comercio: Matricula (Dia Mes Afio)

Nombre del Representante

Legal
Numero
Cédula de Identidad del
Representante Legal
NUmero de L Fecha de Expedicion
) ) Lugar de emision
Testimonio (Dia Mes Afio)

Poder del Representante
Legal

| 2. DATOS COMPLEMENTARIOS DEL PROPONENTE

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)




FORMULARIO A-3 (A)
EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE

[NOMBRE DEL PROPONENTE]

) . . oz Forma de
. Periodo de Ejecucion . ok
o . Objeto de la Lugar de qu_to el ) Participacion
N° | Entidad Contratante L . gy percibido por el : -
Contratacion Realizacion . ; Tiempo de | (Asociado/No
contrato en Bs. | Inicio Fin . . . -
Ejecucion Asociado)
1
2
3
4
5
N
TOTAL PERCIBIDO|

NOTA. - TODA LA DOCUMENTACION DECLARADA DEBE SER RESPALDADA POR FOTOCOPIA SIMPLE.

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)

FORMULARIO A-3 (B)
EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE

[NOMBRE DEL PROPONENTE]

) - : = Forma de
. Periodo de Ejecucion . ok
o . Objeto de la Lugar de qu_to el ) Participacion
N° | Entidad Contratante L . gy percibido por el : -
Contratacion Realizacion . ; Tiempo de | (Asociado/No
contrato en Bs. | Inicio Fin . L . -
Ejecucion Asociado)
1
2
3
4
5
N
TOTAL PERCIBIDO|

NOTA. - TODA LA DOCUMENTACION DECLARADA DEBE SER RESPALDADA POR FOTOCOPIA SIMPLE.

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)



FORMULARIO N° B-1
PROPUESTA ECONOMICA

DETALLE DEL O LOS SERVICIOS PRECIO UNITARIO
GENERALES (Bs.)

CANTIDAD PRECIO TOTAL (Bs.)

AW [IN| P

TOTAL (Numeral)

(Literal)

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)



FORMULARIO C-1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para ser
Definido por la entidad convocante llenado por el \Para la calificacién de la entidad
proponente

Observaciones
Caracteristica Cumple (especificar por
Caracteristicas solicitadas ofertada qué no cumple)

REQUERIMIENTOS MINIMOS PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA EN
GENERAL

Muebles y Enseres

Comprende el desempolvado y lustrado de todos los muebles vy
enseres de madera, vinil, metal, tela, tapiz, cuero, cuerina, etc.

Equipos de Oficina

Comprende el desempolvado, desinfectado y limpieza diaria de los equipos
de oficina como ser aparatos telefonicos, maquinas de calcular, equipos de
computacién, maquinas de escribir, canastillos, exfoliadores, monitores,
micréfonos, ventiladores, parlantes y otros, tarea que incluye la
desinfeccion de microorganismos, tratandolos bacteriolégicamente.

Sanitarios

Por ser un lugar que debe estar muy limpio, debera realizarse la limpieza
por lo menos dos (2) veces al dia de una forma muy profunda (lavado —
desinfectado — sanitizado, ambientado) incluyendo pisos, paredes,
accesorios, etc.

Vidrios y Paneles divisorios

El lavado de vidrios y limpieza de paneles divisorios debera ser
previamente desempolvado y posteriormente lavado y secado.

Pisos blandos (alfombras)

La limpieza de alfombras debera realizarse diariamente mediante un
aspirado y desmanchado, para el cual deberan utilizar productos de
primera calidad.

El lavado de alfombras se realizar4 dos veces por afio y/o las veces que
sea requerida, actividad que sera planificada y coordinada con el
Supervisor asignado, por ENDE, quién dara su conformidad del mismo, en
caso de no quedar a satisfaccion, la empresa contratada debera realizar
nuevamente el lavado del area observada sin que esto signifique un costo
adicional.

Paredes, Mamparas y Divisiones

Se debera realizar el desmanchado de paredes con productos de primera
calidad, lavado, secado en areas interiores y exteriores cada mes.

Persianas, Banderas, Cortinas (accesorios), Manteles y otros

Desempolvado, limpieza y lavado tanto de persianas, banderas, cortinas,
manteles, pafios, etc., como de sus accesorios.




Para ser

Definido por la entidad convocante llenado por el \Para la calificacion de la entidad
proponente

Desempolvado General

El desempolvado sera realizado a: cielos rasos, esquinas de pared,
estanterias, cuadros y todo lo contenido dentro de las diferentes oficinas
que ocupa ENDE.

TRABAJOS DIARIOS A REALIZAR

e Comprende el desempolvado de todos los muebles (escritorios,
sillones, sillas, modulares, estantes, etc.) equipos de oficina
(equipos de computacion, calculadoras, impresoras, etc.).
Desempolvado general y limpieza de gaveteros, esquinas de pared,
estantes, cuadros, barandas, etc.

e Barrido, limpiado y aspirado de alfombras.

e Limpieza de bafios, tanto de inodoros como pisos.

¢ Desempolvado y desmanchado de vidrios interiores, de escritorio, etc.
e Sanitizado de azulejos; desbacterizacion y desodorizaciéon de bafios.

e Limpieza de basureros, ceniceros y otros objetos que se encuentran
encima de los escritorios.

e Verificacion de dotacion higiénica diaria (papel Higiénico, jabén liquido|
en dispensadores, Pastillas ambientadores de inodoros,
Ambientadores en aerosol de dispensador automatico).

e Lavado de vajilla para atencidn en reuniones periddicas programadas.

e Recoleccion de basura en bolsas, mismas que deberan ser revisadas|
por el personal de seguridad, para luego ser retirada del Edificio y su
posterior desecho, que corre a cuenta de la empresa contratada.

e Purificaciéon y desinfeccion de bafios.

e Verificacion de Placas Desinfectante de urinarios.

LIMPIEZA SEMANAL

e Lustrado de los muebles con liquidos especiales para muebles.
e Cepillado y aspirado profundo de alfombras.

e Desinfecciéon profunda de bafios, colocacion pastillas urinarias.
e Limpieza de vidrios interiores.

e Limpiezay aspirado de persianas.

e Limpieza de zé6calos.

e Limpieza y lavado de balcones.

e Una vez por semana limpieza a profundidad del Almacén Central
de ENDE (de acuerdo a especificaciones mencionadas).

LIMPIEZA MENSUAL

e Desmanchado profundo y lavado de paredes (paredes que sean
lavables).

e Limpieza profunda de pisos y alfombras.

e Limpieza y lavado de vidrios interiores.




Para ser

Definido por la entidad convocante llenado por el \Para la calificacion de la entidad
proponente

e Desbacterizacién, desinfeccién y sanitizacién profunda de bafios.

e Cambio de aerosol de dispensadores automaticos fijos (diferentes
fragancias).

e Lavado general de alfombras de las diferentes oficinas (Dos veces por|
afo, y/o requerimiento).

e Limpieza y/o aspirado de persianas.

e Lavado y aspirado de las sillas y sillones tapizados.

AREAS DE LIMPIEZA.

Las areas de limpieza y las caracteristicas basicas son las siguientes:

Edificio ENDE Corporacion — Ambientes de Oficinas ambas plantas.

e 350 Estaciones de trabajo aproximado.

e 10 salas para uso de cafeterias y reuniones.

e Auditorio.

e 8 Oficinas Gerenciales.

e Literas de Bafio y Bafios de Oficinas (26 bafios).
Almacén Central

. 5 Ambientes.
. 1 Bafio.

e  Exteriores 1256 Mtrs.

PLAZO DEL SERVICIO

El servicio de limpieza se realizara a partir de la suscripciéon del contrato
hasta el 31 de diciembre de 2020.

HORARIOS DE TRABAJO

e Area Edificio ENDE Corporacion, el servicio de limpieza se realizara
diariamente de lunes a viernes y sabados, horarios a convenir.

e Area Almacén, el servicio de limpieza se realizara diariamente de lunes
a viernes y sabados, horarios a convenir.

PERSONAL DE TRABAJO

Edificio ENDE Corporacién, el grupo de trabajo para el servicio de
limpieza diario que se realizara en el horario a convenir, debera estar
conformado por un minimo de siete (7) personas, cinco (5) personas
horario discontinuo y dos (2) personas horario continuo. La Empresa
contratante determinara la cantidad de personal adicional, si considera




Definido por la entidad convocante

Para ser
llenado por el |Para la calificacién de la entidad

necesario para cumplir con el servicio requerido.

Almacén Sacaba ENDE, para el servicio de limpieza diario que se
realizara, debera estar conformado por un minimo de una (1) persona.
La Empresa contratante determinara la cantidad de personal adicional,
si considera necesario para cumplir con el servicio requerido.

El personal asignado debera cumplir con los siguientes requisitos:

o

%+ Registro de Aportes a las entidades

o3

» Desarrollar sus labores debidamente uniformado.

o3

» Asistir aseado y en buenas condiciones de trabajo.

RS
!

% Cumplir el horario establecido para el servicio.

ENDE se reserva el derecho de solicitar el cambio de cualquiera o todas
los (las) empleados (as), debiendo la empresa contratante cubrir su
reemplazo en maximo de siete dias de solicitado el cambio.

Para efectos de control del trabajo realizado la empresa adjudicada
debera designar un Supervisor, quien deberd ser Responsable de
realizar controles diarios.

Se debera presentar mensualmente el UGltimo Pago de aportes a la
Seguridad Social (Caja de Salud, Fondo de Pensiones y ultima
presentacion trimestral al Min. De Trabajo).

En todos los requerimientos deberan presentarse los anexos
correspondientes (Planillas y Formularios).

e La empresa contratada asumira la responsabilidad total del personal
que designe ante ENDE, en temas de salarios, indemnizaciones,
acciones civiles y otras, deslindando ENDE su responsabilidad sobre
ellos.

proponente

DOTACION PERMANENTE

ALMACEN SACABA ENDE CORP.
N® DESCRIPCION cantidad | Y92 | cantidad | Unidad de
Estimada . Estimada Medida
Medida

1 Detergente en polvo 150

gr. 1 ud. 10 ud.
2 | Alcohol 0,5 Litro 1 Litro
3 Ambientador liq.

diferentes fragancias 1,5 Litro 5 Litro
4 Pastilla inodoro 12 ud. 50 ud.
5 Pastilla para tanque de

inodoro 12 ud. 50 ud.
6 jabon liquido 3 Litro 30 Litro
7 Ambientador spray

surtido 2 ud. 20 ud.
8 Spray desinfectante

mediano 1 ud. 5 ud.
9 Spray desinfectante

grande 1 ud. 2 ud.
10 Bolsa negra grande 90 x

110 10 Ud. 20 uUd.
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11 | Bolsa negra 65 x 80 50 ud. 150 ud.
12 Liquido desengrasante 3 Litro 10 Litro
13 Liquido para limpieza de

ceramica. 1 Litro 4 Litro
14 Lava vajilla 1 Litro 10 Litro
15 | Lavandina 2 Litro 5 Litro
16 | Liquido limpia vidrios 0,5 Litro 3 Litro
17 Lustra muebles 0,25 Litro 1 Litro
18 Limpiador multi uso 1,5 Litro 10 Litro
19 Mantenedor de pisos 2 Litro 5 Litro
20 Papel higiénico blanco

doble hoja para bafios 60 ud. 1500 ud.
21 Papel toalla blanco en

rollo institucional 200 5 ud. 40 ud.
29 papel toalla rollo cocina

clasica doble hoja 30 ud. 100 ud.
>3 Liquido desinfectante

para bafios 1,5 Litro 10 Litro
24 Silicona emulsionada para

muebles 0,5 Litro 1 Litro
25 | Filtro urinario 10 ud. 35 ud.
26 Dispensador automatico

+ aerosol 3 ud. 12 ud.

En el momento de la presentacion de las Expresiones de Interés, de todos
estos implementos, los proponentes deberan presentar (bajo lista), una
muestra de cada producto de marca reconocida.

INSUMOS E IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA

La empresa adjudicada deberd proveer e instalar en los bafios
dispensadores de jabén liquido, los cuales tendran que estar
permanentemente abastecidos y en buen estado de funcionamiento.

En cada inodoro debera instalarse pastillas ambientadoras
desinfectantes.

Los insumos como jabones, desinfectantes, desincrustantes,
ambientadores, ceras, limpiavidrios, lavavajillas y otros que utilice el
adjudicatario deberan ser productos de marca reconocida. Si éstos no
satisfacen los requerimientos de ENDE, tendran que ser cambiados por
otra de similar caracteristica o superior.

Es responsabilidad del proveedor del servicio la dotacion de implementos
de limpieza como ser: escobas, trapeador de goma, baldes, Cepillo para
inodoros, sopapa, plumeros, guantes de goma, trapos, esponjas, etc.,
para la realizacién del servicio.

MAQUINARIA'Y EQUIPOS.

La maquinaria y equipos a utilizar deberan estar en buenas condiciones
de trabajo, pudiendo ENDE en cualquier momento rechazar y exigir el
cambio de equipos deficientes o en mal estado de funcionamiento.

Debera presentarse un listado de todos los equipos que seran destinados
para el uso en nuestras instalaciones, ademas del modelo y la marca de
los mismos (marca, modelo, caracteristicas, cantidad) especificando
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cuales permaneceran constantemente en nuestros ambientes y cuales se
emplearan en forma eventual.

ADMINISTRACION O SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS SERVICIOS.

Para una adecuada administracion del servicio se procedera con los siguientes
funcionarios

a) AGENTE DE SERVICIO

Previo a la ejecucién del servicio la empresa contratada, debera acreditar un
“Agente de servicio” de su personal de planta, cuyos datos deberan hacer
conocer a través de nota escrita a ENDE, el Agente de Servicio representara
a la empresa contratada durante la ejecucion del mismo, coordinando
permanentemente con la entidad contratante a través del Responsable de
Servicios, para atender en forma satisfactoria el cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas y del contrato.

* Hoja de Vida debidamente documentada

* Inscripciéon Caja de Salud, Fondo de Pensiones y demas Instituciones
Obligadas por Ley.

b) SUPERVISOR DEL SERVICIO

ENDE como entidad contratante realizarda el control a través del
Responsable de Servicios y serd el medio autorizado de comunicacién,
notificacion y aprobaciéon de todo cuanto corresponda a los asuntos
relacionados con el servicio.

EXPERIENCIA DE TRABAJO EMPRESA

Experiencia en el ramo de limpieza mayor a Diez (10) afios con
certificacion de la trayectoria laboral de la empresa proponente, se
reconocera la presentacion de certificados que avalen que el servicio
fue desarrollado satisfactoriamente.

En caso de que no se certifiquen los Diez (10) afios de experiencia
requeridos, la empresa no sera tomada en cuenta.

DOCUMENTACION NECESARIA DEL PROVEEDOR PARA EL
SERVICIO

La empresa proponente debera cumplir con la presentacién de los
siguientes documentos legales y administrativos, en el momento de
la presentacion de las Expresiones de Interés.

Registro Actualizado Fundempresa.

Certificado de Registro NIT.

Licencia de Funcionamiento Alcaldia de Cochabamba.
ROE.

Numero Patronal de Seguro de Salud.

Numero Patronal Fondo de Pensiones (AFP”s).
Planilla de sueldos del mes anterior.

NoakrwNE

La Documentacién sera solicitada en Original para elaboracién de
contrato, los mismos que seran devueltos una vez efectuada la
verificacion con la documentacién declarada, aquellos documentos que
tengan fecha de vencimiento antes de la finalizacion del Servicio,
deberan ser actualizados.
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La omision a la presentaciéon de cualquiera de estos documentos,
serda causal de descalificacion.

. EXPERIENCIA DE TRABAJO PERSONAL OFERTADO
Experiencia en el ramo de limpieza mayor a un (1) afio con certificacion

de la trayectoria laboral, acompafada de una fotocopia de la hoja de
vida documentada, caso contrario sera descalificada.

CLAUSULA DE RESCISION DE CONTRATO.

Tres (3) llamadas de atencién formalizadas mediante nota expresa del
Jefe de la Unidad Administrativa de ENDE, daran lugar a la rescision
unilateral del contrato. Los documentos que tengan fecha de
vencimiento antes de la finalizacion del Contrato y no se
renueven, daran lugar a la rescision unilateral del contrato
teniendo ENDE el derecho de cobro del monto retenido hasta la fecha
como Garantia de Servicio.

SEGUROS.

La empresa adjudicada debera presentar y mantener vigente de forma
ininterrumpida durante todo el periodo de ejecucién del servicio, las
siguientes Pdlizas:

» Podliza de seguro de Responsabilidad Civil

El Seguro de Responsabilidad Civil, contra dafios ocasionados por su
personal a equipos, muebles, vidrios y enseres de oficina, que ocurrieran
en el desarrollo de sus labores o se comprobara su sustraccion por parte
del personal contratado por el proveedor del servicio.

» Poliza de seguro de Accidentes Personales

Los trabajadores, funcionarios y/o empleados contratados por la empresa
adjudicada, para efectuar los trabajos mencionados en las
Especificaciones Técnicas, deberan estar cubiertos bajo el Seguro de
Accidentes Personales (que cubre gastos médicos, invalidez parcial
permanente, invalidez total permanente y muerte), por lesiones
corporales sufridas como consecuencia directa e inmediata de los
accidentes que ocurran en el desempefio de su trabajo.

Estas Po6lizas deberan ser presentadas al momento de la
presentacion de documentos para elaboracion de contrato.

FORMA DE PAGO

El servicio se cancelard& mensualmente en moneda nacional, contra
presentacién de factura acomparfiada del informe que acredite en forma
detallada las actividades realizadas en el periodo.

= DOCUMENTOS NECESARIOS PARA PROCESAR PAGOS

La empresa contratada debe presentar los siguientes documentos para
procesar los pagos por el servicio efectuado:

e Carta de solicitud de pago.

e  Factura original de la Empresa debidamente registrada en Impuestos

Nacionales.




Definido por la entidad convocante

Para ser
llenado por el |Para la calificacién de la entidad

e Fotocopia simple del NIT.
e Fotocopia simple del Contrato.

e Registro de asistencia del personal de limpieza, aprobado por el
Supervisor del Servicio.

e Planilla de sueldos del mes anterior excepto el primer mes de inicio
del contrato.

e Planilla de Aportes a la AFP del mes anterior excepto el primer mes de
inicio del contrato.

e Planilla de Aportes al Seguro Social de Salud del mes anterior excepto
el primer mes de inicio del contrato.

e Copia de los contratos de personal nuevo, mas su respectiva
documentacidn personal.

Nota. - Debe consignarse en los listados presentados a las entidades
némina de personal que prestan servicios en ENDE.

Estos documentos seran Archivados en la Unidad Administrativa de ENDE,
el Supervisor del Servicio, en caso de no existir observaciones emitira el
informe de conformidad del Servicio, por lo que solicitara el Pago del
periodo.

proponente

ASPECTOS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

La Empresa adjudicada debera cumplir de forma obligatoria con los estandares
de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional y tener conocimiento del
REGLAMENTO DE MEDIDAS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
CONTRATISTAS DE SERVICIOS GENERALES

= Estandares y requisitos de SYSO para Contratistas de ENDE
Corporacion.

La Empresa adjudicada debera garantizar el cumplimiento de los
requisitos y estandares de Seguridad descritos en el REGLAMENTO.

Se transcribe el punto correspondiente para el proveedor del
servicio del Reglamento de Seguridad Ocupacional.

EMPRESAS CONTRATISTAS/ PERSONAL CONTRATISTA
INDEPENDIENTE.

Los representantes de las Empresas Contratistas son responsables de:

a) Dar a conocer de manera obligatoria a sus trabajadores lo
establecido en el presente documento. (En caso de ser
necesario, seréa solicitada la evidencia correspondiente).

b) Asegurar el cumplimiento de lo establecido en el presente
Reglamento por parte de sus trabajadores.

c) Brindar a sus trabajadores la ropa de trabajo y equipos de
proteccion personal, de acuerdo a lo establecido en la
legislacion vigente.

d) Garantizar que sus trabajadores cuenten con la debida
capacitacion, formacién y entrenamiento de acuerdo a las
actividades a realizar.

e) Informar a sus trabajadores respecto a peligros, riesgos y




Para ser

Definido por la entidad convocante llenado por el \Para la calificacion de la entidad
proponente

practicas de seguridad en el trabajo (todo contratista debe
contar con un estudio de identificacién de peligros y riesgos,
con las medidas de control respectivas, que garanticen
condiciones y acciones seguras para los trabajos a desarrollar
durante su Orden de Servicio yjo Contrato). Este documento
debe ser elaborado especialmente para el objeto y alcance del
contrato y cumplira con lo establecido en la Politica Corporativa
de Seguridad y Salud Ocupacional.

f) Garantizar que su personal cuente con la respectiva Pdliza de
Seguro contra Accidentes, seguro de salud, seguro social y
AFP's.

g) Dar la instruccién obligatoria al personal para participar en
capacitaciones SySO que ENDE realice e incluya a contratistas.

El Personal Contratista en general es responsable de:
a) Cumplir lo establecido en el presente Reglamento.
b) Hacer uso de la ropa de trabajo y equipos de proteccion
personal, considerando los riesgos inherentes las actividades a

realizar.

c) Conocer y cumplir todas las disposiciones legales vigentes,
inherentes al objeto de su contrato y los servicios prestados.

d) Conocer los procedimientos necesarios para hacer el trabajo, y
el Plan de Emergencia y Evacuacién de ENDE.

e) Asistir y participar de manera activa en las capacitaciones SYSO
que ENDE realice e incluya a las contratistas.

TOTAL PUNTAJE 35 PUNTOS

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)



FORMULARIO C-2
CONDICIONES ADICIONALES

Condiciones Adicionales Solicitadas (*)

Puntaje
asignado Condiciones Adicionales Expresiones de

(definir Interés
puntaje)

EXPERIENCIA GENERAL DE LA
EMPRESA

La empresa con mayor antigiedad se le
asignard 15 Puntos, a las demas
empresas se les calificara
proporcionalmente el puntaje.

15

EXPERIENCIA ESPECIFICA DE LA
EMPRESA

Empresa que cuente con 10 o0 mas
contratos con el sector publico o con el
sector privado, en los ultimos 5 afios: 10
puntos.

Empresa que cuente con 7 a 9 contratos,
con el sector publico o sector privado, en
los ultimos 5 afios: 8puntos.

Empresa que cuente con 4 a 6 contratos,
con el sector publico o con el sector
privado, en los ultimos 5 afios: 5 puntos

10

EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL
PERSONAL OFERTADO

A la empresa proponente, que presente
el mayor promedio de antiguedad
comprobada del personal ofertado dentro
la misma empresa, se le asignara 10
puntos.

10

(Firma del Proponente)
(Nombre completo del Proponente)



ANEXO 2

FORMULARIO V-1
EVALUACION PRELIMINAR
(Para empresas o0 asociaciones accidentales)

DATOS GENERALES DEL PROCESO

Codigo ENDE - Expresion de Interés :

Objeto de la Contratacion : | |

Nombre del Proponente : | |

Propuesta Econémica

Numero de Paginas de Expresiones de Interés :

Verificacion L, ..
Evaluacién Preliminar

REQUISITOS EVALUADOS
NTO CONTINUAN 'DESCALIFICAN

DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS
1. FORMULARIO: A-1. Presentacién de Propuesta de Expresiones
de Interés

FORMULARIO: A-2a 0 A-2b o A-2c. Identificacion del Proponente

3. FORMULARIO: A-3 a Experiencia General y A-3 b Experiencia
especifica del Proponente
PROPUESTA TECNICA
4. FORMULARIO C-1. Especificaciones Técnicas
5. FORMULARIO C-2. Condiciones Adicionales
PROPUESTA ECONOMICA
6. FORMULARIO B-1. Propuesta Econémica

FORMULARIO V-2
EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA



DATOS DEL PROCESO

Codigo ENDE Expresion
de Interés

Objeto de la Contratacién * ‘

VALOR LEIDO [MONTO AJUSTADO

DE LA POR REVISION AfURSE'IE:PI\gO
ORDEN DE

NOMBRE DEL PROPONENTE R ARUTAIE TG

MAPRA (*) PA=MAPRA*fa || PRELACION

(b)x(c)

(*) En caso de no evidenciarse errores aritméticos el monto leido de la propuesta (pp) debe
trasladarse a la casilla Monto Ajustado Por Revision Aritmética (MAPRA).



FORMULARIO V-3
EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

PROPONENTES DE EXPRESIONES DE INTERES

EXPRESIONES DE INTERES TECNICA EN BASE
A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PROPONENTE A PROPONENTEB PROPONENTE C PROPONENTE n

CUMPL NO NO NO NO
E CUMPLE e CUMPLE e CUMPLE e CUMPLE

REQUERIMIENTOS MINIMOS PARA
EL SERVICIO DE LIMPIEZA EN
GENERAL

(sefalar si cumple o no (sefalar si cumple (sefalar si cumple (sefialar si cumple

METODOLOGIA CUMPLE/NO CUMPLE
cumple) 0 no cumple) 0 no cumple) 0 no cumple)

PROPONENTES DE EXPRESIONES DE INTERES
CONDICIONES ADICIONALES Puntaje PROPONENTE PROPONENTE PROPONENTE PROPONENTE
Formulario C-2 Asignado A B C n

(Llenado por la entidad) Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
Obtenido Obtenido Obtenido Obtenido

(sumar los (sumar los (sumar los (sumar los
PUNTAJE TOTAL DE LAS CONDICIONES puntajes puntajes puntajes puntajes
ADICIONALES obtenidos de obtenidos de obtenidos de obtenidos de
cada criterio) cada criterio) cada criterio) cada criterio)

RESUMEN DE LA EVALUACION TECNICA PUNTAJE PROPONENTE PROPONENTE PROPONENTE PROPONENTE

ASIGNADO A 2] © n
Puntaje de la evaluacion CUMPLE/NO CUMPLE 35
Puntaje de las Condiciones Adicionales 35

PUNTAJE TOTAL DE LA EVALUACION DE LA

EXPRESIONES DE INTERES TECNICA (70




FORMULARIO V-4
RESUMEN DE LA EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA
(Para el Método de Seleccién y Adjudicacion
Calidad, Propuesta Técnica y Costo)

Los factores de evaluacion deberan determinarse de acuerdo con lo siguiente:

ABREVIACION DESCRIPCION PUNTAJE ASIGNADO
FE Puntaje de la Evaluacion de la Propuesta Econémica 30 puntos
PT Puntaje de la Evaluacién de la Propuesta Técnica 70 puntos

PUNTAJE TOTAL DE LA EXPRESIONES DE INTERES

EVALUADA 100 puntos

PROPONENTES DE EXPRESIONES DE INTERES

RESUMEN DE EVALUACION

PROPONENTE A | PROPONENTE B PROPONENTE n

Puntaje de la Evaluacion de la
Propuesta Econdémica (de acuerdo
con lo establecido en el Sub
Numeral 13.4)

Puntaje de la Evaluacion de la
Propuesta Técnica, del Formulario
V-3.

‘ PUNTAJE TOTAL ‘



ANEXO 3
MODELO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
GENERALES

CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA LA PRESTACION DEL ....covvviiiiiiiiiiiiie e,
(Sefialar objeto, CUCE y el numero o cédigo interno que la entidad utiliza para
identificar al contrato)

Conste por el presente Contrato Administrativo para la prestacion de servicios, que celebran por
una parte (Registrar de forma clara y detallada el nombre o razén
social de la entidad), con NIT Ne° (Serialar el numero de identificacion
tributaria), con domicilio en (Sefalar de forma clara el domicilio de la
entidad), en la ciudad de (Senalar distrito, provincia vy
departamento), representado legalmente por (Registrar el nombre de
la MAE o del servidor publico a quien se delega la competencia para la suscripcion del
contrato, y la resolucion correspondiente de delegacion), en calidad de

(Senalar el cargo del servidor publico delegado para la firma), con Cédula de
Identidad N° (Serialar el nUmero de cédula de identidad), que en adelante se
denominara la ENTIDAD; vy, por otra parte, (Registrar las generales de ley
del proponente adjudicado y cuando corresponda el nombre completo y niUmero de
cédula de identidad del representante legal), con domicilio en
(Senalar de forma clara su domicilio), que en adelante se denominard el PROVEEDOR,
quienes celebran y suscriben el presente Contrato Administrativo, al tenor de las siguientes
clausulas:

PRIMERA. - (ANTECEDENTES)

La ENTIDAD, en proceso realizado bajo las normas y regulaciones de contratacion establecidas
en el Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema de
Administraciéon de Bienes y Servicios (NB-SABS), sus modificaciones y el Documento Base de
Contratacion (DBC), para la Contratacion de Servicios Generales, en la Modalidad de Apoyo
Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE), convocé en fecha (Senalar la
fecha de la publicaciéon de la convocatoria en el SICOES) a personas naturales y juridicas
con capacidad de contratar con el Estado, a presentar propuestas en el proceso de contratacion
con Cédigo Unico de Contratacién Estatal (CUCE) (Senalar el CUCE del
proceso), en base a lo solicitado en el DBC.

Concluida la etapa de evaluacion de propuestas, el Responsable del Proceso de Contratacion de
Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo (RPA), en base al Informe de Evaluacion y

Recomendacion de Adjudicacion N° (Serialar el numero del informe), emitido por el
(Ia) (sefalar segun corresponda al responsable de evaluacion o la
comisioén de calificacidn), resolvié adjudicar la contratacion a (Senalar el

nombre o razoén social del proponente adjudicado), al cumplir su propuesta con todos los
requisitos establecidos en el DBC.

SEGUNDA. - (LEGISLACION APLICABLE)
El presente Contrato se celebra al amparo de las siguientes disposiciones normativas:

a) Constitucién Politica del Estado.

b) Ley N°© 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.

c) Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, de las Normas Bésicas del Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) y sus modificaciones.

d) Ley del Presupuesto General del Estado, aprobado para la gestién y su reglamentacion.

e) Otras disposiciones relacionadas.

TERCERA. - (OBJETO Y CAUSA)

El objeto del presente contrato es la prestacion del SERVICIO de
(Describir de forma detallada el o los servicios a ser prestados), que en adelante se
denominara el SERVICIO, para (Sefialar la causa de la contratacion),
provistos por el PROVEEDOR de conformidad con el DBC y la Propuesta Adjudicada, con estricta
y absoluta sujecion al presente Contrato.




CUARTA. - (DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO)
Forman parte del presente contrato, los siguientes documentos:
a) Documento Base de Contratacion.
b) Propuesta Adjudicada.
c¢) Documento de Adjudicacion.
d) Garantia(s), cuando corresponda.
e) Otros Documentos especificos de acuerdo al objeto de la contratacion. (La ENTIDAD,
detallara, cuando corresponda, los documentos especificos necesarios para el
contrato).

QUINTA. - (OBLIGACIONES DELAS PARTES)
Las partes contratantes se comprometen y obligan a dar cumplimiento a todas y cada una de las
clausulas del presente contrato.

Por su parte, el PROVEEDOR se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Realizar la prestacion de SERVICIOS objeto del presente contrato, de acuerdo con lo
establecido en el DBC, asi como las condiciones de su propuesta.

b) Prestar el SERVICIO, objeto del presente CONTRATO, en forma eficiente, oportuna y en
el lugar de destino convenido con las caracteristicas técnicas ofertadas y aceptadas.

¢) Asumir directa e integramente el costo de todos los posibles dafios y perjuicios que
pudiera sufrir el personal a su cargo o terceros, durante la ejecucion del presente
Contrato, por acciones que se deriven en incumplimientos, accidentes, atentados, etc.

d) Mantener vigentes las garantias presentadas.

e) Actualizar la(s) Garantia(s) (vigencia y/o monto) a requerimiento de la Entidad

f) Cumplir cada una de las clausulas del presente contrato.

g) (Otras obligaciones que la ENTIDAD considere pertinentes de acuerdo al objeto de
contratacion.)

Por su parte, la ENTIDAD se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Dar conformidad a los servicios generales de acuerdo con las condiciones establecidas en
el DBC, asi como las condiciones de la propuesta adjudicada.

b) Emitir informes parciales y el informe final de conformidad de los servicios generales,
cuando los mismos cumplan con las condiciones establecidas en el DBC, asi como las
condiciones de la propuesta adjudicada.

c) Realizar el pago por el servicio general, en un plazo no mayor a treinta (30) dias
calendario de emitido el Informe Final de Conformidad de los servicios generales objeto
del presente contrato.

SEXTA. - (VIGENCIA)

El Contrato entrara en vigencia desde el dia siguiente habil de su suscripcién por ambas partes,
hasta que las mismas hayan dado cumplimiento a todas las clausulas contenidas en el presente
contrato.

(Seleccionar una de las siguientes clausulas considerando si se va a requerir Garantia
o Retencioén por pagos parciales)

SEPTIMA. - (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO) (Esta clausula solo sera
aplicable cuando se trate de contrato de servicios de provisién continua con monto
total)

El PROVEEDOR, garantiza el cumplimiento del presente Contrato en todas sus partes con la
(Registrar el tipo de garantia presentada), con N°

(registrar el nUmero de garantia presentada), emitida por (registrar el
nombre del ente emisor de la garantia), a la orden de (registrar el
nombre de la Entidad), equivalente al siete por ciento (7%) del monto total del contrato que
asciende al monto de Bs (registrar el monto en numeral y literal), con
vigencia hasta el (registrar dia, mes y afio de la vigencia de la garantia),
que cubre la ejecucién del presente contrato.




(En el caso de Micro y Pequefias Empresas, se estimara el 3,5% del monto total del
contrato).

En caso de que el PROVEEDOR, incurriere en algin tipo de incumplimiento contractual, el
importe de dicha garantia, sera ejecutado y pagado en favor de la ENTIDAD, sin necesidad de
ningun tramite o accion judicial, a su solo requerimiento, al ente emisor de la garantia.

SEPTIMA. - (RETENCIONES POR PAGOS PARCIALES)

El PROVEEDOR acepta expresamente, que la ENTIDAD retendréa el siete por ciento (7%) de
cada pago parcial, para constituir la Garantia de Cumplimiento de Contrato. Estas retenciones
seran reintegradas al PROVEEDOR una vez que sea aprobado el Informe Final de Conformidad.

(En el caso de Micro y Pequefas Empresas, para constituir la Garantia de
Cumplimiento de Contrato se estimarda una retencion del 3,5%0, de cada pago parcial
en calidad de Garantia de Cumplimiento de Contrato).

(Incluir esta Clausula en caso de convenirse Anticipo)

OCTAVA. - (ANTICIPO)

A solicitud del PROVEEDOR, la ENTIDAD, podr4 otorgar un anticipo para cubrir los gastos
iniciales correspondientes Unicamente al objeto del Contrato, cuyo monto no debera exceder el
veinte por ciento (20%) del monto total del Contrato, contra entrega de una Garantia de
Correcta Inversion de Anticipo por el cien por ciento (100%) del monto a ser desembolsado la
misma que debera tener una vigencia minima de noventa (90) dias calendario y la factura
correspondiente. El importe del anticipo sera descontado en (indicar el numero de
pagos) pagos hasta cubrir el monto total del anticipo.

El importe de la garantia podra ser cobrado por la ENTIDAD en caso de que el PROVEEDOR no
haya iniciado la prestacion de los SERVICIOS dentro de los (Registrar en
forma literal y numeral, el plazo previsto al efecto) dias calendario establecidos al efecto.

Esta garantia podra ser sustituida periddicamente por otra garantia, cuyo valor debera ser la
diferencia entre el monto otorgado y el monto descontado en cada pago. Las garantias
sustitutivas deberdn mantener su vigencia en forma continua y hasta la amortizacion total del
anticipo.

NOVENA. - (PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO)
(Esta clausula sera elaborada por la ENTIDAD conforme a la forma de adjudicacion
establecida en el DBC por el Total, por Items o por Lotes).

DECIMA. - (LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS)
El PROVEEDOR prestard el SERVICIO, objeto del presente contrato en
(sefalar el lugar o lugares donde se prestara los SERVICIQOS).

DECIMA PRIMERA. - (MONTO, MONEDA Y FORMA DE PAGO)

(Para Servicios Continuos)

El monto total aceptado por las partes para la prestacion del SERVICIO es de Bs.

(Registrar en numeral y literal el monto del contrato, en bolivianos) que sera pagado
(senalar los pagos peridédicos sucesivos).

(Para servicios discontinuos).

El proveedor, prestara el SERVICIO de (senalar el tipo de servicio) a favor del
contratante de acuerdo a los precios unitarios que forman parte indivisible de presente contrato,
de acuerdo al detalle que sigue a continuacion: (Describir el cuadro de los

precios unitarios de la propuesta aprobada).

DECIMA SEGUNDA. - (ESTIPULACION SOBRE IMPUESTOS)
Correra por cuenta del PROVEEDOR el pago de todos los impuestos vigentes en el pais a la
fecha de presentacion de la propuesta.



En caso de que posteriormente, el Estado Plurinacional de Bolivia, implantard impuestos
adicionales, disminuyera o incrementard los vigentes, mediante disposicion legal expresa, el
PROVEEDOR debera acogerse a su cumplimiento desde la fecha de vigencia de dicha
normativa.

DECIMA TERCERA. - (FACTURACION)

Para que se efectue el pago, el PROVEEDOR debera emitir la respectiva factura oficial por el
anticipo, cuando éste exista y por el monto del pago a favor de la ENTIDAD, caso contrario la
ENTIDAD debera retener los montos de obligaciones tributarias pendientes, para su posterior
pago al Servicio de Impuestos Nacionales.

(Incluir la siguiente Clausula cuando corresponda)

DECIMA CUARTA. - (DE LOS SEGUROS)

Durante la prestacion del SERVICIO, el PROVEEDOR se obliga a resguardar los ambientes e
instalaciones que le hubiesen sido proporcionados y al objeto mismo de la contratacion, para tal
efecto, debera adquirir un seguro a favor de la ENTIDAD, que cubra los posibles dafios en la
prestacién del SERVICIO.

La ENTIDAD, de producirse el siniestro o dafio, procederd a la ejecucion de la garantia
constituida.

(Seleccionar esta Clausula para la contratacion de servicios generales de provision
continua o discontinua)

DECIMA QUINTA.- (MODIFICACIONES AL CONTRATO)

El contrato podra ser modificado por uno o varios contratos modificatorios, mismos que pueden
afectar el alcance, monto y/o plazo. El monto de cada contrato modificatorio no debera exceder
el diez por ciento (10%) del monto del presente contrato; asimismo, la suma de los montos de
los contratos modificatorios no debera exceder el diez por ciento (10%) del monto del presente
contrato, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 89, de la NB-SABS

(Seleccionar esta Clausula para la contratacidn de servicios generales recurrentes)
DECIMA QUINTA. - (MODIFICACIONES AL CONTRATO)

La modificacion al contrato por una sola vez no debiendo exceder el plazo establecido en el
presente contrato, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 89 de las NB-SABS.

DECIMA SEXTA. - (CESION)

El PROVEEDOR no podra transferir parcial, ni totalmente las obligaciones contraidas en el
presente Contrato, siendo de su entera responsabilidad la ejecuciéon y cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el mismo, salvo lo establecido en el paragrafo 111 del Articulo 89 de
las NB-SABS.

DECIMA SEPTIMA. - (MULTAS)

El PROVEEDOR se obliga a cumplir con el cronograma y el plazo de entrega establecido en la
Clausula Novena del presente Contrato, caso contrario sera multado con el % (La
ENTIDAD estableceréa el porcentaje de acuerdo al objeto del contrato, mismo que no
podra exceder del 1% del monto del contrato) por dia de retraso. La suma de las multas no
podra exceder en ningun caso el veinte por ciento (20%) del monto total del contrato sin
perjuicio de resolver el mismo.

Cuando la contratacion se efectie por Items o Lotes, las multas seran calculadas respecto del
monto correspondiente al item o lote que hubiese sufrido retraso en su entrega.

DECIMA OCTAVA.- (EXONERACION DE LAS CARGAS LABORALES Y SOCIALES A LA
ENTIDAD)

El PROVEEDOR corre con las obligaciones que emerjan del objeto del presente Contrato,
respecto a las cargas laborales y sociales con el personal de su dependencia, se exonera de
estas obligaciones a la ENTIDAD.

DECIMA NOVENA.- (TERMINACION DEL CONTRATO). El presente contrato concluira bajo
una de las siguientes causas:



19.1Por Cumplimiento del Contrato: De forma normal, tanto la ENTIDAD como el
PROVEEDOR daran por terminado el presente Contrato, una vez que ambas partes hayan
dado cumplimiento a todas las condiciones y estipulaciones contenidas en mismo, lo cual se
hara constar en el Certificado de Cumplimiento de Contrato, emitido por la ENTIDAD.

19.2Por Resolucidn del Contrato: Si se diera el caso y como una forma excepcional de

terminar

el contrato, a los efectos legales correspondientes, la ENTIDAD y el

PROVEEDOR, acuerdan las siguientes causales para procesar la resolucién del Contrato:

19.1.1

19.1.2

19.1.3

Resolucion a requerimiento de la ENTIDAD, por causales atribuibles al
PROVEEDOR.

a) Por disolucion del PROVEEDOR (sea Empresa o Asociacion de Empresas
de Servicios).

b) Por quiebra declarada del PROVEEDOR.

¢) Por incumplimiento en la atencién del servicio, a requerimiento de la
ENTIDAD en asuntos relacionados con el objeto del presente contrato.

d) Por suspension del servicio sin justificacion.

e) Por incumplimiento del servicio de acuerdo al Cronograma. (si
corresponde).

f) Cuando el monto de la multa por atraso en la prestacion del servicio alcance
el diez por ciento (10%) del monto total del contrato, decisidén optativa, o el
veinte por ciento (20%), de forma obligatoria.

Resolucién a requerimiento del PROVEEDOR por causales atribuibles a la
ENTIDAD.

a) Si apartandose de los términos del contrato la ENTIDAD, pretende efectuar
aumento o disminucién en el servicio, sin la emisién del necesario Contrato
Modificatorio.

b) Por incumplimiento injustificado en el pago por la prestacion del servicio, por
mas de treinta (30) dias calendario computados a partir de la fecha en que
debié hacerse efectivo el pago, existiendo conformidad del servicio, emitida
por la ENTIDAD.

c) Por utilizar o requerir aquellos servicios que son objeto del presente
contrato, en beneficio de terceras personas.

Reglas aplicables a la Resolucidn: Para procesar la Resolucion del Contrato por
cualquiera de las causales sefialadas, la ENTIDAD o el PROVEEDOR dara aviso
escrito mediante carta notariada, a la otra parte, de su intencion de resolver el
CONTRATO, estableciendo claramente la causal que se aduce.

Si dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de la fecha de notificacion, se
enmendaran las fallas, se normalizara el desarrollo de los servicios y se tomaran
las medidas necesarias para continuar normalmente con las estipulaciones del
Contrato y el requirente de la resolucién, expresara por escrito su conformidad a la
solucién, el aviso de intencion de resolucidon sera retirado. Caso contrario, si al
vencimiento de este término no existiese ninguna respuesta, el proceso de
resolucién continuara a cuyo fin la ENTIDAD o el PROVEEDOR, segun quién haya
requerido la resoluciéon del contrato, notificara mediante carta notariada a la otra
parte, que la resolucion del contrato se ha hecho efectiva.

Esta carta notariada dara lugar a que: cuando la resolucién sea por causales
atribuibles al PROVEEDOR se consolide en favor de la ENTIDAD la Garantia de
Cumplimiento de Contrato y de Correcta Inversion de Anticipo (cuando
corresponda) (solo si se trata de servicios continuos).

Solo en caso que la resolucién no sea originada por negligencia del PROVEEDOR
éste tendra derecho a una evaluacion de los gastos proporcionales que demande
los compromisos adquiridos por el PROVEEDOR para la prestacién del servicio
contra la presentacion de documentos probatorios y certificados.

La ENTIDAD, procedera a establecer los montos reembolsables al PROVEEDOR
por concepto de provision de los BIENES satisfactoriamente efectuados, si
corresponde.



Con base a la liquidacién final y establecidos los saldos en favor o en contra para
su respectivo pago o cobro de la (s) Garantia (s) correspondientes.

19.1.4 Resolucion por causas de fuerza mayor o caso fortuito que afecten a la
ENTIDAD o al PROVEEDOR.

Si en cualquier momento antes de la terminacién de la prestacion del servicio
objeto del CONTRATO, LaENTIDAD o el PROVEEDOR se encontrase en una
situacion fuera de control, por causas de fuerza mayor o caso fortuito, que
imposibilite la conclusion de la prestacion del servicio o vayan contra los intereses
del Estado, la parte afectada comunicard por escrito su intencién de resolver el
contrato, justificando la causa.

LaENTIDAD, mediante carta notariada dirigida al PROVEEDOR, suspendera los
trabajos y resolverd el CONTRATO total o parcialmente. A la entrega de dicha
comunicaciéon oficial de resolucion, el PROVEEDOR suspendera el servicio de
acuerdo a las instrucciones que al efecto emita por escrito la ENTIDAD.

El PROVEEDOR conjuntamente con la ENTIDAD, procederan a la verificacion del
servicio prestado hasta la fecha de suspensiéon la evaluacién de los compromisos
que el PROVEEDOR tuviera pendiente relativo al servicio, debidamente
documentados. Asimismo, la ENTIDAD liquidara los costos proporcionales que en
dicho acto se demandase y otros gastos que a juicio de la ENTIDAD fueran
considerados sujetos a reembolso.

Con estos datos la ENTIDAD elaborara el cierre de contrato y el tramite de pago
sera el previsto en la clausula vigésima séptima del presente CONTRATO.

VIGESIMA. - (SOLUCION DE CONTROVERSIAS)

En caso surgir dudas sobre los derechos y obligaciones de las partes durante la ejecucion del
presente contrato, las partes acudiran a los términos y condiciones del contrato, Documento
Base de Contratacion, propuesta adjudicada, sometidas a la Jurisdiccién Coactiva Fiscal.

VIGESIMA PRIMERA. - (CONSENTIMIENTO)

En sefial de conformidad y para su fiel y estricto cumplimiento, suscribimos el presente Contrato
en cuatro ejemplares de un mismo tenor y validez el/la (registrar el nombre de la
MAE o del servidor publico a quien se delega la competencia para la suscripcion del
Contrato, y la Resolucién correspondiente), en representacion legal de la ENTIDAD, y el/la
(registrar el nombre del representante legal del PROVEEDOR o persona
natural adjudicada, habilitado para la suscripciéon del Contrato) en representacion del
PROVEEDOR.

Este documento, conforme a disposiciones legales de control fiscal vigentes, sera registrado ante
la Contraloria General del Estado en idioma castellano.

(Registrar el lugar y la fecha en que se suscribe el Contrato).

(Registrar el nombre y cargo (Registrar el nombre del Proveedor)
del Servidor Publico habilitado)
para la firma del contrato)



