Diagrama de flujo 3 PROCEDIMIENTO DE TRASLADO DE MEDIDOR

TRASLADO DE MEDIDOR

SOLICITANTE

Entrega los
requisitos personale

—Q

Efectlia depésitos y
entrega los
comprobantes
originales

ENCARGADO DE
TRAMITES

Verifica documentos.
Ingresa datos al sistema
informatico y solicita
verificar cumplimiento de
requisitos técnicos

Notifica
aceptacion o
rechazo de

olicitud

Solicita se prepare acometida y
autoriza dep6sito costo conexion y
garantia

Solicita subsanar observaciones

Recibe comprobantes.

Emite factura. Elabora

contrato y obtiene firma
del solicitante.

Solicita retiro y
posterior instalacién
del medidor en
ubicacion solicitada

En casode Escanea documentacion
y la adjunta en archivo
general del sistema
informético. Archiva
documentacién

Entrega proceso
original incluyendo calibracién del
depésito y copia de medidor, entrega

factura a copia a Solicitante y
Contabilidad sequeda con ofra

INSPECTOR

Verifica cumplimiento
de requisitos técnicos y
llena formularios
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Retiran medidor para
el correspondiente
traslado.

Instalan medidor y
energizan. Registran
cédigo de puesto de
transformaciény de

ubicacién

ENCARGADO DE
FACTURACION

Una vez confirmado
el traslado del
medidor, valida el
tramite en Sistema

EMPRESA NACIONAL DE ELECTRICIDAD




