fE mpr! 54 |
L N OE &'h (J!J(J(J’Jd
CORPORACION
Unidad de Auditoria Interna

RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Control Interno U.A.1.-INF-N° 06/13 de 20 de noviembre de 2013, correspondiente
al examen sobre la Auditoria de Tecnologias de Informacion y Comunicacion “Subsistemas de
Seguridad, Parametros Generales y Presupuesto”, por el periodo de enero de 2013 a junio de
2013., ejecutado en cumplimiento al Programa de Operaciones Anual gestion 2012.

Objetivo mediante Memorandum de Planificacion de Auditoria.

El objetivo definido para la auditoria es expresar una opinion independiente respecto; a la
confidencialidad y confiabilidad de la informacion; eficacia del sistema de control interno
asociado a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion; y la eficacia de los
Subsistemas de Seguridad, Parametros Generales y Presupuesto.

Objetivo mediante Informe de Auditoria.

El objetivo de la auditoria consistié en expresar una opinidon independiente respecto; a la
confiabilidad de la informacién y eficacia del sistema de control interno asociado a las
Tecnologias y Informacion y la Comunicacion de los Subsistemas de Seguridad, Parametros
Generales y Presupuesto.

Objeto.

El objeto de la auditoria, estuvo constituido por la guia de usuario del Subsistema de Seguridad,
Parametros Generales y Presupuestos, y la documentacion que genera (reportes) los subsistemas
y otra documentacion relacionados con el objetivo del examen.

Resultados del Examen.

Como resultado del examen realizado se identificaron las siguientes deficiencias de Control
Interno, habiéndose emitido las recomendaciones necesarias para subsanar las mismas:

1. Falta de aprobacion y difusion de las guia de usuarios de subsistemas de ENDESIS.
2. Plan de contingencias no aprobado.

3. Inexistencia de procedimientos previstos para recuperacion de datos.
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De acuerdo al Informe Técnico UAI-IT 03/13 de 15 de noviembre de 2013, elaborado por
Ximena Medinaceli Ledezma, Licenciada en Informatica, contratada para evaluar los
Subsistemas de Seguridad Parametros Generales y Presupuesto del Sistema ENDESIS,
establecio lo siguiente:

1. Procedimientos para la recuperacion de informacion en proceso de elaboracion.

2. Inexistencia de una unidad de control de calidad de software.

3. Inexistencia de herramientas para el registro y seguimiento de modificaciones del Sistema
ENDESIS.

4. Registro de procesos y eventos del sistema ENDESIS no cuenta con herramientas adecuadas
para la evaluacion de informacion.

5. Integraciones pendientes que impiden la automatizacion del Sub sistema de Presupuesto
(PRESTO).

Cochabamba, 22 de noviembre de 2013



